
Verlust/Vernichtung eines Postbank Sparbuchs/ 
einer Postbank SparCard/der PIN zu einer Postbank 
SparCard
Mein Postbank Sparbuch/Meine Postbank SparCard/Meine PIN zur Postbank SparCard  
ist verlorengegangen/vernichtet worden.
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Senden Sie das neue Postbank Sparbuch/die neue Postbank 
SparCard

an meine oben genannte Anschrift.

an folgende Anschrift:
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sind in Verlust geraten:

Meine 
Verlust­

meldung Unterschrift

Hinweise

Mein Postbank Sparbuch. 

wurden vernichtet:

EUR

1. Kundin/Kunde oder Vertretungsberechtigte/r: Unterschrift

2. Kundin/Kunde oder Vertretungsberechtigte/r: Unterschrift

Für die Verlustbearbeitung und für die Ausstellung einer 
Ersatzkarte/eines Ersatzsparbuchs werden Entgelte gemäß 
Preisverzeichnis der Deutschen Postbank AG erhoben. Auch der 
Verlust der PIN macht die Ausstellung einer Ersatzkarte erfor­
derlich.

• �Beachten Sie bitte die Hinweise auf der Rückseite  
Ihrer Durchschrift.

• �Trennen Sie bitte Ihre Durchschrift ab, nachdem Sie  
den Auftrag ausgefüllt haben. Sie ist für Ihre persönlichen 
Unterlagen bestimmt.

• �Beachten Sie bitte, dass bei Gemeinschaftskonten die Unter­
schrift von beiden Kontoinhabern erforderlich ist. 

Die Filialen und Agenturen der Deutschen Post AG sowie die 
Filialen der Postbank Filialvertrieb AG nehmen aufgrund ver­
traglicher Vereinbarungen Aufgaben (Beratung, Betreuung, 
Werbung, Vertrieb) für die Deutsche Postbank AG wahr.

Datum

Meine nachstehend genannten Unterlagen zu meinem Post-
bank Sparkonto

Mein Sparguthaben betrug zuletzt: . ,

Bitte übertragen Sie das Gut-
haben auf mein Postbank 
Sparkonto:

Kontonummer

Name

Vorname

Straße, Hausnummer

Postleitzahl Ort

Meine Unter­
lagen

Meine Urkunde über die Vertretungsberechtigung.

Meine Vollmachtsurkunde.

Meine nachstehend angekreuzten Unterlagen zu dem verlo-
renen/vernichteten Postbank Sparbuch füge ich bei.

Meine Postbank SparCard.

Die PIN zu meiner Postbank SparCard.

DatumLetztmalig habe ich das Sparbuch/ 
die SparCard benutzt am:

EURAn diesem Tag habe ich einen 
Betrag in Höhe von:

eingezahlt.

am Schalter abgehoben.

an einem Geldausgabeautomaten der Postbank abgehoben.

an einem fremden Geldausgabeautomaten abgehoben.

Kontonummer

Die Unterlagen sind wie hier beschrieben verloren gegangen/ 
vernichtet worden (wann, wo, wie):

Meine Erklä­
rung zum 

Sparguthaben

Übertragung 
des Gutha­

bens

Meine Schil­
derung des 

Hergangs

Meine 
Anschrift für 

die Zusendung 
des neuen 

Sparbuchs/ der 
SparCard

Hinweis
Bitte füllen Sie die nachstehenden Angaben nur bei Verlust/Vernich­
tung eines Sparbuchs/einer SparCard aus.

Hinweis
Wenn Sie das Guthaben auf ein bestehendes Postbank Sparkonto über­
tragen lassen wollen, tragen Sie bitte die Sparkontonummer ein.

. ,

Hinweis
Die oben genannte Anschrift dient nur einmalig der Zusendung des 
neuen Sparbuchs/der neuen SparCard. Wenn Sie die Einrichtung 
einer ständigen, von Ihrer Adresse abweichenden Versandanschrift 
wünschen, verwenden Sie bitte das Formular „Postbank Sparkonto 
Änderungen“.

Bitte  
füllen Sie 
den Auftrag 
in Druck­
buchstaben 
aus.

sämtliche Vornamen

Name

akademischer Grad

Straße, Hausnummer

Postleitzahl Ort

Geburtsdatum

Frau Herr

1. Kundin/KundeMeine 
persönlichen 

Angaben

Telefon
tagsüber:

Vorwahl Rufnummer

Geburtsort

Staatsangehörigkeit Land des Hauptwohnsitzes

sämtliche Vornamen

Name

akademischer Grad

Geburtsdatum

Frau Herr

2. Kundin/KundeMeine 
persönlichen 

Angaben

Telefon
tagsüber:

Vorwahl Rufnummer

Geburtsort

Staatsangehörigkeit Land des Hauptwohnsitzes



weiter an Postbank

Filialvermerke 

Standort

Anlagen

EUR

,.

Sperre gemeldet.

Tagesstempel Unterschrift

Postbankvermerke 

Sperrvermerke

Eingangsstempel

1. Bearbeiter/in: Unterschrift

2. Bearbeiter/in: Unterschrift

Sparbuch für kraftlos erklärt.

Guthabenübertrag

Ausgefertigt

Ersatzsparbuch:

Kontonummer

EUR

Guthaben:

ausgestellt am:

Datum

Legitimation

Art und Nummer des Ausweises

Ausstellende Behörde

Ausstellungsort

Ausstellungsdatum

Die Kundin/Der Kunde hat sich ausgewiesen durch

Vorname, Name - wie im Ausweispapier angegeben

,.

Geburtsort

Staatsangehörigkeit
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Verlust/Vernichtung eines Postbank Sparbuchs/ 
einer Postbank SparCard/der PIN zu einer Postbank 
SparCard
Mein Postbank Sparbuch/Meine Postbank SparCard/Meine PIN zur Postbank SparCard  
ist verlorengegangen/vernichtet worden.

Senden Sie das neue Postbank Sparbuch/die neue Postbank 
SparCard

an meine oben genannte Anschrift.

an folgende Anschrift:

92
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04
9 

00
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1.

10

sind in Verlust geraten:

Meine 
Verlust­

meldung Unterschrift

Hinweise

Mein Postbank Sparbuch. 

wurden vernichtet:

EUR

1. Kundin/Kunde oder Vertretungsberechtigte/r: Unterschrift

2. Kundin/Kunde oder Vertretungsberechtigte/r: Unterschrift

Für die Verlustbearbeitung und für die Ausstellung einer 
Ersatzkarte/eines Ersatzsparbuchs werden Entgelte gemäß 
Preisverzeichnis der Deutschen Postbank AG erhoben. Auch der 
Verlust der PIN macht die Ausstellung einer Ersatzkarte erfor­
derlich.

• �Beachten Sie bitte die Hinweise auf der Rückseite  
Ihrer Durchschrift.

• �Trennen Sie bitte Ihre Durchschrift ab, nachdem Sie  
den Auftrag ausgefüllt haben. Sie ist für Ihre persönlichen 
Unterlagen bestimmt.

• �Beachten Sie bitte, dass bei Gemeinschaftskonten die Unter­
schrift von beiden Kontoinhabern erforderlich ist. 

Die Filialen und Agenturen der Deutschen Post AG sowie die 
Filialen der Postbank Filialvertrieb AG nehmen aufgrund ver­
traglicher Vereinbarungen Aufgaben (Beratung, Betreuung, 
Werbung, Vertrieb) für die Deutsche Postbank AG wahr.

Datum

Meine nachstehend genannten Unterlagen zu meinem Post-
bank Sparkonto

Mein Sparguthaben betrug zuletzt: . ,

Bitte übertragen Sie das Gut-
haben auf mein Postbank 
Sparkonto:

Kontonummer

Name

Vorname

Straße, Hausnummer

Postleitzahl Ort

Meine Unter­
lagen

Meine Urkunde über die Vertretungsberechtigung.

Meine Vollmachtsurkunde.

Meine nachstehend angekreuzten Unterlagen zu dem verlo-
renen/vernichteten Postbank Sparbuch füge ich bei.

Meine Postbank SparCard.

Die PIN zu meiner Postbank SparCard.

DatumLetztmalig habe ich das Sparbuch/ 
die SparCard benutzt am:

EURAn diesem Tag habe ich einen 
Betrag in Höhe von:

eingezahlt.

am Schalter abgehoben.

an einem Geldausgabeautomaten der Postbank abgehoben.

an einem fremden Geldausgabeautomaten abgehoben.

Kontonummer

Die Unterlagen sind wie hier beschrieben verloren gegangen/ 
vernichtet worden (wann, wo, wie):

Meine Erklä­
rung zum 

Sparguthaben

Übertragung 
des Gutha­

bens

Meine Schil­
derung des 

Hergangs

Meine 
Anschrift für 

die Zusendung 
des neuen 

Sparbuchs/ der 
SparCard

Hinweis
Bitte füllen Sie die nachstehenden Angaben nur bei Verlust/Vernich­
tung eines Sparbuchs/einer SparCard aus.

Hinweis
Wenn Sie das Guthaben auf ein bestehendes Postbank Sparkonto über­
tragen lassen wollen, tragen Sie bitte die Sparkontonummer ein.

. ,

Hinweis
Die oben genannte Anschrift dient nur einmalig der Zusendung des 
neuen Sparbuchs/der neuen SparCard. Wenn Sie die Einrichtung 
einer ständigen, von Ihrer Adresse abweichenden Versandanschrift 
wünschen, verwenden Sie bitte das Formular „Postbank Sparkonto 
Änderungen“.

Bitte  
füllen Sie 
den Auftrag 
in Druck­
buchstaben 
aus.

sämtliche Vornamen

Name

akademischer Grad

Straße, Hausnummer

Postleitzahl Ort

Geburtsdatum

Frau Herr

1. Kundin/KundeMeine 
persönlichen 

Angaben

Telefon
tagsüber:

Vorwahl Rufnummer

Geburtsort

Staatsangehörigkeit Land des Hauptwohnsitzes

sämtliche Vornamen

Name

akademischer Grad

Geburtsdatum

Frau Herr

2. Kundin/KundeMeine 
persönlichen 

Angaben

Telefon
tagsüber:

Vorwahl Rufnummer

Geburtsort

Staatsangehörigkeit Land des Hauptwohnsitzes



Wird der Postbank glaubhaft gemacht, dass ein Sparbuch 
vernichtet wurde, in Verlust geraten oder abhanden 
gekommen ist, so kann sie der Sparerin/dem Sparer ein 
neues Sparbuch ausstellen. Das alte Sparbuch gilt damit als 
kraftlos.

Die Postbank kann vor Ausfertigung eines neuen Sparbuchs 
auch die Durchführung eines gerichtlichen Aufgebotsver-
fahrens nach den Vorschriften der Zivilprozessordnung 
verlangen. Die Aufgebotsfrist beträgt dabei mindestens 6 
Monate, bevor ein neues Postbank Sparbuch ausgestellt 
werden kann. In diesem Fall entstehen zusätzliche Kosten, 
die von der Sparerin/dem Sparer zu tragen sind.

Hinweis zu SparCard-Konten

Bitte beachten Sie, dass die Entgeltfreiheit von 10 Aus-
landsverfügungen pro Kalenderjahr sich lediglich auf die 
Entgelte der Postbank und VISA bezieht. In Einzelfällen 
kann es vorkommen, dass der Geldautomatenbetreiber 
gesonderte Gebühren erhebt, die von der Postbank leider 
nicht getragen werden können. Dies wird in der Regel 
beim Abhebungsvorgang kenntlich gemacht.

Haben Sie noch Fragen?

Dann sprechen Sie am besten persönlich mit uns  
oder rufen Sie uns an:

	Der Postbank Direkt-Service steht Ihnen 7 x 24 Stunden 
unter der Telefonnummer 0180 3040700 (9 Cent/Minute 
aus dem dt. Festnetz ; Mobilfunktarif max. 42 Cent/Minute) 
zur Verfügung.

Hinweise


