
Bitte  
füllen Sie 
den Auftrag 
in Druck­
buchstaben 
aus.

Postbank Privat-Girokonto - Umwandlung
Ich möchte mein Postbank Privat-Girokonto umwandeln.

Vorname akademischer Grad

Straße, Hausnummer

Postleitzahl Ort

HerrFrau
Kundin/Kunde/KontobezeichnungMeine  
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Angaben

Ich habe schon eine Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/
MasterCard.
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Name

KontonummerPostbank
Girokonto

Name der Kontoinhaberin/des Kontoinhabers

Postbank
VISA Card/ 

MasterCard

Ich habe schon ein Depot bei der Postbank.

Depotnummer

Postbank
Depot*

Anlagekontonummer

Kartennummer

47

 �Ich habe ein Postbank Giro extra plus Konto und möchte es 
in ein Postbank Giro plus umwandeln.

Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard und/oder 
Depot bei der Postbank 
Für die Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard fällt 
zukünftig ein Jahresentgelt an. Für mein Depot/Anlagekonto sind 
zukünftig Depot-/ Kontoführungsentgelte pro Quartal zu entrich-
ten. Das für die VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard jeweils 
gültige Jahresentgelt sowie die Depot-/Kontoführungsentgelte 
sind dem aktuellen Preis- und Leistungsverzeichnis zu entnehmen.

Umwandlung 
in Postbank 

Giro plus

Meine Kontoauszüge

 �halten Sie bitte online für mich bereit

     und senden Sie mir bitte zusätzlich quartalsweise per Post zu

 �hole ich am Kontoauszugsdrucker ab 

Meinen Finanzstatus, den ich zusätzlich zum oben aufgeführten 
Kontoauszug erhalten möchte, senden Sie mir bitte per Post

 �1 x monatlich zum Monatsanfang 

 �1 x monatlich zur Monatsmitte 

 �2 x monatlich 

 �wöchentlich 

 �buchungstäglich

gegen Entgelt zu (nur eine Variante wählbar).

Konto- 
information

Finanzstatus

Hinweis
Sofern die gewünschte Postbank Kreditkarte aus Bonitäts-
gründen nicht vergeben werden kann, stellen wir für Sie eine 
Postbank VISA Card Prepaid aus.

 Ich wünsche keine Postbank VISA Card Prepaid.

Bei einer Postbank VISA Card Prepaid sind Verfügungen mit der 
Karte nur möglich, wenn der Karteninhaber im Zeitpunkt der 
beabsichtigten Verfügung ausreichendes Guthaben auf dem Kre-
ditkartenkonto unterhält.

Motiv-Nr.

Entgelte und Aufwendungen, die im Zusammenhang mit dem 
Prepaid-Kreditkartenvertrag anfallen, werden mit dem vorhan-
denen Prepaid-Guthaben verrechnet. Sollte das vorhandene 
Guthaben nicht ausreichen, wird die Restschuld dem Postbank 
Girokonto lastgebucht.

Für die VISA Card GOLD fallen zusätzlich Jahresgebühren an. Bitte 
informieren Sie sich in Ihrer Filiale oder telefonisch beim Kunden­
beratungscenter.

Umwandlung 
in Postbank 

Giro extra plus

Ich habe ein Postbank Giro plus Konto und möchte es in ein 
Postbank Giro extra plus umwandeln.

Ich habe schon eine Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/
MasterCard (siehe oben) und möchte diese im Rahmen von 
Postbank Giro extra plus weiterhin nutzen. Für die Dauer der 
Laufzeit von Postbank Giro extra plus entfällt das Jahresent-
gelt für die Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard.

Ich habe noch keine Postbank VISA Card. Bitte stellen Sie für 
mich eine Postbank VISA Card aus. 

Postbank Kreditkarte 

Ich habe noch keine Postbank VISA Card Prepaid. Bitte stellen Sie 
für mich eine Postbank VISA Card Prepaid aus. 

Ich habe noch keine Postbank VISA Card GOLD. Bitte stellen Sie 
für mich eine Postbank VISA Card GOLD aus. 

Kreditkarten
umsätze

Ich beauftrage die Postbank widerruflich, die Kreditkarten-
Umsätze bei Fälligkeit von diesem Postbank Girokonto einzuzie-
hen (nicht bei VISA Card Prepaid).

Kreditkarten 
Online-Service

Als Teilnehmer des Verfahrens „Postbank Online-Banking mit PIN 
und TAN“ wird Ihre monatliche Kreditkartenabrechnung über die 
Internet-Adresse www.postbank.de zur Einsichtnahme bereitge-
halten. Es erfolgt kein monatlicher papierhafter Versand der Kre-
ditkartenabrechnung.

Notfall-
Passwort für 
Kreditkarten

Passwort für den Notfall-Telefonservice

Hinweis 
Der Service umfasst die sofortige Zusendung einer Ersatzkarte 
bzw. die Auszahlung ohne Karte. Bitte informieren Sie sich in ihrer 
Filiale oder telefonisch beim Kundenberatungscenter über die 
anfallenden Kosten, wenn Sie den Service in Anspruch nehmen.

Bei einem Wechsel von Giro plus zu Giro extra plus wird Ihre 
Postbank Card ohne Zusatzkosten in den nächsten Tagen gegen 
eine goldene Postbank Card umgetauscht. Bei einem Wechsel von 
Giro extra plus zu Giro plus wird Ihre goldene Postbank Card in 
den nächsten Tagen ohne Zusatzkosten gegen die blaue Postbank 
Card umgetauscht.

Postbank Card

Wenn Sie bisher nicht für das Postbank Online-Banking und/
oder Postbank Telefon-Banking freigeschaltet waren, senden wir 
Ihnen in den nächsten Tagen Ihre PIN zu, damit Sie diese Funk-
tionen ab sofort nutzen können. Wenn Sie bereits einen Online-
Banking-Zugang bzw. Telefon-Banking-Zugang haben, ergeben 
sich für Sie keine Änderungen.

Postbank 
Online- 

Banking

Tagesgeld
konto

 Ich eröffne ein Tagesgeldkonto bei der Postbank.

Überweisungen zu Lasten des Tagesgeldkontos können nur über 
Postbank Online-Banking und/oder Postbank Telefon-Banking 
veranlasst werden. Sie sind ausschließlich auf das mit diesem 
Auftrag eröffnete Postbank Privat-Girokonto als Referenzkonto 
zulässig.
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* �Gilt nicht für bei der Deutschen Postbank Privat-Investment und der Deutschen 
Postbank International S.A. eröffneten Depots sowie für VL-Depots.

Ich habe noch kein Depot/Anlagekonto bei der Postbank und 
eröffne ein Depot/Anlagekonto. Für die Dauer der Laufzeit von 
Postbank Giro extra plus fallen keine Depot-/Kontoführungs
entgelte an.

Ich habe ein Depot/Anlagekonto bei der Postbank und möchte 
dieses im Rahmen von Postbank Giro extra plus weiterhin nut-
zen. Für die Dauer der Laufzeit von Postbank Giro extra plus 
fallen keine Depot-/Kontoführungsentgelte an.
Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass nur ein Einzeldepot und Anlagekonto 
in Verbindung mit einem Giro extra plus-Einzelkonto entgeltfrei 
gestellt werden kann.

Depot*  
bei der  

Postbank

Übermittlung 
von Daten an 

die SCHUFA

Ich willige ein, dass die Deutsche Postbank AG (nachfolgend 
Postbank) der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 
Wiesbaden, Daten über die Beantragung, die Durchführung und 
die Beendigung dieser Kontoverbindung übermittelt. Für Kredit-
kartenaufträge willige ich ein, dass die Postbank Daten über die 
Beantragung, den Abschluss und ggf. den revolvierenden Kre-
ditrahmen sowie die Beendigung dieses Kreditkartenvertrages 
übermittelt. Für Kreditaufträge willige ich ein, dass die Postbank 
Daten über die Beantragung, die Aufnahme (in jedem Fall Kredit-
nehmer und Kreditbetrag bzw. Limite sowie bei Ratenkrediten 
zusätzlich Laufzeit und Ratenbeginn) und vereinbarungsgemäße 
Abwicklung (z. B. vorzeitige Rückzahlung, Laufzeitverlängerung) 
dieses Kredits übermittelt. 
Unabhängig davon wird die Postbank der SCHUFA auch Daten 
über ihre gegen mich bestehenden fälligen Forderungen über-
mitteln. Dies ist nach dem Bundesdatenschutzgesetz (§ 28a 
Absatz 1 Satz 1) zulässig, wenn ich die geschuldete Leistung trotz 
Fälligkeit nicht erbracht habe, die Übermittlung zur Wahrung 
berechtigter Interessen der Postbank oder Dritter erforderlich ist 
und 
– �die Forderung vollstreckbar ist oder ich die Forderung ausdrück-

lich anerkannt habe oder 
– �ich nach Eintritt der Fälligkeit der Forderung mindestens 

zweimal schriftlich gemahnt worden bin, die Postbank mich 
rechtzeitig, jedoch frühestens bei der ersten Mahnung, über 
die bevorstehende Übermittlung nach mindestens vier Wochen 
unterrichtet hat und ich die Forderung nicht bestritten habe 
oder 

– �das der Forderung zugrunde liegende Vertragsverhältnis 
aufgrund von Zahlungsrückständen von der Postbank fristlos 
gekündigt werden kann und die Postbank mich über die bevor-
stehende Übermittlung unterrichtet hat.

Darüber hinaus wird die Postbank der SCHUFA auch Daten über 
sonstiges nichtvertragsgemäßes Verhalten (Konten- oder Kredit-
kartenmissbrauch oder sonstiges betrügerisches Verhalten) über-
mitteln. Diese Meldungen dürfen nach dem Bundesdatenschutz-
gesetz (§ 28 Absatz 2) nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung 
berechtigter Interessen der Postbank oder Dritter erforderlich ist 
und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwürdige 
Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Übermittlung 
überwiegt. 
Insoweit befreie ich die Postbank zugleich vom Bankgeheimnis. 
Die SCHUFA speichert und nutzt die erhaltenen Daten. Die Nut-
zung umfasst auch die Errechnung eines Wahrscheinlichkeitswer-
tes auf Grundlage des SCHUFA-Datenbestandes zur Beurteilung 
des Kreditrisikos (Score). Die erhaltenen Daten übermittelt sie an 
ihre Vertragspartner im Europäischen Wirtschaftsraum und der 
Schweiz, um diesen Informationen zur Beurteilung der Kredit-
würdigkeit von natürlichen Personen zu geben. Vertragspartner 
der SCHUFA sind Unternehmen, die aufgrund von Leistungen 
oder Lieferung finanzielle Ausfallrisiken tragen (insbesondere 
Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und Leasinggesellschaften, 
aber auch etwa Vermietungs-, Handels-, Telekommunikations-, 
Energieversorgungs-, Versicherungs- und Inkassounternehmen). 
Die SCHUFA stellt personenbezogene Daten nur zur Verfügung, 
wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft 
dargelegt wurde und die Übermittlung nach Abwägung aller 
Interessen zulässig ist. Daher kann der Umfang der jeweils zur 
Verfügung gestellten Daten nach Art der Vertragspartner unter-
schiedlich sein. Darüber hinaus nutzt die SCHUFA die Daten zur 
Prüfung der Identität und des Alters von Personen auf Anfrage 
ihrer Vertragspartner, die beispielsweise Dienstleistungen im 
Internet anbieten. 
Ich kann Auskunft bei der SCHUFA über die mich betreffenden 
gespeicherten Daten erhalten. Weitere Informationen über 
das SCHUFA-Auskunfts- und Score-Verfahren sind unter www.
meineschufa.de abrufbar. Die postalische Adresse der SCHUFA 
lautet: SCHUFA Holding AG, Verbraucherservice,  
Postfach 5640, 30056 Hannover. 

Aufklärung/Beratung 
Im Rahmen einer Anlageempfehlung wird die Postbank die 
Geeignetheit des Produkts hinsichtlich der Anlageziele und 
finanziellen Verhältnisse prüfen. Weiterhin wird sie die Ange-
messenheit hinsichtlich der Kenntnisse und Erfahrungen prüfen. 
Bei einem beratungsfreien Geschäft wird die Postbank lediglich 
die Angemessenheit des Produks hinsichtlich der Kenntnisse und 
Erfahrungen prüfen.
Aufzeichnung der Telekommunikation 
Ich bin damit einverstanden, dass Telefonate zwischen der 
Postbank und mir, die zur Erteilung von Aufträgen im Telefon-
Banking und im Rahmen des Wertpapiergeschäftes geführt 
werden, zu Beweiszwecken automatisch aufgezeichnet und 
gespeichert werden.
Kontoführung 
Das Anlagekonto dient ausschließlich der Geldanlage in Wert-
papieren. Überweisungen zu Lasten des Anlagekontos sind aus-
schließlich auf das angegebene Referenzkonto zulässig.
Referenzkonto 
Über das Guthaben auf dem Anlagekonto kann lediglich durch 
Überweisung zugunsten des Referenzkontos verfügt werden. 
Das Referenzkonto ist das oben angegebene Postbank Privat-
Girokonto.

Erklärungen 
und Hinweise

mobileTAN

Bitte geben Sie die Mobilfunknummer eines in Deutschland 
ansässigen Mobilfunkanbieters an, die wir für Sie für das 
mobileTAN Verfahren aktivieren dürfen.

Mobilfunk-
nummer:

Vorwahl Rufnummer

Wenn Sie keine Mobilfunknummer angeben, benötigen Sie für 
die Autorisierung einer Transaktion ergänzend zur Postbank 
Card mit Chip ein Zusatzgerät. Dieses können Sie in Ihrer 
Postbankfiliale oder Online über einen unserer Partnershops 
erwerben.
Sollten Sie über einen chipTAN fähigen TAN-Generator aus einer 
früheren Kontoverbindung verfügen, können Sie diesen auch 
bei der Postbank verwenden. Sie benötigen dann kein Zusatzge­
rät für das Online-Banking.

Ich möchte das kostenlose mobileTAN Verfahren nutzen.

Beratung und 
Information 

per Telefon*

Wenn ich möchte, dass die Postbank mich über aktuelle Ange-
bote der Postbank und des Postbankkonzerns informiert, dann 
gebe ich hier an, unter welcher Rufnummer und an welchen 
Tagen/zu welchen Zeiten ich von der Postbank angerufen wer-
den möchte.

E-Mail-Adresse

E-Mail- 
Service*

Ich möchte per E-Mail über aktuelle Angebote der Postbank 
und des Postbankkonzerns informiert werden und gebe meine 
E-Mail-Adresse hier an.

Telefon: Vorwahl Rufnummer

Sie erreichen mich (Tag, Uhrzeit):

*�Mit der Speicherung meiner Daten durch die Postbank zu 
diesem Zweck bin ich einverstanden. Diesen Service kann ich 
jederzeit für die Zukunft widerrufen.
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Übermittlung 
von Daten an 

infoscore   

Ich willige - auch für den Fall der Inanspruchnahme weiterer 
Produkte (Girokonten, Kreditkarten, Kredite) der Postbank - 
ein, dass die Postbank zum Zwecke der Bonitätsprüfung der 
nachfolgend genannten Wirtschaftsauskunftei Daten (Name, 
Adresse, Geburtsdatum, ggf. Voranschrift sowie Anfragegrund) 
im Rahmen der Beantragung der bonitären Leistung sowie ggf. 
der im Zusammenhang mit einem Girokonto möglichen Einrich-
tung eines Dispositionskredites und/oder der Ausstellung einer 
Kreditkarte sowie deren Beendigung übermittelt, und befreie die 
Bank in diesem Umfang vom Bankgeheimnis. 
Die Adresse der Auskunftei lautet:
infoscore Consumer Data GmbH,  
Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden
Mir ist bekannt, dass die über mich bei der Wirtschaftsauskunftei 
vorliegenden Informationen an die Postbank übermittelt werden. 
Die Wirtschaftsauskunftei wird mich nicht nochmals gesondert 
über die erfolgte Datenübermittlung an die Postbank benachrich-
tigen.
Selbstverständlich erhalte ich hiervon unabhängig auf Anfor-
derung bei der Wirtschaftsauskunftei Auskunft über die mich 
betreffenden gespeicherten Daten, die diese den ihr angeschlos-
senen Unternehmen zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit wei-
tergeben.
Im Fall der Beantragung eines Girokontos oder einer Kreditkar-
te beziehen wir von der infoscore Consumer Data GmbH auch 
Bonitätsinformationen auf Basis mathematisch-statistischer 
Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten. Die Wirt-
schaftsauskunftei stellt die Daten ihren Vertragspartnern nur zur 
Verfügung, wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Daten-
übermittlung im Einzelfall glaubhaft darlegen. Die übermittelten 
Daten werden ausschließlich zu diesem Zweck verarbeitet und 
genutzt.

Die Postbank-Gruppe bietet ihren Kunden eine umfassende 
Beratung und Betreuung rund um die Themen Geld, Haus, Vor-
sorge. Um diese Beratung - auch über den Zweck des jeweils 
abgeschlossenen Vertrages hinaus - in allen Fragen zu Finanz-
dienstleistungen der Postbank-Gruppe zu ermöglichen, bin ich 
damit einverstanden, dass die Postbank den unten aufgeführten 
Gesellschaften der Postbank-Gruppe die dafür erforderlichen 
Angaben zur dortigen Datenverarbeitung und Nutzung über-
mittelt. Soweit die genannten Gesellschaften für diese Zwecke 
Berater einsetzen, die ausschließlich für die Postbank-Gruppe 
tätig sind, können diese Angaben zum gleichen Zweck auch an 
diese zuständigen Berater zur dortigen Datenverarbeitung und 
Nutzung übermittelt werden.
Übermittelt werden dürfen:
- �Personalien (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Familienstand, 

Beruf �oder vergleichbare Daten)
- �Kontokorrent (Saldo/Limit oder vergleichbare Daten)
- �Karten (Produkt/Anzahl oder vergleichbare Daten)
- �Einlagen (Produktart, Guthaben, Verzinsung, Laufzeit oder ver-

gleichbare Daten)
- �Kredite (Produktart, Verzinsung, Laufzeit oder vergleichbare 

Daten)
- �Verwahrungsgeschäfte (Kurswert oder vergleichbare Daten)
Beschränkt auf diesen Zweck entbinde ich die Deutsche Postbank 
AG zugleich vom Bankgeheimnis. Hiermit verbunden ist jedoch 
keine generelle Befreiung vom Bankgeheimnis.
Gesellschaften im Sinne dieser Einwilligungserklärung
Deutsche Postbank AG, Postbank Finanzberatung AG, BHW Bau-
sparkasse AG, BHW Immobilien GmbH, BHW Direktservice GmbH
Die vorstehende Einwilligungserklärung ist freiwillig und kann - 
ohne Einfluss auf den Vertrag - gestrichen bzw. jederzeit für die 
Zukunft widerrufen werden.
Wird der Kreis der oben aufgeführten Gesellschaften des  
Postbank-Konzerns um zusätzliche Gesellschaften erweitert, 
wird mir dies zunächst schriftlich bekannt gegeben. Meine 
Genehmigung der Änderungen gilt erst dann als erteilt, wenn ich 
nicht schriftlich Widerspruch erhebe. Ich muss den Widerspruch 
innerhalb von zwei Monaten nach der Bekanntgabe an das im 
Absender genannte Unternehmen absenden. Das jederzeitige 
Widerspruchsrecht für die Zukunft bleibt hiervon unberührt.
Bei Bekanntgabe der Erweiterung des Gesellschaftskreises wird 
mich die Postbank auf mein Widerspruchsrecht und die Folge der 
Nichtausübung erneut hinweisen.
Stand September 2009. Über Änderungen werden wir Sie recht-
zeitig informieren.

Einwilligungs-
erklärung zur 

Übermittlung, 
Verarbeitung 
und Nutzung 

von Daten zur 
Beratung und 
Betreuung in 
der Postbank 

Gruppe   

Wir bedanken uns für Ihren Auftrag.

 �Kundin/Kunde: UnterschriftUnterschrift

Erklärung 
zum Geld- 

wäsche-
gesetz

Ich handele im eigenen wirtschaftlichen Interesse und nicht auf 
fremde Veranlassung (insbesondere nicht als Treuhänder). Die 
Postbank eröffnet Privatkonten nur bei eigenem wirtschaftli-
chen Interesse des Kunden.

Gemäß dem Geldwäschegesetz (GwG) sind Sie verpflichtet, 
etwaige sich im Laufe der Geschäftsbeziehung ergebende 
Änderungen der gegenüber der Bank gemachten Pflichtanga-
ben dieser unverzüglich anzuzeigen (§ 4 Abs. 6 GwG).

Geldwäsche
gesetz

• �Bitte beachten Sie die Hinweise auf der Rückseite/Folgeseite, 
insbesondere zur Einbeziehung der Allgemeinen Geschäftsbe­
dingungen und zum Datenschutz 

Hinweis

Die Filialen und Agenturen der Deutschen Post AG sowie die 
Filialen der Postbank Filialvertrieb AG nehmen aufgrund ver-
traglicher Vereinbarungen Aufgaben (Beratung, Betreuung, 
Werbung, Vertrieb) für die Deutsche Postbank AG wahr.

 Datum



Der Auftrag ist eigenhändig unterschrieben von 

Filialvermerke 
Legitimation

Vertriebsschlüssel

Tagesstempel Unterschrift

Bei ausländischer Staatsangehörigkeit*:

unbefristeter Aufenthaltsnachweis
� Kopie des Aufenthaltsnachweises ist beigefügt.
befristeter Aufenthaltsnachweis
 �Kopien der Meldebescheinigung und des Aufenthaltsnach-
weises sind beigefügt.

* �Bei Bürgern der EU, Schweiz, Islands, Liechtensteins und Nor-
wegens sind Meldebescheinigung und Aufenthaltsnachweis 
nicht erforderlich.

Art und Nummer des Ausweises

Ausstellende Behörde

Ausstellungsort

Ausstellungsdatum

gebietsansässig gebietsfremd
Gebietszugehörigkeit:

Hinweis: 
Der Vermerk „persönlich bekannt“
ist nicht zulässig.

Vorname, Name

Geburtsort

Staatsangehörigkeit



Die Teilnahme am „Giro 3000 plus“ endet mit Umwandlung des 
Privat-Girokontos in Giro extra plus. Ein Neuabschluss von Giro 
3000 plus ist nicht möglich.

Die Deutsche Postbank AG erhebt, verarbeitet und nutzt Ihre 
Daten für die Begründung, Durchführung oder Beendigung eines 
rechtsgeschäftlichen oder rechtsgeschäftsähnlichen Schuldver-
hältnisses und der weiteren Pflege der Kundenbeziehung sowie 
zum Zwecke der Werbung und der Markt- oder Meinungsfor-
schung. Die Filialen und Agenturen der Deutschen Post AG sowie 
die Filialen der Postbank Filialvertrieb AG nehmen aufgrund 
vertraglicher Vereinbarungen Aufgaben (Beratung, Betreuung, 
Werbung, Vertrieb) für die Deutsche Postbank AG wahr. Die 
Daten werden innerhalb der Postbank im Rahmen der Erfüllung 
des Vertragsverhältnisses von verschiedenen Fachbereichen ver-
arbeitet und genutzt. Zum Zwecke der Entscheidung über die 
Begründung, Durchführung oder Beendigung eines Vertragsver-
hältnisses mit dem Betroffenen darf ein Wahrscheinlichkeitswert 
für ein bestimmtes zukünftiges Verhalten erhoben oder verwen-
det werden (Score-Verfahren). Soweit es zur Vertragserfüllung 
erforderlich ist, werden personenbezogene Daten z.B. im Rah-
men der Abwicklung von Zahlungsverkehrsaufträgen an einge-
schaltete Institutionen (insbesondere Geld- und Kreditinstitute) 
bzw. zur Abwicklung von Postbankdienstleistungen sowie 
zur Beratung und Betreuung in allen Finanzdienstleistungs
angelegenheiten an die Filialen der Deutschen Post AG und die 
Postbank Filialvertrieb AG weitergegeben. Die Datenverarbei-
tung erfolgt durch die Postbank Systems AG.

Widerspruchsrecht
Sofern Sie keine Ansprache für Zwecke der Werbung sowie der 
Markt- und Meinungsforschung wünschen, können Sie gegen-
über der Postbank einer Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten 
für diese Zwecke jederzeit für die Zukunft widersprechen.

Die für die Legitimationsprüfung erforderliche Aufzeichnung 
von Ausweisdaten bzw. die Anfertigung einer Kopie des Aus-
weises erfolgt aufgrund des § 4 GwG i.V.m. § 8 GwG und wird 
ausschließlich im Rahmen der Anforderungen des Geldwäschege-
setzes genutzt.

Einbeziehung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Für die Geschäftsverbindung gelten die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen und das Preis-und Leistungsverzeichnis der Deut-
schen Postbank AG. Daneben gelten für einzelne Geschäftsbezie-
hungen besondere Bedingungen. Sie enthalten Abweichungen 
oder Ergänzungen zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Hierzu gehören insbesondere die besonderen Bedingungen 
für die Bereitstellung von Kontoauszugsinformationen, für 
den Überweisungsverkehr, für terminierte Überweisungen, für 
geduldete Überziehungen, für Aufträge zu Scheckzahlungen 
und zu Barauszahlungen an Empfänger im Ausland, für Dauer-
aufträge zu Überweisungen und zu sonstigen Zahlungen, für 
Zahlungsanweisungen (Inland), für Zahlungen mittels Lastschrift 
im Einzugsermächtigungsverfahren, für Zahlungen mittels Last-
schrift im Abbuchungsauftragsverfahren, für Zahlungen mittels 
Lastschrift im SEPA-Basislastschriftverfahren, für die Postbank 
Card, für die MasterCard und VISA Card, für das Online-Banking, 
für das Telefon-Banking, für den Scheckverkehr, für Tagesgeld-
konten, für Fremdwährungskonten, die Bedingungen für den 
Sparverkehr, die besonderen Bedingungen für Sparbuch 3000 
plus, Postbank Sparplan, Postbank Kapital plus, Postbank Ge-
winn Sparen und Postbank Aktiv-Sparen. 
Sie können den Wortlaut dieser Bedingungen in den Postbank 
Finanzcentern und in den Filialen der Deutschen Post AG, die 
Postbank Dienstleistungen anbieten, einsehen.
Auf Wunsch senden wir Ihnen die Bedingungen gerne zu.

Hinweis zum 
Datenschutz

AGB



Bitte  
füllen Sie 
den Auftrag 
in Druck­
buchstaben 
aus.

Postbank Privat-Girokonto - Umwandlung
Ich möchte mein Postbank Privat-Girokonto umwandeln.

Vorname akademischer Grad

Straße, Hausnummer

Postleitzahl Ort

HerrFrau
Kundin/Kunde/KontobezeichnungMeine  

persönlichen 
Angaben

Ich habe schon eine Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/
MasterCard.

92
1 

10
2 

00
0 

  0
7.

11

Name

KontonummerPostbank
Girokonto

Name der Kontoinhaberin/des Kontoinhabers

Postbank
VISA Card/ 

MasterCard

Ich habe schon ein Depot bei der Postbank.

Depotnummer

Postbank
Depot*

Anlagekontonummer

Kartennummer

47

 �Ich habe ein Postbank Giro extra plus Konto und möchte es 
in ein Postbank Giro plus umwandeln.

Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard und/oder 
Depot bei der Postbank 
Für die Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard fällt 
zukünftig ein Jahresentgelt an. Für mein Depot/Anlagekonto sind 
zukünftig Depot-/ Kontoführungsentgelte pro Quartal zu entrich-
ten. Das für die VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard jeweils 
gültige Jahresentgelt sowie die Depot-/Kontoführungsentgelte 
sind dem aktuellen Preis- und Leistungsverzeichnis zu entnehmen.

Umwandlung 
in Postbank 

Giro plus

Meine Kontoauszüge

 �halten Sie bitte online für mich bereit

     und senden Sie mir bitte zusätzlich quartalsweise per Post zu

 �hole ich am Kontoauszugsdrucker ab 

Meinen Finanzstatus, den ich zusätzlich zum oben aufgeführten 
Kontoauszug erhalten möchte, senden Sie mir bitte per Post

 �1 x monatlich zum Monatsanfang 

 �1 x monatlich zur Monatsmitte 

 �2 x monatlich 

 �wöchentlich 

 �buchungstäglich

gegen Entgelt zu (nur eine Variante wählbar).

Konto- 
information

Finanzstatus

Hinweis
Sofern die gewünschte Postbank Kreditkarte aus Bonitäts-
gründen nicht vergeben werden kann, stellen wir für Sie eine 
Postbank VISA Card Prepaid aus.

 Ich wünsche keine Postbank VISA Card Prepaid.

Bei einer Postbank VISA Card Prepaid sind Verfügungen mit der 
Karte nur möglich, wenn der Karteninhaber im Zeitpunkt der 
beabsichtigten Verfügung ausreichendes Guthaben auf dem Kre-
ditkartenkonto unterhält.

Motiv-Nr.

Entgelte und Aufwendungen, die im Zusammenhang mit dem 
Prepaid-Kreditkartenvertrag anfallen, werden mit dem vorhan-
denen Prepaid-Guthaben verrechnet. Sollte das vorhandene 
Guthaben nicht ausreichen, wird die Restschuld dem Postbank 
Girokonto lastgebucht.

Für die VISA Card GOLD fallen zusätzlich Jahresgebühren an. Bitte 
informieren Sie sich in Ihrer Filiale oder telefonisch beim Kunden­
beratungscenter.

Umwandlung 
in Postbank 

Giro extra plus

Ich habe ein Postbank Giro plus Konto und möchte es in ein 
Postbank Giro extra plus umwandeln.

Ich habe schon eine Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/
MasterCard (siehe oben) und möchte diese im Rahmen von 
Postbank Giro extra plus weiterhin nutzen. Für die Dauer der 
Laufzeit von Postbank Giro extra plus entfällt das Jahresent-
gelt für die Postbank VISA Card/VISA Card Prepaid/MasterCard.

Ich habe noch keine Postbank VISA Card. Bitte stellen Sie für 
mich eine Postbank VISA Card aus. 

Postbank Kreditkarte 

Ich habe noch keine Postbank VISA Card Prepaid. Bitte stellen Sie 
für mich eine Postbank VISA Card Prepaid aus. 

Ich habe noch keine Postbank VISA Card GOLD. Bitte stellen Sie 
für mich eine Postbank VISA Card GOLD aus. 

Kreditkarten
umsätze

Ich beauftrage die Postbank widerruflich, die Kreditkarten-
Umsätze bei Fälligkeit von diesem Postbank Girokonto einzuzie-
hen (nicht bei VISA Card Prepaid).

Kreditkarten 
Online-Service

Als Teilnehmer des Verfahrens „Postbank Online-Banking mit PIN 
und TAN“ wird Ihre monatliche Kreditkartenabrechnung über die 
Internet-Adresse www.postbank.de zur Einsichtnahme bereitge-
halten. Es erfolgt kein monatlicher papierhafter Versand der Kre-
ditkartenabrechnung.

Notfall-
Passwort für 
Kreditkarten

Passwort für den Notfall-Telefonservice

Hinweis 
Der Service umfasst die sofortige Zusendung einer Ersatzkarte 
bzw. die Auszahlung ohne Karte. Bitte informieren Sie sich in ihrer 
Filiale oder telefonisch beim Kundenberatungscenter über die 
anfallenden Kosten, wenn Sie den Service in Anspruch nehmen.

Bei einem Wechsel von Giro plus zu Giro extra plus wird Ihre 
Postbank Card ohne Zusatzkosten in den nächsten Tagen gegen 
eine goldene Postbank Card umgetauscht. Bei einem Wechsel von 
Giro extra plus zu Giro plus wird Ihre goldene Postbank Card in 
den nächsten Tagen ohne Zusatzkosten gegen die blaue Postbank 
Card umgetauscht.

Postbank Card

Wenn Sie bisher nicht für das Postbank Online-Banking und/
oder Postbank Telefon-Banking freigeschaltet waren, senden wir 
Ihnen in den nächsten Tagen Ihre PIN zu, damit Sie diese Funk-
tionen ab sofort nutzen können. Wenn Sie bereits einen Online-
Banking-Zugang bzw. Telefon-Banking-Zugang haben, ergeben 
sich für Sie keine Änderungen.

Postbank 
Online- 

Banking

Tagesgeld
konto

 Ich eröffne ein Tagesgeldkonto bei der Postbank.

Überweisungen zu Lasten des Tagesgeldkontos können nur über 
Postbank Online-Banking und/oder Postbank Telefon-Banking 
veranlasst werden. Sie sind ausschließlich auf das mit diesem 
Auftrag eröffnete Postbank Privat-Girokonto als Referenzkonto 
zulässig.
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* �Gilt nicht für bei der Deutschen Postbank Privat-Investment und der Deutschen 
Postbank International S.A. eröffneten Depots sowie für VL-Depots.

Ich habe noch kein Depot/Anlagekonto bei der Postbank und 
eröffne ein Depot/Anlagekonto. Für die Dauer der Laufzeit von 
Postbank Giro extra plus fallen keine Depot-/Kontoführungs
entgelte an.

Ich habe ein Depot/Anlagekonto bei der Postbank und möchte 
dieses im Rahmen von Postbank Giro extra plus weiterhin nut-
zen. Für die Dauer der Laufzeit von Postbank Giro extra plus 
fallen keine Depot-/Kontoführungsentgelte an.
Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass nur ein Einzeldepot und Anlagekonto 
in Verbindung mit einem Giro extra plus-Einzelkonto entgeltfrei 
gestellt werden kann.

Depot*  
bei der  

Postbank

Übermittlung 
von Daten an 

die SCHUFA

Ich willige ein, dass die Deutsche Postbank AG (nachfolgend 
Postbank) der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 
Wiesbaden, Daten über die Beantragung, die Durchführung und 
die Beendigung dieser Kontoverbindung übermittelt. Für Kredit-
kartenaufträge willige ich ein, dass die Postbank Daten über die 
Beantragung, den Abschluss und ggf. den revolvierenden Kre-
ditrahmen sowie die Beendigung dieses Kreditkartenvertrages 
übermittelt. Für Kreditaufträge willige ich ein, dass die Postbank 
Daten über die Beantragung, die Aufnahme (in jedem Fall Kredit-
nehmer und Kreditbetrag bzw. Limite sowie bei Ratenkrediten 
zusätzlich Laufzeit und Ratenbeginn) und vereinbarungsgemäße 
Abwicklung (z. B. vorzeitige Rückzahlung, Laufzeitverlängerung) 
dieses Kredits übermittelt. 
Unabhängig davon wird die Postbank der SCHUFA auch Daten 
über ihre gegen mich bestehenden fälligen Forderungen über-
mitteln. Dies ist nach dem Bundesdatenschutzgesetz (§ 28a 
Absatz 1 Satz 1) zulässig, wenn ich die geschuldete Leistung trotz 
Fälligkeit nicht erbracht habe, die Übermittlung zur Wahrung 
berechtigter Interessen der Postbank oder Dritter erforderlich ist 
und 
– �die Forderung vollstreckbar ist oder ich die Forderung ausdrück-

lich anerkannt habe oder 
– �ich nach Eintritt der Fälligkeit der Forderung mindestens 

zweimal schriftlich gemahnt worden bin, die Postbank mich 
rechtzeitig, jedoch frühestens bei der ersten Mahnung, über 
die bevorstehende Übermittlung nach mindestens vier Wochen 
unterrichtet hat und ich die Forderung nicht bestritten habe 
oder 

– �das der Forderung zugrunde liegende Vertragsverhältnis 
aufgrund von Zahlungsrückständen von der Postbank fristlos 
gekündigt werden kann und die Postbank mich über die bevor-
stehende Übermittlung unterrichtet hat.

Darüber hinaus wird die Postbank der SCHUFA auch Daten über 
sonstiges nichtvertragsgemäßes Verhalten (Konten- oder Kredit-
kartenmissbrauch oder sonstiges betrügerisches Verhalten) über-
mitteln. Diese Meldungen dürfen nach dem Bundesdatenschutz-
gesetz (§ 28 Absatz 2) nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung 
berechtigter Interessen der Postbank oder Dritter erforderlich ist 
und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwürdige 
Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Übermittlung 
überwiegt. 
Insoweit befreie ich die Postbank zugleich vom Bankgeheimnis. 
Die SCHUFA speichert und nutzt die erhaltenen Daten. Die Nut-
zung umfasst auch die Errechnung eines Wahrscheinlichkeitswer-
tes auf Grundlage des SCHUFA-Datenbestandes zur Beurteilung 
des Kreditrisikos (Score). Die erhaltenen Daten übermittelt sie an 
ihre Vertragspartner im Europäischen Wirtschaftsraum und der 
Schweiz, um diesen Informationen zur Beurteilung der Kredit-
würdigkeit von natürlichen Personen zu geben. Vertragspartner 
der SCHUFA sind Unternehmen, die aufgrund von Leistungen 
oder Lieferung finanzielle Ausfallrisiken tragen (insbesondere 
Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und Leasinggesellschaften, 
aber auch etwa Vermietungs-, Handels-, Telekommunikations-, 
Energieversorgungs-, Versicherungs- und Inkassounternehmen). 
Die SCHUFA stellt personenbezogene Daten nur zur Verfügung, 
wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft 
dargelegt wurde und die Übermittlung nach Abwägung aller 
Interessen zulässig ist. Daher kann der Umfang der jeweils zur 
Verfügung gestellten Daten nach Art der Vertragspartner unter-
schiedlich sein. Darüber hinaus nutzt die SCHUFA die Daten zur 
Prüfung der Identität und des Alters von Personen auf Anfrage 
ihrer Vertragspartner, die beispielsweise Dienstleistungen im 
Internet anbieten. 
Ich kann Auskunft bei der SCHUFA über die mich betreffenden 
gespeicherten Daten erhalten. Weitere Informationen über 
das SCHUFA-Auskunfts- und Score-Verfahren sind unter www.
meineschufa.de abrufbar. Die postalische Adresse der SCHUFA 
lautet: SCHUFA Holding AG, Verbraucherservice,  
Postfach 5640, 30056 Hannover. 

Aufklärung/Beratung 
Im Rahmen einer Anlageempfehlung wird die Postbank die 
Geeignetheit des Produkts hinsichtlich der Anlageziele und 
finanziellen Verhältnisse prüfen. Weiterhin wird sie die Ange-
messenheit hinsichtlich der Kenntnisse und Erfahrungen prüfen. 
Bei einem beratungsfreien Geschäft wird die Postbank lediglich 
die Angemessenheit des Produks hinsichtlich der Kenntnisse und 
Erfahrungen prüfen.
Aufzeichnung der Telekommunikation 
Ich bin damit einverstanden, dass Telefonate zwischen der 
Postbank und mir, die zur Erteilung von Aufträgen im Telefon-
Banking und im Rahmen des Wertpapiergeschäftes geführt 
werden, zu Beweiszwecken automatisch aufgezeichnet und 
gespeichert werden.
Kontoführung 
Das Anlagekonto dient ausschließlich der Geldanlage in Wert-
papieren. Überweisungen zu Lasten des Anlagekontos sind aus-
schließlich auf das angegebene Referenzkonto zulässig.
Referenzkonto 
Über das Guthaben auf dem Anlagekonto kann lediglich durch 
Überweisung zugunsten des Referenzkontos verfügt werden. 
Das Referenzkonto ist das oben angegebene Postbank Privat-
Girokonto.

Erklärungen 
und Hinweise

mobileTAN

Bitte geben Sie die Mobilfunknummer eines in Deutschland 
ansässigen Mobilfunkanbieters an, die wir für Sie für das 
mobileTAN Verfahren aktivieren dürfen.

Mobilfunk-
nummer:

Vorwahl Rufnummer

Wenn Sie keine Mobilfunknummer angeben, benötigen Sie für 
die Autorisierung einer Transaktion ergänzend zur Postbank 
Card mit Chip ein Zusatzgerät. Dieses können Sie in Ihrer 
Postbankfiliale oder Online über einen unserer Partnershops 
erwerben.
Sollten Sie über einen chipTAN fähigen TAN-Generator aus einer 
früheren Kontoverbindung verfügen, können Sie diesen auch 
bei der Postbank verwenden. Sie benötigen dann kein Zusatzge­
rät für das Online-Banking.

Ich möchte das kostenlose mobileTAN Verfahren nutzen.

Beratung und 
Information 

per Telefon*

Wenn ich möchte, dass die Postbank mich über aktuelle Ange-
bote der Postbank und des Postbankkonzerns informiert, dann 
gebe ich hier an, unter welcher Rufnummer und an welchen 
Tagen/zu welchen Zeiten ich von der Postbank angerufen wer-
den möchte.

E-Mail-Adresse

E-Mail- 
Service*

Ich möchte per E-Mail über aktuelle Angebote der Postbank 
und des Postbankkonzerns informiert werden und gebe meine 
E-Mail-Adresse hier an.

Telefon: Vorwahl Rufnummer

Sie erreichen mich (Tag, Uhrzeit):

*�Mit der Speicherung meiner Daten durch die Postbank zu 
diesem Zweck bin ich einverstanden. Diesen Service kann ich 
jederzeit für die Zukunft widerrufen.
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Übermittlung 
von Daten an 

infoscore   

Ich willige - auch für den Fall der Inanspruchnahme weiterer 
Produkte (Girokonten, Kreditkarten, Kredite) der Postbank - 
ein, dass die Postbank zum Zwecke der Bonitätsprüfung der 
nachfolgend genannten Wirtschaftsauskunftei Daten (Name, 
Adresse, Geburtsdatum, ggf. Voranschrift sowie Anfragegrund) 
im Rahmen der Beantragung der bonitären Leistung sowie ggf. 
der im Zusammenhang mit einem Girokonto möglichen Einrich-
tung eines Dispositionskredites und/oder der Ausstellung einer 
Kreditkarte sowie deren Beendigung übermittelt, und befreie die 
Bank in diesem Umfang vom Bankgeheimnis. 
Die Adresse der Auskunftei lautet:
infoscore Consumer Data GmbH,  
Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden
Mir ist bekannt, dass die über mich bei der Wirtschaftsauskunftei 
vorliegenden Informationen an die Postbank übermittelt werden. 
Die Wirtschaftsauskunftei wird mich nicht nochmals gesondert 
über die erfolgte Datenübermittlung an die Postbank benachrich-
tigen.
Selbstverständlich erhalte ich hiervon unabhängig auf Anfor-
derung bei der Wirtschaftsauskunftei Auskunft über die mich 
betreffenden gespeicherten Daten, die diese den ihr angeschlos-
senen Unternehmen zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit wei-
tergeben.
Im Fall der Beantragung eines Girokontos oder einer Kreditkar-
te beziehen wir von der infoscore Consumer Data GmbH auch 
Bonitätsinformationen auf Basis mathematisch-statistischer 
Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten. Die Wirt-
schaftsauskunftei stellt die Daten ihren Vertragspartnern nur zur 
Verfügung, wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Daten-
übermittlung im Einzelfall glaubhaft darlegen. Die übermittelten 
Daten werden ausschließlich zu diesem Zweck verarbeitet und 
genutzt.

Die Postbank-Gruppe bietet ihren Kunden eine umfassende 
Beratung und Betreuung rund um die Themen Geld, Haus, Vor-
sorge. Um diese Beratung - auch über den Zweck des jeweils 
abgeschlossenen Vertrages hinaus - in allen Fragen zu Finanz-
dienstleistungen der Postbank-Gruppe zu ermöglichen, bin ich 
damit einverstanden, dass die Postbank den unten aufgeführten 
Gesellschaften der Postbank-Gruppe die dafür erforderlichen 
Angaben zur dortigen Datenverarbeitung und Nutzung über-
mittelt. Soweit die genannten Gesellschaften für diese Zwecke 
Berater einsetzen, die ausschließlich für die Postbank-Gruppe 
tätig sind, können diese Angaben zum gleichen Zweck auch an 
diese zuständigen Berater zur dortigen Datenverarbeitung und 
Nutzung übermittelt werden.
Übermittelt werden dürfen:
- �Personalien (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Familienstand, 

Beruf �oder vergleichbare Daten)
- �Kontokorrent (Saldo/Limit oder vergleichbare Daten)
- �Karten (Produkt/Anzahl oder vergleichbare Daten)
- �Einlagen (Produktart, Guthaben, Verzinsung, Laufzeit oder ver-

gleichbare Daten)
- �Kredite (Produktart, Verzinsung, Laufzeit oder vergleichbare 

Daten)
- �Verwahrungsgeschäfte (Kurswert oder vergleichbare Daten)
Beschränkt auf diesen Zweck entbinde ich die Deutsche Postbank 
AG zugleich vom Bankgeheimnis. Hiermit verbunden ist jedoch 
keine generelle Befreiung vom Bankgeheimnis.
Gesellschaften im Sinne dieser Einwilligungserklärung
Deutsche Postbank AG, Postbank Finanzberatung AG, BHW Bau-
sparkasse AG, BHW Immobilien GmbH, BHW Direktservice GmbH
Die vorstehende Einwilligungserklärung ist freiwillig und kann - 
ohne Einfluss auf den Vertrag - gestrichen bzw. jederzeit für die 
Zukunft widerrufen werden.
Wird der Kreis der oben aufgeführten Gesellschaften des  
Postbank-Konzerns um zusätzliche Gesellschaften erweitert, 
wird mir dies zunächst schriftlich bekannt gegeben. Meine 
Genehmigung der Änderungen gilt erst dann als erteilt, wenn ich 
nicht schriftlich Widerspruch erhebe. Ich muss den Widerspruch 
innerhalb von zwei Monaten nach der Bekanntgabe an das im 
Absender genannte Unternehmen absenden. Das jederzeitige 
Widerspruchsrecht für die Zukunft bleibt hiervon unberührt.
Bei Bekanntgabe der Erweiterung des Gesellschaftskreises wird 
mich die Postbank auf mein Widerspruchsrecht und die Folge der 
Nichtausübung erneut hinweisen.
Stand September 2009. Über Änderungen werden wir Sie recht-
zeitig informieren.

Einwilligungs-
erklärung zur 

Übermittlung, 
Verarbeitung 
und Nutzung 

von Daten zur 
Beratung und 
Betreuung in 
der Postbank 

Gruppe   

Wir bedanken uns für Ihren Auftrag.

 �Kundin/Kunde: UnterschriftUnterschrift

Erklärung 
zum Geld- 

wäsche-
gesetz

Ich handele im eigenen wirtschaftlichen Interesse und nicht auf 
fremde Veranlassung (insbesondere nicht als Treuhänder). Die 
Postbank eröffnet Privatkonten nur bei eigenem wirtschaftli-
chen Interesse des Kunden.

Gemäß dem Geldwäschegesetz (GwG) sind Sie verpflichtet, 
etwaige sich im Laufe der Geschäftsbeziehung ergebende 
Änderungen der gegenüber der Bank gemachten Pflichtanga-
ben dieser unverzüglich anzuzeigen (§ 4 Abs. 6 GwG).

Geldwäsche
gesetz

• �Bitte beachten Sie die Hinweise auf der Rückseite/Folgeseite, 
insbesondere zur Einbeziehung der Allgemeinen Geschäftsbe­
dingungen und zum Datenschutz 

Hinweis

Die Filialen und Agenturen der Deutschen Post AG sowie die 
Filialen der Postbank Filialvertrieb AG nehmen aufgrund ver-
traglicher Vereinbarungen Aufgaben (Beratung, Betreuung, 
Werbung, Vertrieb) für die Deutsche Postbank AG wahr.

 Datum



Die Teilnahme am „Giro 3000 plus“ endet mit Umwandlung des 
Privat-Girokontos in Giro extra plus. Ein Neuabschluss von Giro 
3000 plus ist nicht möglich.

Die Deutsche Postbank AG erhebt, verarbeitet und nutzt Ihre 
Daten für die Begründung, Durchführung oder Beendigung eines 
rechtsgeschäftlichen oder rechtsgeschäftsähnlichen Schuldver-
hältnisses und der weiteren Pflege der Kundenbeziehung sowie 
zum Zwecke der Werbung und der Markt- oder Meinungsfor-
schung. Die Filialen und Agenturen der Deutschen Post AG sowie 
die Filialen der Postbank Filialvertrieb AG nehmen aufgrund 
vertraglicher Vereinbarungen Aufgaben (Beratung, Betreuung, 
Werbung, Vertrieb) für die Deutsche Postbank AG wahr. Die 
Daten werden innerhalb der Postbank im Rahmen der Erfüllung 
des Vertragsverhältnisses von verschiedenen Fachbereichen ver-
arbeitet und genutzt. Zum Zwecke der Entscheidung über die 
Begründung, Durchführung oder Beendigung eines Vertragsver-
hältnisses mit dem Betroffenen darf ein Wahrscheinlichkeitswert 
für ein bestimmtes zukünftiges Verhalten erhoben oder verwen-
det werden (Score-Verfahren). Soweit es zur Vertragserfüllung 
erforderlich ist, werden personenbezogene Daten z.B. im Rah-
men der Abwicklung von Zahlungsverkehrsaufträgen an einge-
schaltete Institutionen (insbesondere Geld- und Kreditinstitute) 
bzw. zur Abwicklung von Postbankdienstleistungen sowie 
zur Beratung und Betreuung in allen Finanzdienstleistungs
angelegenheiten an die Filialen der Deutschen Post AG und die 
Postbank Filialvertrieb AG weitergegeben. Die Datenverarbei-
tung erfolgt durch die Postbank Systems AG.

Widerspruchsrecht
Sofern Sie keine Ansprache für Zwecke der Werbung sowie der 
Markt- und Meinungsforschung wünschen, können Sie gegen-
über der Postbank einer Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten 
für diese Zwecke jederzeit für die Zukunft widersprechen.

Die für die Legitimationsprüfung erforderliche Aufzeichnung 
von Ausweisdaten bzw. die Anfertigung einer Kopie des Aus-
weises erfolgt aufgrund des § 4 GwG i.V.m. § 8 GwG und wird 
ausschließlich im Rahmen der Anforderungen des Geldwäschege-
setzes genutzt.

Einbeziehung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Für die Geschäftsverbindung gelten die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen und das Preis-und Leistungsverzeichnis der Deut-
schen Postbank AG. Daneben gelten für einzelne Geschäftsbezie-
hungen besondere Bedingungen. Sie enthalten Abweichungen 
oder Ergänzungen zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Hierzu gehören insbesondere die besonderen Bedingungen 
für die Bereitstellung von Kontoauszugsinformationen, für 
den Überweisungsverkehr, für terminierte Überweisungen, für 
geduldete Überziehungen, für Aufträge zu Scheckzahlungen 
und zu Barauszahlungen an Empfänger im Ausland, für Dauer-
aufträge zu Überweisungen und zu sonstigen Zahlungen, für 
Zahlungsanweisungen (Inland), für Zahlungen mittels Lastschrift 
im Einzugsermächtigungsverfahren, für Zahlungen mittels Last-
schrift im Abbuchungsauftragsverfahren, für Zahlungen mittels 
Lastschrift im SEPA-Basislastschriftverfahren, für die Postbank 
Card, für die MasterCard und VISA Card, für das Online-Banking, 
für das Telefon-Banking, für den Scheckverkehr, für Tagesgeld-
konten, für Fremdwährungskonten, die Bedingungen für den 
Sparverkehr, die besonderen Bedingungen für Sparbuch 3000 
plus, Postbank Sparplan, Postbank Kapital plus, Postbank Ge-
winn Sparen und Postbank Aktiv-Sparen. 
Sie können den Wortlaut dieser Bedingungen in den Postbank 
Finanzcentern und in den Filialen der Deutschen Post AG, die 
Postbank Dienstleistungen anbieten, einsehen.
Auf Wunsch senden wir Ihnen die Bedingungen gerne zu.

Haben Sie noch Fragen?
Dann sprechen Sie am besten persönlich mit uns 
oder rufen Sie uns an:
Der Postbank Direkt-Service steht Ihnen 7 x 24 Stunden unter der 
Telefonnummer 0180 3040700 (9 Cent/Minute aus dem dt. Fest-
netz; Mobilfunktarif max. 42 Cent/Minute) zur Verfügung.

Hinweis zum 
Datenschutz

AGB
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