
Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Postbank – eine Niederlassung der Deutsche Bank AG

Kontobezeichnung: Postbank Giro Basis

Datum: 15.04.2023

•  Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem  
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen  
können.

•  Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen.  
Umfassende Informationen erhalten Sie im Preis- und Leistungsverzeichnis Postbank.

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich.

Dienst Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontoführung  
Umfasst ein Dienstleistungspaket  
bestehend aus:

Monatlich 4,90 EUR
Jährliche Gesamtentgelte 58,80 EUR

Überweisung 
In Euro innerhalb des EWR1

– beleglos 
–  bei Beauftragung über das Postbank  

Telefon-Banking unter ausschließlicher 
Nutzung des Postbank-Sprachcomputers

Gutschrift einer Überweisung

Dauerauftrag 
Einrichtung, Änderung, Löschung

Lastschrift

Ausgabe von bis zu 2 Debitkarten  
[Postbank Card] 
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Bargeldeinzahlung mit der  
Debitkarte [Postbank Card] auf das  
eigene Postbank Girokonto in Euro

Bargeldauszahlung
ohne Debitkarte [Postbank Card],
mit Debitkarte [Postbank Card] am  
Schalter der Postbank2 in Euro in Staaten 
des EWR1

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
[Postbank Card] am Geldautomaten
In Euro innerhalb des EWR1

–  an eigenen Geldautomaten und Geld-
automaten der Cash Group3

–  im Bezahlsystem girocard an fremden 
Geldautomaten von Zahlungsdienst-
leistern, die ein direktes Kundenentgelt  
erheben

Einsatz der Debitkarte [Postbank Card] 
zum Bezahlen
In Euro innerhalb des EWR1

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt.

Zahlungen (ohne Karten)

Überweisung In Euro innerhalb des EWR1

bei beleghafter Auftragserteilung 1,90 EUR 
bei Beauftragung über das Postbank  1,90 EUR
Telefon-Banking4

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift

 Porto

Berechtigte Ablehnung der  
Ausführung eines Überweisungs- 
auftrages

 Porto

Karten und Bargeld

Ausgabe einer Debitkarte 
[Postbank Card plus]

 Pro Jahr 18,00 EUR 

Ausgabe einer Kreditkarte
[Postbank Mastercard]

Dienst nicht verfügbar

Bargeldauszahlung mit der  
Debitkarte [Postbank Card] /  
[Postbank Card plus] am Geldautomaten

 
 
In Euro innerhalb des EWR1
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[Postbank Card] an fremden Geldautomaten 1 %5 mind. 5,99 EUR
im System girocard bei  
Zahlungsdienstleistern, die kein  
direktes Kundenentgelt erheben 1 %5 mind. 5,99 EUR

[Postbank Card plus] Bei inländischen Filialen der  
Deutsche Bank (ohne Postbank)  
und unseren Kooperationspartnern  
im Ausland6  kostenfrei

Bei übrigen in- und ausländischen  
Zahlungsdienstleistern und  
der Postbank 2,5 %5, mind. 5,00 EUR

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
[Postbank Card] / [Postbank Card plus] an 
fremden Geldautomaten in Fremd-
währung

 

[Postbank Card]  1 %5 mind. 5,99 EUR
 zzgl. 0,5 %7 Entgelt für Währungsumrechnung

[Postbank Card plus]  2,5 %5 mind. 5,00 EUR 
 zzgl. 1,85 %5 für den Auslandseinsatz
 zzgl. 0,5 %7 Entgelt für Währungsumrechnung

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte
[Postbank Mastercard]  
am Geldautomaten

Dienst nicht verfügbar

Bargeldauszahlung mit der  
Kreditkarte [Postbank Mastercard] an 
fremden Geldautomaten in Fremd-
währung

Dienst nicht verfügbar

Einsatz der Debitkarte [Postbank 
Card] / [Postbank Card plus] zum Bezah-
len in Fremdwährung

 1,85 %5 

 zzgl. 0,5 %7 Entgelt für Währungsumrechnung

Einsatz der Kreditkarte [Postbank  
Mastercard] zum Bezahlen in Fremd-
währung

Dienst nicht verfügbar

Überziehungen und damit verbundene Dienste

Eingeräumte Kontoüberziehung Dienst nicht verfügbar

Geduldete Kontoüberziehung  14,95 % p. a.
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Informationen über zusätzliche Dienste
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene  
Anzahl an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte)

Dienst Entgelt

Ab Ausgabe einer 3. Debitkarte [Postbank Card] Zusatzkarte   Pro Jahr 6,00 EUR
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1  Mitgliedsstaaten des EWR sind: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, 
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern, Island, Liechtenstein, Norwegen.

2  Dazu zählen auch Partnerfilialen der Deutschen Post.
3  Teilnehmende Kreditinstitute sind derzeit die Commerzbank, Deutsche Bank, HypoVereinsbank (UniCredit Bank) sowie die der 

Cash Group angeschlossenen Niederlassungen und Konzerngesellschaften dieser Kreditinstitute.
4  Das Entgelt ist nicht zu entrichten, wenn der Auftrag unter ausschließlicher Nutzung des im Telefon-Banking von der Postbank 

eingesetzten Sprachcomputers erteilt worden ist.
5  Die Prozentangabe bezieht sich auf den Kartenumsatz.
6  Bank of America (USA), Barclays (Großbritannien), BGL (Luxemburg), BNP Paribas (Frankreich mit Übersee), Scotiabank (Kanada, 

Chile, Mexiko), TEB (Türkei) und Westpac (Australien, Neuseeland)
7  Die Prozentangabe bezeichnet einen Aufschlag und bezieht sich bei Transaktionen innerhalb des EWR auf den zuletzt verfügbaren 

EZB-Referenzkurs bzw. bei Transaktionen außerhalb des EWR auf den zuletzt verfügbaren Kurs, den das von der Bank für die  
Abrechnung des Zahlungsvorgangs eingeschaltete Unternehmen verwendet.


