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A% Postbank

Kurz erklart: So sehen Sie lhren Posthank
Ratenkreditim Online-Banking

Sie haben einen Postbank Ratenkredit, aber kein weiteres Postbank Produkt?
Kein Problem: Mit dem IT-Umzug kann jeder Postbank Ratenkredit online verwaltet
werden. Wie das geht und was lhnen das Online-Banking bietet, wollen wir lhnen
hier kurz erklaren. Haben Sie lhre Zugangsdaten schon angefordert? Dann kénnen
Sie sich direkt anmelden.

lhnen fehlen die Zugangsdaten? Dann bestellen Sie Ihre Zugangsdaten zum
Online-Banking bei einer Postbank Filiale in Threr Nahe.

So melden Sie sich im Online-Banking an

Sie haben Ihre Postbank ID und Ihr Passwort bekommen? e Passwort dndern: Legen Sie jetzt Ihr eigenes Passwort

Perfekt. fest. Wahlen Sie dazu eine beliebige Kombination aus
Buchstaben, Zahlen und Sonderzeichen. Die Lange
e BestSign App installieren: Dann laden Sie sich die sollte zwischen 8 und 30 Zeichen liegen. Fertig. Will-
App ,BestSign” auf Ihr Tablet oder Smartphone. kommen im neuen Online-Banking fir Ihren Postbank
BestSign ist das kostenlose Sicherheitsverfahren der Ratenkredit.

Postbank. Wie Sie BestSign herunterladen und aktivieren,
erfahren Sie hier: www.postbank.de/privatkunden/ Kurz zur Sicherheit: Aus Sicherheitsgriinden bestatigen
services/apps/bestsign-app.html Sie einige Auftrage mit BestSign. Den aktuellen Stand

e Postbank ID: Melden Sie sich im Browser auf der Login- Ihres Kredits sehen Sie aber auch, wenn Sie sich mit
Seite unter https://banking.postbank.de/#/login mit Postbank ID und Passwort anmelden.

Ihrer Postbank ID an. Sie klicken auf ,Weiter". Alles zum Sicherheitsverfahren BestSign und zur
e Passwort: Jetzt werden Sie nach Ihrem Passwort BestSign App lesen Sie hier: www.postbank.de/
gefragt. Geben Sie es ein und bestatigen Sie es. privatkunden/services/online-banking/bestsign/

bestsign-app.html

£% Postbank

Guten Morgen

Bitte geben Sie lhre Postbank 1D ein.

( > Zugangsdaten vergessen?

e —
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https://www.postbank.de/privatkunden/services/apps/bestsign-app.html#expand=schritt5-bestsign-einrichten
https://www.postbank.de/privatkunden/services/apps/bestsign-app.html#expand=schritt5-bestsign-einrichten
https://banking.postbank.de/#/login
https://www.postbank.de/privatkunden/services/online-banking/bestsign/bestsign-app.html
https://www.postbank.de/privatkunden/services/online-banking/bestsign/bestsign-app.html
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So sehen Sie den aktuellen Stand lhres Postbank Ratenkredits

% Nachdem Sie sich angemeldet haben, kommen Sie auto-
matisch zur FinanzUbersicht. Hier sehen Sie in der Zeile neben

Ihrem Postbank Ratenkredit Ihren aktuellen Restsaldo.

lhre Finanzibersicht

Gesamtsaldo

Konten & Karten

€ Anlagekonto
€ Postbhank Gire extra plus
E Postbank Gire plus

sparen & Anlegen

Postbank Depot

SparCard 3000 plus
= DEX

Kredite & Finanzierung

] Privatkredit direkt

-4.,228,97 eur

# Gesamtsaldo anpassen

25.916.61 FUR

0.00 EUR

10.869.01 Eun

15.047.60 EUR

292,30 EVR

0,00 LuR

292,30 tum

~30.437.88 EUR

-30.437.88 EUR

lhre Umsatze auf einen Blick

% Mit einem Klick auf Ihren Postbank Ratenkredit sehen Sie
Ihre letzten Umsatze seit dem IT-Umzug. Sie wollen mehr

Uber eine Buchung wissen?

¢ Finanziibersicht

Privatkredit direkt

Details

Aktueller Kontostand
= 15.08.2023, 06:11 Uhr

= Filter

& Betragab 000EUR X Filter zuriicksetzen

Dieses Jahr

SN

Suche

SEPA Lastschrift
01.08.2023

Dann klicken Sie einfach auf die entsprechende Zeile. In
einem neuen Fenster erfahren Sie die weiteren Details.

-30.437,88 tur

365,00 EUR :
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So fordern Sie einen neuen Zins- und Tilgungsplan an

In Ihrem Online-Banking fordern Sie bei Bedarf auch ganz
bequem einen neuen Zins- und Tilgungsplan an. Klicken

Sie dazu im MenU auf , Services”. Wahlen Sie dann unter
.Schnelleinstieg in alle Services” den Reiter ,Kredit".

Top-Services Alle Konte Karte Kredit Investieren und Sparen Zahlungsverkehr

Begriff cingcben, Services filtern

Kreditkarten-Abrechnung nachbestellen
Kreditkarte ersetzen

Kreditkarten-Limit andern
schufa-Auskunft einholen

PIN fir Kreditharte bestellen
Verfigungsrahmen Girokonto anpassen
Payment Holiday dndern

Konto lir Kreditraten dndern

Tilgungsplan Ratenkredit JD

v Postbank

Finanziibersicht ~ Oberweisen  Investieren  Produkte  Services

Privat Geschaitlich
Privatkredit Tilgungsplan anfordern

12 Service-Auttrag

Ihr Service-Auftrag

Mit dem Service konnen Sie einen Tilgungsplan f0r thren Kredit anfordern, um eine Ubersicht
wber alle Zins- und Tilgungsraten zu erhalten.

Fur welchen Kredit soll ¢in Tilgungsplan erstelit werden?

¢ Zuruck 2ur Upersint Weiter

A% Postbank

Dort bestellen Sie Ihren neuen Zins- und Tilgungsplan. Sie
wahlen lhren Kredit und bestatigen abschlieBend in der
App BestSign lhren Auftrag. lhren Zins- und Tilgungsplan
bekommen Sie dann in einigen Tagen per Post.

[ Nachrichten

Einstellungen Sonsliges

B Reitng [ Logout

Zusammentassung
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Umgezogen? So andern Sie lhre Adresse

Auch lhre Adresse andern Sie jetzt einfach im Online-
Banking. Klicken Sie im Ment auf , Services”. Unter der
Uberschrift ,Unsere wichtigsten Services” sehen Sie
direkt das Feld ,, Adressdanderung zum Wunschtermin”
Ein Klick und Sie teilen uns lhre neue Adresse mit.

e Sie sind umgezogen und lhre Post soll an die neue

Adresse? Dann andern Sie ,Meldeadresse/Firmen-
sitz sowie Postversandanschrift”.

& Postbank

Produkte

Finanziibersicht  Uberweisen Investieren

Priwat Geschaftiich

Services & Hilfe
Einfach, schnell und Gbersichtlich

Unsere wichtigsten Services

Adressinderung zum Wunschtermin

Sha zhahs um?Y Heed kKEeEen S hie Adres salbst dndemn und dis

Tereniin Marhdr sl bat BErtimenen,

E Debitkartes SparCard Verfilgungsrahmen dndemn -+
Bl prder DebikartaSparCard s1eht lhren e bestimenes Limim zum
Sezahlan und St .Sl midckben disses ndern? His

hnnen Sie ene Anderung aetrager

A% Postbank

e Sie mochten nur die Post zu lhrem Postbank Ratenkredit
zu einer anderen Adresse bekommen?
Dann wahlen Sie hier ,,Postversandanschrift”.

¢ Sie sind umgezogen, aber die Adresse fur Ihre Post
andert sich nicht? Dann wahlen Sie ,, Meldeadresse/
Firmensitz".

AbschlieBend bestatigen Sie die Adressanderung mit
BestSign. Fertig. Ihre neue Anschrift ist jetzt bei uns im
System.

[ Machrichien g B ring B Logeut

Services

F_:_ Debitkarte/SparCard nachbestellen/sperren -

Hier kirden Sar Ihee Debitkans oder SparCand eanfach sperren undioder

nachbestelien. Eventuall efnalten Sie ene neue PIN dazu

== Kreditkarte spemmen E

Bel verket oder Diebatahl thier Kneditkaee lasen Sle diese bare safor

spedren. Rund umn die UnF 51 das in devscher Sprackhe mdglict

Eoetabdaten dazu tinden Sle hier.
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Neues Postbank Konto? So lassen Sie Ilhre Raten von einem anderen Konto einziehen

Sie mochten die Raten fur Ihren Kredit kiinftig von einem Dort andern Sie das Konto fur Ihre Kreditraten. Abschlie-
anderen Postbank Konto einziehen lassen? Auch das ist fir ~ Bend bestatigen Sie lhre neue Bankverbindung mit

Sie im Online-Banking maglich. Sie wahlen im Men( den BestSign. Fertig. Sie haben Ihr neues Postbank Konto
Punkt ,Services”. Unter ,Schnelleinstieg in alle erfasst.

Services” sehen Sie den Reiter , Kredit”. Darunter

erscheint das Angebot ,Konto fiir Kreditraten andern”.

&% Postbank [ Nachrichten & rpiifiig 3 Logout

Finanziibersicht  Uberweisen Investieren  Produkte  Services

Privat Geschaftlich

Privatkredit Rateneinzugskonto andern

173 Service-Auftrag Zusammenfassung

lhr Service-Auftrag

Mit dem Service konnen Sie das Konto, von dem Ihre Kreditraten per Lastschrift eingezogen
werden, dndern.

Fur welchen Kredit soll das Lastschrifteinzugskonto geandert werden?

Kreditkonto

80 Postbank Privatkredit v

Wann soll die Anderung aktiv werden?

Anderung zum (ML)

02/2024

Lastschrifteinzugskonto

® Anderes Postbank Konto

Mame Kontoinahber

test

1BAN
DEO2

Sie mdchten mehr Gber unsere Produkte und Leistungen erfahren?
Dann besuchen Sie uns unter www.postbank.de oder scannen/klicken
Sie einfach den QR-Code.
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