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der Deutsche Bank AG

Informationen uber die Bank und ihre Dienst-
leistungen in Geschaften mit Finanzinstrumenten
sowie weitere vorvertragliche Informationen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

&% Postbank

wir freuen uns, dass Sie sich fir unser Angebot im Bereich der Finanzinstrumente (nachstehend zusammen auch ,Wertpapier- und weitere Kapitalanlagen® genannt),
interessieren. Im Folgenden erhalten Sie Informationen (iber die Postbank — eine Niederlassung der Deutsche Bank AG' (im Folgenden: ,,Postbank“ oder ,,Bank*
genannt). Zudem erhalten Sie Informationen zu den Rahmenbedingungen unseres Wertpapiergeschéfts sowie Uber unsere Dienstleistungen und Preise. Ausfihrliche
Informationen Uber Finanzinstrumente, ihre Funktionsweise, Chancen und Risiken enthalt die Broschiire ,Basisinformationen Gber Wertpapiere und weitere Kapital-
anlagen®.
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Postbank — eine Niederlassung
der Deutsche Bank AG

A Allgemeine Informationen uber die Bank

1. Name und Anschrift der Bank

Postbank — eine Niederlassung der Deutsche Bank AG
Bundeskanzlerplatz 6
53113 Bonn

2. Zustandige Filiale

Falls der Kunde ein Depot mit einer bestehenden Geschéaftsbeziehung
eroffnet, wird der Depotvertrag in der Filiale gefiihrt, in der der Kunde eine
Geschaftsbeziehung bereits unterhélt. Falls der Kunde ein Depot ohne
bestehende Geschéaftsbeziehung erdffnet, wird der Depotvertrag in der
Filiale gefiihrt, in der der Kunde das Depot erdffnet hat, es sei denn, die
Bank hat mit dem Kunden eine abweichende Vereinbarung getroffen. Bei
einer Online-Er6ffnung ist die fiir die Geschaftsverbindung mafRRgebliche
und zustandige Filiale i.d.R. die Filiale der Bank, die dem Wohnort des
Kunden am néchsten liegt. In diesem Fall wird die Bank dem Kunden die
Filiale in einem gesonderten BegriiRungsschreiben mitteilen.

3. Gesetzlich Vertretungsberechtigte der Bank (Vorstand)

Diese Information stellt die Bank dem Kunden auf der Webseite
https://www.postbank.de/rechtliche-hinweise zur Verfigung.

Eintragung der Hauptniederlassung im Handelsregister
Deutsche Bank AG:
Handelsregister des Amtsgerichts Frankfurt am Main: HRB 30000

Die Bank wird dem Kunden in jeder weiteren Korrespondenz die fiir ihn
maRgeblichen Angaben zur Bank mitteilen.

Umsatzsteueridentifikationsnummer
Deutsche Bank AG:
DE 114 103 379

4. Zustandige Aufsichtsbehérden

Die Bank verfiigt Uber eine Erlaubnis nach dem Kreditwesengesetz
(KWG) zum Betreiben von Bankgeschaften und zur Erbringung von
Finanzdienstleistungen.

Zustandige Aufsichtsbehdrden sind:

Europaische Zentralbank (EZB), SonnemannstraRe 20, 60314 Frankfurt
am Main (https://www.ecb.europa.eu/), Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn und
Marie-Curie-StralRe 24—28, 60439 Frankfurt am Main (https://www.bafin.de),
und Deutsche Bundesbank, Wilhelm-Epstein-Stralle 14, 60431 Frankfurt
am Main (https://www.bundesbank.de/de).

5. Hauptgeschaftstatigkeit der Bank

Die Hauptgeschaftstatigkeit der Bank sind der Betrieb von Bankgeschaften
sowie das Erbringen von Finanz- und sonstigen Dienstleistungen.

6. Identitdat anderer gewerblich tatiger Personen, mit denen der
Kunde im Zusammenhang mit dem Abschluss von Vertragen iiber
Finanzdienstleistungen mit der Bank geschiftlich zu tun hat, und
Eigenschaft, in der diese Personen gegeniiber dem Kunden tatig
werden

a) Vertraglich gebundene Vermittler

Die Postbank Filialvertrieb AG (stationarer Vertrieb) und die Postbank
Direkt GmbH (telefonischer Vertrieb) erbringen als vertraglich gebundene
Vermittler Finanzdienstleistungen in Form der Anlageberatung und der
Anlagevermittlung fur Rechnung und unter Haftung der Deutsche Bank AG
firr die Privatkundenbank Deutschland Deutsche Bank Marke Postbank.

b) Anschrift

Postbank Filialvertrieb AG (stationarer Vertrieb)
Bundeskanzlerplatz 6, 53113 Bonn

Vorstand: Markus Belt, Klaus Klug, Thorsten De Paoli Pepper,
Frank Pdppinghaus, Dr. Tatjana Schierack

Postbank Direkt GmbH (telefonischer Vertrieb)
Bundeskanzlerplatz 6, 53113 Bonn

Geschaftsfuhrer: Oliver Hoeps-Orberger (Sprecher), Ingo Faerber,
Diana La Ferla
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Die vertraglich gebundenen Vermittler sind bei der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) in Deutschland registriert.
Das Register kdnnen Sie u. a. auf der Website der BaFin unter
https://www.bafin.de/ einsehen.

7. Einlagensicherungsfonds

Die Deutsche Bank AG ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundes-
verbandes deutscher Banken e. V. angeschlossen. Der Umfang der durch
den Einlagensicherungsfonds geschtitzten Verbindlichkeiten ist in Ziffer 20
der ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen® der Bank (vgl. Kapitel G) be-
schrieben.
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B Allgemeine Informationen zu
Wertpapierdienstleistungen

1. Angaben zur maRgeblichen Sprache und Form der Kommunikation

Die maRgebliche Sprache fiir die Geschéftsverbindung ist Deutsch,
soweit nicht im Einzelfall etwas Abweichendes vereinbart ist. Der Kunde
kann in Deutsch mit der Bank kommunizieren und erhalt Dokumente
sowie andere Informationen jeweils in Deutsch, soweit nicht im Einzelfall
etwas Abweichendes vereinbart ist.

Die Bank stellt Informationen zu Wertpapieren und anderen Finanzinstru-
menten sowie damit in Zusammenhang stehenden Dienstleistungen und
-nebendienstleistungen wie z. B. Produktinformationsblatter, Basisinfor-
mationsblatter, Kosteninformationen, depotbezogene Informationen und
die ,Basisinformationen Uiber Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen* fur
den Unternehmensbereich Privatkundenbank Deutschland gemaf der ge-
setzlichen Regelungen elektronisch zur Verfiigung. Elektronische Kom-
munikation umfasst dabei insbesondere Kommunikation iber das digitale
Postfach (eSafe), per E-Mail oder das Internet (www.deutsche-bank.de/
pib bzw. https://www.postbank.de/marktdaten/maerkte.html/).

Der Kunde hat die Mdglichkeit, diese Informationen auch in schriftlicher
Form zu erhalten.

2. Angaben zu Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleistungen

Das Angebot der Postbank umfasst verschiedene Arten von Wertpapier-
dienstleistungen und -nebendienstleistungen. Dazu zahlen die Anlagebe-
ratung und das beratungsfreie Geschaft mit der Ausfiihrung von Auftragen
Uber Finanzinstrumente inklusive Online-Banking und das Depotgeschaft
mit der Verwahrung von in Wertpapieren verbrieften Finanzinstrumenten.

Das Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) sieht nach Kundenkategorien
abgestufte Informations- und Schutzpflichten der Bank vor. Das gesetzlich
vorgegebene Schutzniveau unterscheidet dabei die Kundenkategorien
Privatkunden, professionelle Kunden und geeignete Gegenparteien. Die
Kunden der Postbank werden als Privatkunden eingestuft und erfahren
somit das héchste Schutzniveau nach den Anforderungen des WpHG.
Eine Einstufung als professioneller Kunde oder geeignete Gegenpartei
bietet die Postbank nicht an.

3. Hinweise zur Anlageberatung

3.1 Artder Anlageberatung
Das WpHG unterscheidet zwischen Anlageberatung und unabhangiger
Honorar-Anlageberatung.

Bei der unabhangigen Honorar-Anlageberatung darf der Dienstleister kei-
nerlei nicht-monetére Zuwendungen von einem Dritten, der nicht Kunde
der Dienstleistung ist oder von dem Kunden dazu beauftragt worden ist,
annehmen. Soweit monetédre Zuwendungen angenommen werden, was
nur unter bestimmten Voraussetzungen zulassig ist, sind diese so schnell
wie nach verniinftigem Ermessen mdglich nach Erhalt und in vollem
Umfang an den Kunden auszukehren. Der Dienstleister darf sich alleine
durch den Kunden vergliten lassen. Zudem muss bei der unabhangigen
Honorar-Anlageberatung eine ausreichende Palette von auf dem Markt
angebotenen Finanzinstrumenten bericksichtigt werden, die hinsichtlich
ihrer Art und des Emittenten oder Anbieters hinreichend gestreut sind

und nicht beschrankt sind auf Finanzinstrumente, die das beratende
Wertpapierdienstleistungsunternehmen selbst emittiert oder anbietet oder
deren Anbieter oder Emittenten in einer engen Verbindung zum Wertpa-
pierdienstleistungsunternehmen stehen oder in sonstiger Weise so enge
rechtliche oder wirtschaftliche Verbindung zu diesem unterhalten, dass die
Unabhéngigkeit der Beratung dadurch geféahrdet werden kénnte.

Bei der Anlageberatung im Zusammenhang mit Finanzinstrumenten, die
keine unabhangige Honorar-Anlageberatung ist, darf die Bank Zuwen-
dungen jedoch annehmen, wenn dies nach den Vorschriften des Wert-
papierhandelsgesetzes (insbesondere § 70 WpHG) zulassig ist. Zudem
enthalt das WpHG keine gesetzlichen Vorgaben dazu, welche Palette von
auf dem Markt angebotenen Finanzinstrumenten beriicksichtigt werden
muss.

In diesem Zusammenhang mdéchte die Bank den Kunden darauf hinwei-
sen, dass die Postbank derzeit keine unabhé@ngige Honorar-Anlage-
beratung im Sinne des WpHG anbietet. Die Bank erhalt und behaltim
Zusammenhang mit Geschéften in Finanzinstrumenten monetare und
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nicht monetéare Zuwendungen. Einzelheiten hierzu findet der Kunde im
Abschnitt zu den Informationen Uber den Umgang mit Interessenkonflikten
sowie in Vereinbarungen Uber den Verzicht des Kunden auf Herausgabe
von Vertriebsvergutungen (insbesondere unter Ziffer Il. der Rahmenver-
einbarung fur Wertpapiergeschafte). Vor der Erbringung einer Wertpapier-
dienstleistung wird die Bank den Kunden tber Existenz, Art und Umfang
der Zuwendung, die sie erhalt und behalt (siehe hierzu auch unter Kapitel
F ,Rahmenvereinbarung fiir Wertpapiergeschafte* und Kapitel D 2.3 ,Ver-
zicht des Kunden auf Herausgabe von Vertriebsvergltungen®), informie-
ren oder, soweit sich der Umfang nicht bestimmen lasst, die Art und Weise
ihrer Berechnung offenlegen. Einzelheiten zu Zuwendungen teilt die Bank
dem Kunden zudem auf Nachfrage mit.

3.2 Angebotspalette fiir die Anlageberatung (Beratungsuniversum)
Fir Zwecke der Anlageberatung fiir Kunden der Postbank wahlt die Bank
bestimmte Finanzinstrumente aus (,Beratungsuniversum der Postbank*
oder hier auch ,Beratungsuniversum* genannt). Andere Finanzinstru-
mente als diejenigen des Beratungsuniversums der Postbank stehen fir
die Handlungsempfehlungen (Kauf- und Haltenempfehlungen) nicht zur
Verfligung.

Dabei werden im Wesentlichen folgende Arten von Finanzinstrumenten im
Beratungsuniversum der Postbank berticksichtigt:

— offene Wertpapierfonds einschlielich Aktien-, Renten-, Geldmarkt-,
Rohstoff- und Mischfonds mit Ausnahme von Exchange Traded Funds
(ETFs) (ca. 30-50). Dazu gehéren hauseigene Fonds (Fonds, die zur
Gruppe der Unternehmen der DWS und damit zur Deutsche Bank
Gruppe gehdren) sowie Fonds von anderen Fondsanbietern. Zu den
Unternehmen der DWS sowie den anderen Fondsanbietern unterhalt
die Bank eine Kooperationsvereinbarung tiber den Vertrieb dieser
Finanzinstrumente und erhalt hierfiir auch Vertriebsvergiitungen. Derzeit
sind dies fir Zwecke des Beratungsuniversums der Postbank folgende
Fondsanbieter: DWS, BlackRock, JP Morgan Asset Management,
Allianz Global Investors, Flossbach von Storch, Credit Suisse Asset
Management. Die Liste der Fondsanbieter kann sich im Laufe der Zeit
andern. Zu diesen Fonds gehdéren auch solche, in Bezug auf die die
Deutsche Bank AG als Berater der jeweiligen Fondsgesellschaft tatig
ist (derzeit zahlen hierzu ausschlielich Fonds der DWS) und hierfir
auch eine Beratungsvergutung erhalt.

Die Deutsche Bank und ihre verbundenen Unternehmen kénnen bei
Fonds in verschiedenen Funktionen tatig werden, zum Beispiel als Ver-
triebsstelle und Anlageberater des Fondsmanagers sowie als Anlage-
berater interessierter Anleger, was zu Interessenkonflikten fiihren kann.
Die Investmentfonds der DB Strategic Asset Allocation (SAA)-Familie,
bei denen die Deutsche Bank AG als Anlageberater agiert und fiir
diese Tatigkeit eine Verglitung von der DWS erhalt, werden bevorzugt
beraten. Diese kdnnen daher einen signifikanten Anteil am Portfolio
einnehmen.

— offene Immobilienfonds und offene Infrastrukturfonds (ca. 2—-6) des
Fondsanbieters DWS Grundbesitz GmbH, der zur Gruppe der Unter-
nehmen der DWS und damit zur Deutsche Bank Gruppe gehort und zu
dem die Bank eine Kooperationsvereinbarung tiber den Vertrieb dieser
Finanzinstrumente unterhalt und hierfiir auch Vertriebsvergiitungen
erhalt.

— Der Erwerb von Wertpapieren kann auch im Rahmen eines Wertpa-
piersparplans erfolgen. Das Anlageuniversum fiir Wertpapiersparplane
umfasst ca. 30-50 offene Wertpapierfonds sowie ca. 2 offene Immo-
bilienfonds aus dem zuvor beschriebenen Beratungsuniversum. Dazu
gehdren hauseigene Fonds (Fonds, die zur Gruppe der Unternehmen
der DWS und damit zur Deutsche Bank Gruppe gehdren) sowie Fonds
von anderen Fondsanbietern.

Daneben kénnen von der Bank ausgewahlte Anleihen und strukturierte
Anleihen und Zertifikate (z. B. Produkte mit Kapitalschutzauspragungen)
im Beratungsuniversum bertcksichtigt werden:

— ausgewahlte Anleihen unterschiedlicher Emittenten, vornehmlich aus
dem Bereich der 6ffentlichen Emittenten und der Industrieunterneh-
men (wobei die Deutsche Bank AG bei der Platzierung dieser Anleihen
gegen Vergltung mitgewirkt haben kénnte).

— ausgewahlte strukturierte Wertpapiere einschlieflich strukturierter An-
leihen und Zertifikate (z. B. mit Ausstattungsmerkmalen zum Kapital-
schutz) aus dem Haus der Deutsche Bank AG und weiterer Emittenten.
Zu den Anbietern dieser Produkte (Emittenten) unterhélt die Bank eine
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Kooperationsvereinbarung tiber den Vertrieb dieser Finanzinstrumente
und erhalt hierflir auch Vertriebsvergitungen. Derzeit kdnnen dies fir
Zwecke des Beratungsuniversums der Postbank folgende Anbieter
sein: BNP Paribas, Deutsche Bank, DZ BANK, Goldman Sachs, Vonto-
bel, Société Générale und die UBS. Die Liste der Anbieter kann sich im
Laufe der Zeit andern.

Das Beratungsuniversum von Anleihen umfasst nur solche Anleihen,
die bereits zum Handel an einer Borse zugelassen sind (sog. Sekundar-
marktgeschaft). Zusatzlich kann die Beratung eingeschrankt sein,
wenn die Bank ein Unternehmen bei der Neuemission/Platzierung

von Finanzinstrumenten begleitet. Nahere Informationen enthalt das
Kapitel E ,Informationen tiber den Umgang mit Interessenkonflikten®.

Die Darstellungen des Beratungsuniversums der Postbank beziehen sich
auf das Datum der Herausgabe dieses Dokuments. Das Beratungsuni-
versum der Postbank ist Anderungen unterworfen. Daher kann die
Bank entscheiden, einzelne Arten von Finanzinstrumenten nicht mehr
oder nicht im oben angegebenen Umfang fiir die Kunden der Postbank
zu beraten. Es kdnnen zudem auch zusatzliche Arten von Finanzinstru-
menten oder neue Emittenten oder Fondsgesellschaften aufgenommen
werden. Nahere und aktuelle Informationen erhalt der Kunde unter
https://www.postbank.de/privatkunden/services/kundenservice/formulare-
dokumente.html (Rubrik Wertpapiere & Sparen/Beratungsuniversum
Postbank).

In der Postbank werden insbesondere folgende Finanzinstrumente nicht
beraten (Abgabe einer Kauf-/ Halteempfehlung):

— Aktien,

— geschlossene Fonds,

— klassische Hedgefonds,

— Exchange Traded Funds (ETFs),

— Optionsscheine,

— borsengehandelte Optionen,

— Futures,

— nicht verbriefte, nicht bérsengehandelte derivative Finanzinstrumente,
— Finanzdifferenzgeschafte (Contracts for Difference — ,CFDs"),

— strukturierte Einlagen,

— strukturierte Finanzinstrumente, die die Bank aufgrund ihrer Struktur
und/oder ihres Basiswertes als hoch bzw. sehr hoch komplex einstuft
z.B.:

— mit Bezug auf Kryptowahrungen oder

— mit einer Denominierung auferhalb der Standardwahrungen* oder
— mit mehr als 3 Basiswerten oder

— einer Laufzeit Ianger als 10 Jahre.

*Standardwahrungen: EUR (Euro), USD (US-Dollar),

JPY (Japanische Yen), CHF (Schweizer Franken), GBP (Britische
Pfund), DKK (Déanische Kronen), CAD (Canadische Dollar),

NZD (Neuseeland-Dollar), SEK (Schwedische Kronen),

AUD (Australische Dollar), NOK (Norwegische Kronen),

SGD (Singapur-Dollar), HKD (Hongkong Dollar),

CNY (Yuan Renminbi), CNH (Offshore Renminbi).

Im Rahmen einer Anlageberatung werden bestimmte Finanzinstru-
mente und Emittenten bevorzugt beraten. Im Bereich Investmentfonds
kénnen insbesondere solche der DWS Investment GmbH und der mit der
DWS Group GmbH & Co. KGaA verbundenen Unternehmen bevorzugt
beraten werden.

Nahere und aktuelle Informationen erhélt der Kunde unter
https://www.postbank.de/rechtliche-hinweise.

Zusitzlich weist die Postbank darauf hin, dass bei der Erbringung
der Anlageberatung Einschréankungen bestehen. Die Risikoaufkla-
rungs- und Beratungsgesprache erfolgen ausschlief3lich auf Euro-Basis,
was sich unter anderem in der Risikoklassifizierung der Finanzinstru-
mente durch die Bank, der Definition der persénlichen maximalen
Risikoklasse bzw. der jeweiligen Produktrisikoklasse (Risikoklasse je
Produktgruppe) und des Anlageziels widerspiegelt. Dies ist insbesondere
zu berticksichtigen, wenn die Heimatwahrung des Kunden vom Euro
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abweicht. Die Zuordnung eines Finanzinstruments zu einer Risikoklasse
berlicksichtigt nicht die personliche Situation des Kunden, also etwa die
Frage, ob dieser seine Kaufe in Finanzinstrumenten kreditfinanziert.

Erlauterungen beziglich bestehender Einschréankungen oder Bevorzu-
gungen kann der Kunde von seinem Berater erhalten.

Der Kunde kann sich durch die Postbank punktuell (d. h. fallbezogen,
keine Dauerberatung) bei Transaktionen in Wertpapieren im Rahmen des
Beratungsuniversums beraten lassen. Die Beratung umfasst jedoch keine
laufende Marktbeobachtung nach Abschluss der Beratung und Transaktion.
Die Postbank ist somit nicht verpflichtet, das Konto, Depot oder einzelne
Wertpapiere im Kundendepot laufend bzw. nach Abschluss der Beratung
und Transaktion zu tiberwachen. Damit erfolgen auch die Zeitpunkte fiir
potenzielle Beratungsgesprache sowie die Depotinformationen zeitlich
unabhangig von der konkreten Depot-/Anlage-/ Einzeltitelentwicklung.
Eine Ausnahme besteht bezogen auf das gesetzlich vorgeschriebene Ver-
lustschwellenreporting (siehe Kapitel B 8. ,Berichtspflichten der Bank®).

Die Postbank schuldet und erbringt im Rahmen der Anlageberatung
auch keine regelmaBige Beurteilung der Geeignetheit der Finanz-
instrumente bzw. keine regelmaRigen Berichte Uber die Geeignetheit der
Finanzinstrumente. Ein Anspruch auf eine laufende Betreuung oder eine
Finanzportfolioverwaltung ist mit einer Anlageberatung nicht verbunden.
Veranderungen der Marktgegebenheiten und/oder der persénlichen
Ausgangssituation des Kunden kénnen eine Uberpriifung des gewéhlten
Anlageziels notwendig machen.

Die Postbank empfiehlt Kunden daher, in regelmaRigen Abstanden ihr
jeweiliges Kundenportfolio zu iberpriifen. Das Kundendepot und die vom
Kunden im Depot verwahrten Finanzinstrumente sollte der Kunde deshalb
selbst (iberwachen.

Die Wertpapierdienstleistung Anlageberatung der Postbank erfolgt an-
hand der Anlageziele ,Liquiditat”, ,Stabilitat* und ,Wertentwicklung*.

3.3 Anlageziel Liquiditat (fiir die Anlageberatung)

Diesem Anlageziel kdnnen solche Anlagen zugeordnet werden, die kurz-
fristig verfigbar sind. Hierzu zéhlen Kontoeinlagen, Termingelder mit einer
Ursprungslaufzeit unter 3 Monaten, Anlagekonten, SparCard, Sparbticher
sowie Geldmarktsparen. Diesem Anlageziel zugeordnete Anlagen dienen
unter anderem zur Deckung ungeplanter Ausgaben oder kurzfristig beno-
tigter Gelder. Wertpapiere finden in diesem Anlageziel keine Beriicksich-
tigung.

3.4 Anlageziel Stabilitat (fiir die Anlageberatung)

Im Anlageziel ,Stabilitat werden konkrete Kundenziele festgehalten,

fur die der Kunde mit hoher Wahrscheinlichkeit zu einem festen Termin
einen bestimmten Betrag bendtigt und dafiir einen Teil seines Vermégens
reservieren méchte. Diese konkreten Kundenziele werden fir Zwecke der
Anlageberatung mit Produkten unterlegt, die ein Erreichen des Ziels zum
Falligkeitszeitpunkt mit hoher Wahrscheinlichkeit ermdglichen sollen.

Fir das Anlageziel ,Stabilitat” erfolgt eine Beratung zur Anlage in be-
stimmten Einlagenprodukten (wie z. B. Festgeldern). Dariiber hinaus kén-
nen auch ausgewahlte Wertpapiere Bestandteil der Beratung sein. Soweit
der Kunde sich entscheidet, im Rahmen des Anlageziels ,Stabilitat” in
Wertpapiere zu investieren, fihrt die Bank fiir den Kunden ein separates
Unterdepot, welches ausschlieRlich zur Erreichung dieses Anlageziels
genutzt werden soll.

Fir das Unterdepot mit dem Anlageziel ,Stabilitat* besteht ein gegeniiber
dem oben unter B 3.2 ,Angebotspalette fir die Anlageberatung (Bera-
tungsuniversum)” beschriebenen Beratungsuniversum eingeschranktes
Spektrum von Finanzinstrumenten, die im Rahmen der Anlageberatung
beraten werden. Auch die Dienstleistungen der Orderausfiihrung und der
Verwahrung von Wertpapieren sind fir das im Rahmen des Anlageziels
,Stabilitat” gefiihrte Unterdepot eingeschrankt. Grundsatzlich kénnen in
diesem Depot nur bestimme Wertpapiere zum Kauf beraten bzw. erworben
werden. Hierbei handelt es sich um:

— Anleihen (fest oder variabel verzinsliche Wertpapiere) mit einer Rest-
laufzeit von maximal 7 Jahren, die zum Zeitpunkt des Erwerbs ein
Rating im Investment-Grade-Bereich haben (Anleihen der Risikoklasse
1und 2);

— Zertifikate mit Kapitalschutz in Euro mit einer Restlaufzeit von maximal
7 Jahren, die vom Emittenten zum Zeitpunkt des Erwerbs ein Rating
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im Investment-Grade-Bereich haben und auf der Liste der Wertpapiere
aufgefuhrt sind, die fur Zwecke des Depots mit dem Anlageziel ,Stabili-
tat" gekauft werden diirfen;

— ausgewahlte Finanzinstrumente der Risikoklasse 3, soweit diese
zum Kauf durch die Bank fir das Depot mit dem Anlageziel ,Stabilitat*
freigegeben und auf der Liste der Wertpapiere aufgefiihrt sind, die flr
Zwecke des Depots mit dem Anlageziel ,Stabilitat” gekauft werden
dirfen.

Wichtiger Hinweis: Soweit der Kunde ohne Beratung der Bank ein
Wertpapier fiir Zwecke des dem Anlageziel ,,Stabilitat* zugeordneten
Unterdepots erwerben méchte, wird die Postbank keine Priifung vor-
nehmen, ob das Wertpapier geeignet ist, das Anlageziel des Kunden
zu erreichen.

Die Liste aller moglichen Wertpapiere, die fir Zwecke dieses Depots
erworben werden kénnen, steht dem Kunden auf folgender URL jeder-
zeit zur Verfligung: https://www.postbank.de/anlageziel-stabilitaet. Auf
Nachfrage erhalten Kunden diese Liste jeweils auch tiber den fiir sie
zustandigen Berater. Diese Liste stellt keine Anlageempfehlung oder Anla-
geberatung dar. Informationen zur Risikoklassensystematik der Bank und
zur Bedeutung des Begriffs ,Investment-Grade-Rating” kdnnen Kunden
dem ,Risikoklassen-Informationsblatt” der Bank (vgl. unter Kapitel C) ent-
nehmen. Eine jeweils aktuelle Fassung ist Uber die jeweiligen Berater und
Ansprechpartner des Kunden erhaltlich.

3.5 Anlageziel Wertentwicklung (fiir die Anlageberatung)

Fir das Anlageziel ,Wertentwicklung® fiihrt die Postbank fiir den Kunden
ein oder mehrere separate Depots, die zur Erreichung dieses Anlageziels
genutzt werden kdnnen. Das Anlageziel ,Wertentwicklung® unterteilt sich
dabei in die folgenden Auspragungen (Unteranlageziele):

— Das Anlageziel ,Moderat" richtet sich an Anleger, die Wert auf még-
lichst stabile Ertrage legen und Risiken nur in einem eher geringeren
MaR eingehen méchten, bei durchaus bestehenden Verlustrisiken.
Hierfir kdnnen bis zu 30 % des Depots in Wertpapieren mit hohem
Risiko (Risikoklasse 4—6) angelegt werden.

— Das Anlageziel ,Ausgewogen* richtet sich an Anleger, die Wert auf ei-
nen tberdurchschnittlichen Ertrag aus diesem Depot legen und bereit
sind, hierfiir iberdurchschnittliche Verlustrisiken in Kauf zu nehmen.
Hierfiir kdnnen bis zu 60 % des Depots in Wertpapieren mit hohem
Risiko (Risikoklasse 4—6) angelegt werden.

— Das Anlageziel ,Dynamisch® richtet sich an Anleger, die eine sehr hohe
Erwartung an die Ertrage aus diesem Depot haben und bereit sind,
entsprechend sehr hohe Verlustrisiken in Kauf zu nehmen. Hierfir
kénnen bis zu 100 % des Depots in Wertpapieren mit hohem Risiko
(Risikoklasse 4-6) angelegt werden.

In diesem Depot/diesen Depots kdnnen grundsatzlich alle Wertpapiere
verwahrt werden. Eine Beratung erfolgt innerhalb des vorstehend defi-
nierten Beratungsuniversums (vgl. unter Kapitel B 3.2).

In Abhangigkeit des gewahlten Unteranlageziels (moderat, ausgewogen
oder dynamisch), des Zieldepotvolumens und der vom Kunden geéu-
Rerten wesentlichen Anliegen (Kundenwtinsche) erstellt die Bank einen
Anlagevorschlag, welcher Produkte aus dem vorgenannten Beratungs-
universum beinhaltet.

3.6 Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen der Anlage-
beratung
3.6.1 Definition von Nachhaltigkeitsrisiken
Als Nachhaltigkeitsrisiken (,ESG-Risiken®) werden Ereignisse oder Be-
dingungen in den Bereichen Umwelt (,Environment®), Soziales (,Social“)
oder Unternehmensfiihrung (,Corporate Governance) bezeichnet, deren
Eintreten tatsachlich oder potenziell wesentliche negative Auswirkungen
auf den Wert der Investition haben kénnten. Diese Risiken kdnnen sowohl
separat als auch kumulativ auftreten; sie konnen einzelne Unternehmen,
aber auch ganze Sektoren/Branchen oder Regionen betreffen und dabei
stark unterschiedlich ausgepréagt sein.

Nachfolgende Beispiele sollen zur Veranschaulichung der Nachhaltig-
keitsrisiken dienen:

— Durch vermehrt auftretende Extremwetterereignisse in Folge des Kili-
mawandels (sog. physische Risiken) kénnen z.B. Produktionsstatten
einzelner Unternehmen oder ganze Regionen beeintrachtigt oder
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zerstort werden, was zu Produktionsausfallen, steigenden Kosten

zur Wiederherstellung der Produktionsstatten und héheren Versiche-
rungskosten fiihrt. Ferner kdnnen Extremwetterereignisse in Folge
des Klimawandels, wie z. B. anhaltendes Niedrigwasser in Trockenpe-
rioden, den Transport von Waren beeintréachtigen oder gar zeitweise
unmoglich machen.

— Ebenso bestehen Risiken im Zusammenhang mit der Umstellung auf
eine kohlenstoffarme Wirtschaft (sog. Transitionsrisiken): So kénnen
beispielsweise politische Manahmen zu einer Verteuerung und/oder
Verknappung fossiler Energietrager fiihren (Beispiele: Kohleausstieg,
CO2-Steuer) oder zu hohen Investitionskosten aufgrund erforderlicher
Sanierungen von Geb&auden und Anlagen. Neue Technologien kénnen
bekannte verdrangen (z. B. Elektromobilitat), veranderte Kundenpréfe-
renzen und gesellschaftliche Erwartungen kénnen Geschaftsmodelle
von den Unternehmen geféhrden, die hierauf nicht rechtzeitig reagie-
ren und gegensteuern (beispielsweise durch eine Anpassung des
Geschaftsmodells).

— Eine starke Zunahme der physischen Risiken wiirde eine abruptere
Umstellung der Wirtschaft erfordern, was wiederum zu héheren Tran-
sitionsrisiken flhrt.

— Risiken aus dem Bereich Soziales ergeben sich u. a. aus der Nichtein-
haltung arbeitsrechtlicher Standards (z. B. Kinder- und Zwangsarbeit),
der Einhaltung der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes.

— Als Beispiele fir Risiken im Rahmen der Unternehmensfiihrung, die
sich aus einer unzureichenden Corporate Governance ergeben und
zu hohen Strafzahlungen fiihren kdnnen, sind die Nichteinhaltung der
Steuerehrlichkeit und Korruption zu nennen.

Insbesondere wirken sich Nachhaltigkeitsrisiken auf die nachfolgenden
traditionellen Risiken von Wertpapieranlagen aus und kénnen bei ihrem
Eintreten die Rendite einer Wertpapieranlage mafigeblich negativ beein-
flussen:

— Branchenrisiko

— Preisanderungsrisiko

— Emittenten-/Bonitatsrisiko
— Dividendenrisiko

— Liquiditatsrisiko

— Wahrungsrisiko

3.6.2 Art und Weise der Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken
Die Bank berticksichtigt Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen der Anlagebe-
ratung in der folgenden Art und Weise:

Fir die Bewertung der Nachhaltigkeitsrisiken werden u. a. Informationen
von externen Dienstleistern genutzt, die sich auf die qualitative Bewertung
hinsichtlich der ESG-Faktoren spezialisiert haben.

Da sich Nachhaltigkeitsrisiken unterschiedlich stark auf einzelne Unter-
nehmen, Branchen, Anlageregionen, Wahrungen und Anlageklassen
(z.B. Aktien oder Anleihen) auswirken kdnnen, verfolgt die Bank bei den
Empfehlungen von Finanzinstrumenten in der Anlageberatung den Ansatz
einer moglichst breiten Streuung der Anlagen (Diversifizierung), um die
Auswirkungen eines Eintritts von Nachhaltigkeitsrisiken auf der Depot-
ebene zu reduzieren. Die Bank empfiehlt grundsatzlich eine Aufteilung in
verschiedene Anlageklassen, um ein kundenindividuelles Chance-Risiko-
Profil darzustellen. Zudem wird in der Anlageberatung eine breite Streu-
ung der Anlageklassen in verschiedenen Branchen/Sektoren, Anlageregi-
onen und Wahrungen verfolgt.

3.6.3 Auswirkungen von Nachhaltigkeitsrisiken auf die Rendite
Nachhaltigkeitsrisiken einer Wertpapieranlage kdnnen nicht vollstéandig
vermieden werden. Sie wirken sich grundsatzlich deutlich negativ auf den
Marktpreis der Anlage aus. Die Nachhaltigkeitsrisiken einer Wertpapier-
anlage kénnen zu einer wesentlichen Verschlechterung des Finanzprofils,
der Rentabilitat oder der Reputation des zugrunde liegenden Unterneh-
mens fiihren und sich negativ auf den Marktpreis der Anlage auswirken.
Im Extremfall ist auch ein Totalverlust moglich.

Weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit finden Sie auch unter
der Webseite https://www.postbank.de.
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4. Erforderliche Kundenangaben fiir die Priifung der Geeignetheit im
Rahmen einer Anlageberatung

Bei der Wertpapierdienstleistung Anlageberatung ist die Postbank ver-
pflichtet, vom Kunden alle Informationen einzuholen:

— Uber seine Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug auf Geschafte mit
bestimmten Arten von Finanzinstrumenten oder Wertpapierdienstleis-
tungen,

— Uber seine Anlageziele einschlieBlich seiner Risikotoleranz und seiner
Nachhaltigkeitspraferenzen sowie

— Uber seine finanziellen Verhaltnisse einschlieRlich seiner Fahigkeit,
Verluste zu tragen,

die erforderlich sind, um dem Kunden ein Finanzinstrument oder eine
Wertpapierdienstleistung empfehlen zu kénnen, das oder die fir den
Kunden geeignet ist und insbesondere seiner Risikotoleranz und seiner
Fahigkeit, Verluste zu tragen, entspricht.

4.1 Nachhaltigkeitspraferenzen

Informationen zu Nachhaltigkeitspraferenzen und dem Umgang mit den
Kundenangaben und dem damit verbundenen Vorgehen in der Anlagebe-
ratung stellt die Postbank dem Kunden zur Verfiigung. Sofern der Kunde
eine Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitspraferenzen wiinscht, werden
weitere Detailangaben zu seinen Nachhaltigkeitspraferenzen auf Basis
von drei regulatorisch vorgegebenen Kategorien erfragt:

a) Praferenz fiir eine Geldanlage in Finanzinstrumente, die einen Mindest-
anteil in 6kologisch nachhaltigen Investitionen nach der européaischen
Taxonomie-Verordnung (Verordnung (EU) 2020/852 des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2020) anlegen. Hierbei kann
der Mindestanteil an 6kologisch nachhaltigen Investitionen auf Ebene
des Einzelinstruments durch den Kunden festgelegt werden.

b) Praferenz fiir eine Geldanlage in Finanzinstrumente, die einen Mindest-
anteil in nachhaltigen Investitionen gemaf der Offenlegungsverord-
nung (Verordnung (EU) 2019/2088 des Europaischen Parlaments und
des Rates vom 27. November 2019) anlegen, also in eine wirtschaft-
liche Tatigkeit investieren, die zur Erreichung eines Umweltziels oder
eines sozialen Ziels beitragt, ohne dabei eines der in der Offenlegungs-
verordnung benannten Ziele erheblich zu beeintrachtigen, und dabei
Verfahrensweisen einer guten Unternehmensfiihrung anwenden. Hier-
bei kann der Mindestanteil an nachhaltigen Investitionen auf Ebene des
Einzelinstruments durch den Kunden festgelegt werden.

c) Praferenz furr eine Geldanlage in Finanzinstrumente, die die wichtigsten
nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren gemaf der
Offenlegungsverordnung berticksichtigen. Die wichtigsten nachteiligen
Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren lassen sich in folgende
Gruppen unterteilen:

— Treibhausgasemissionen,
— Biodiversitat,

— Wasser,

— Abfall,

— Soziales und Beschaftigung.

Der Kunde kann wahlen, ob und ggf. wie viele (Quantitat) und welche
(Qualitat) der wichtigsten nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltig-
keitsfaktoren beriicksichtigt werden sollen. Grundlegend ist zu
beachten, dass die Gruppen, die nachteilige Auswirkungen auf Nach-
haltigkeitsfaktoren beriicksichtigen, sich ihrerseits aus verschiedenen
Einzelfaktoren zusammensetzen kdnnen.

Bezogen auf die Nachhaltigkeitspréferenzen wird im Rahmen der Ge-
eignetheitspriifung — unter Beriicksichtigung der librigen Geeignetheits-
kriterien — wie folgt verfahren:

Sofern der Kunde eine der drei mdglichen Nachhaltigkeitspraferenzen
gewahlt hat, wird die Postbank ihm nur solche Finanzinstrumente im
Rahmen der Anlageberatung als geeignet empfehlen, die die vom Kunden
ausgewahlte Nachhaltigkeitspréferenz erfillen. Wahlt der Kunde mehrere
oder alle Kategorien von Nachhaltigkeitspraferenzen aus, wird die Bank
ihm nur solche Finanzinstrumente im Rahmen der Anlageberatung als
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geeignet empfehlen, die mindestens eine der ausgewahlten Kategorien
erflllen. Etwas anderes gilt dann, wenn der Kunde ausdrticklich die
kumulative Berticksichtigung aller von ihm ausgewahlten Nachhaltig-
keitspraferenzen wiinscht. In diesem Fall wird die Bank ihm nur solche Fi-
nanzinstrumente im Rahmen der Anlageberatung als geeignet empfehlen,
die alle von ihm ausgewahlten Kategorien der Nachhaltigkeitspraferenzen
erfillen.

Bezogen auf die Nachhaltigkeitspraferenz ,Bericksichtigung der wich-
tigsten nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren* verfahrt
die Bank im Rahmen der Geeignetheitspriifung wie folgt:

Grundlegend ist zu beachten, dass die Gruppen, die nachteilige Aus-
wirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren bertcksichtigen, sich ihrerseits
teilweise aus verschiedenen Einzelfaktoren, die nachteilige Auswirkungen
auf Nachhaltigkeitsfaktoren messen, zusammensetzen. Wahlt der Kunde
eine Gruppe zur Berticksichtigung der wichtigsten nachteiligen Auswir-
kungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren aus, wird die Bank solche Finanz-
instrumente im Rahmen der Anlageberatung als geeignet empfehlen, bei
denen mindestens ein Einzelfaktor der vom Kunden ausgewahlten Grup-
pe erfiillt ist. Wahlt der Kunde zwei oder mehrere Gruppen aus, wird die
Bank ihm nur solche Finanzinstrumente im Rahmen der Anlageberatung
als geeignet empfehlen, bei denen eine der vom Kunden ausgewahlten
Gruppen erfillt ist. Hierbei gilt ebenfalls, dass mindestens ein Einzelfaktor
der Gruppe erfillt sein muss.

Etwas anderes gilt dann, wenn der Kunde ausdriicklich die Bertcksich-
tigung bestimmter oder mehrerer Einzelfaktoren wiinscht. In diesem Fall
wird die Postbank ihm nur solche Finanzinstrumente im Rahmen der
Anlageberatung als geeignet empfehlen, die alle von ihm ausgewahlten
Einzelfaktoren abdecken.

Ebenso kann der Kunde seine grundsatzliche Nachhaltigkeitspraferenz
angeben, ohne weitere Detailangaben zu den drei Kategorien zu machen.
Fir diese Kunden konnen alle Finanzinstrumente, die sich im Zielmarkt
der Postbank unter einer, mehreren oder allen Kategorien befinden, unter
Bertiicksichtigung der tibrigen Geeignetheitskriterien geeignet sein.

Zuséatzlich erfragt die Postbank beim Kunden einen Mindestanteil der
Anlagen in Finanzinstrumenten, fiir den die vom Kunden benannten Nach-
haltigkeitspraferenzen Anwendung finden sollen.

Die Bank stellt ein entsprechendes Produktangebot fiir Kunden mit Nach-
haltigkeitspraferenzen zur Verfligung. Hierbei werden seitens der Bank
fur Zwecke von Kaufempfehlungen Mindestkriterien angewendet, unter
anderem in sogenannten Nachhaltigkeitsfaktoren aus den Bereichen
Umwelt, Sozial- und Arbeitnehmerbelange, Achtung der Menschenrechte
sowie in der Bekdmpfung von Korruption und Bestechung. Zudem wer-
den spezifische Kriterien fiir Mindestausschllsse (z. B. Ristungsgiiter,
Tabakproduktion, Kohle) sowie allgemein anerkannte Prinzipien fir
verantwortliches Handeln im Sinne der Nachhaltigkeitsfaktoren (z. B.
Berticksichtigung des UN Global Compact) berilicksichtigt. Fiir Zwecke
von Verkaufsempfehlungen nutzt die Bank durch die Emittenten/Produkt-
hersteller zur Verfligung gestellte Informationen. Zumindest fiir Fonds
ausgewahlter Fonds-Gesellschaften, deren Fonds Gegenstand des Bera-
tungsuniversums der Bank sind, bringt die Bank zusatzlich hierbei weitere
Mindestkriterien zur Anwendung.

Wiinscht der Kunde keine Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitspra-
ferenzen, erfolgt die Eignungspriifung ohne die Beriicksichtigung von
Nachhaltigkeitspraferenzen. Gleichwohl kdnnen ihm Finanzinstrumente
angeboten werden, die Nachhaltigkeitsaspekte beriicksichtigen, wenn
diese Finanzinstrumente fiir ihn auf Basis der Ubrigen Geeignetheitskrite-
rien geeignet sind.

4.2 Weitere Geeignetheitspriifung

Die Geeignetheit beurteilt sich danach, ob das konkrete Geschaft, das
dem Kunden empfohlen wird, den Anlagezielen (einschlieRlich der Risiko-
toleranz) und Nachhaltigkeitspraferenzen des Kunden entspricht,

— die hieraus erwachsenden Anlagerisiken fiir ihn, seinen Anlagezielen
entsprechend, finanziell tragbar sind und

— der Kunde mit seinen Kenntnissen und Erfahrungen die hieraus er-
wachsenden Anlagerisiken verstehen kann.

Die Bank wird dabei geeignete Strategien und Verfahren anwenden,
um sicherzustellen, dass sie die Art und die Merkmale, wie Kosten und
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Risiken, der dem Kunden empfohlenen Wertpapierdienstleistungen und
Finanzinstrumente nachvollzieht und unter Berlicksichtigung von Kosten
und Komplexitat beurteilt, ob dquivalente Wertpapierdienstleistungen bzw.
Finanzinstrumente dem Profil des Kunden gerecht werden kénnen.

Wird gleichzeitig eine Verkaufs- und eine Kaufempfehlung ausgesprochen
(Umschichtung von Finanzinstrumenten), so wird die Bank die erforder-
lichen Informationen Uber die bestehenden Investitionen des Kunden
sowie Uber die empfohlenen Neuinvestitionen einholen und eine Kosten-
Nutzen-Analyse der Umschichtung durchfiihren, sodass die Bank analy-
sieren kann, ob die Vorteile der Umschichtung deren Kosten tiberwiegen.
Die Bank wird den Kunden dariiber informieren, ob die Vorteile einer
Umschichtung von Finanzinstrumenten die im Rahmen der Umschichtung
anfallenden Kosten liberwiegen oder nicht.

Die Beurteilung der Geeignetheit erfolgt, damit die Bank bei der Anlage-
beratung im Kundeninteresse handeln kann. Sie basiert auf den Informa-
tionen, die der Kunde der Bank liber seine Kenntnisse und Erfahrungen

in Bezug auf Geschafte mit bestimmten Arten von Finanzinstrumenten
oder Wertpapierdienstleistung, Uiber seine Anlageziele, seine Risikobe-
reitschaft, seine Nachhaltigkeitspraferenzen und seine finanziellen Ver-
héltnisse mitgeteilt hat. Die Angabe aktueller, vollstandiger und korrekter
Informationen ist daher unerlasslich, damit die Bank die Wertpapierdienst-
leistung der Anlageberatung erbringen kann. Der Umfang der einzuho-
lenden Informationen kann je nach Wertpapierdienstleistung variieren.
Die Bank wird die Kundenangaben erfragen, es obliegt aber dem Kunden,
vollstédndige und zutreffende Angaben zu machen und auch von sich aus
auf Anderungen seiner Umsténde, die fiir die Anlageberatung relevant
sind, hinzuweisen. Weist der Kunde die Bank nicht oder nicht rechtzeitig
aqunderungen seiner Umstande hin, so kann es sein, dass die Bank ihre
Empfehlungen nicht zutreffend auf inre Geeignetheit fur den jeweiligen
Kunden priifen kann.

Erlangt die Bank die erforderlichen Informationen nicht, darf sie im
Zusammenhang mit einer Anlageberatung kein Finanzinstrument
empfehlen.

Die Bank ist gesetzlich verpflichtet, die Vereinbarkeit der von ihr ange-
botenen oder empfohlenen Finanzinstrumente mit den Bedurfnissen der
Kunden, denen gegeniiber sie Wertpapierdienstleistungen erbringt, zu
beurteilen, auch unter Beruicksichtigung des sogenannten Zielmarktes.
Der Zielmarkt beschreibt typisiert, an welchen Kunden sich ein Finanz-
instrument richtet. Dabei werden insbesondere Angaben zu typischen
Anlagezielen (einschlieBlich eines erforderlichen Anlagehorizonts),
Angaben zu den Nachhaltigkeitspraferenzen, erforderlichen Kenntnissen
und Erfahrungen, um die Risiken des jeweiligen Finanzinstruments zu
verstehen, sowie der erforderlichen Risikotoleranz bei einer Anlage in

das jeweilige Finanzinstrument gemacht. Die Bank wird im Rahmen der
Anlageberatung den jeweils flr ein Finanzinstrument bestimmten Ziel-
markt beriicksichtigen und dabei auch prifen, ob der Kunde gemaf den
vom Kunden gemachten Angaben nach der Beurteilung der Bank im Ziel-
markt des jeweiligen Finanzinstruments ist.

Im Anschluss an eine Anlageberatung stellt die Bank dem Privatkunden
vor dem Abschluss eines Geschéafts Uber Finanzinstrumente auf einem
dauerhaften Datentrager eine Erklarung Uber die Geeignetheit der
Anlageempfehlung zur Verfligung (Geeignetheitserklarung). In dieser
Geeignetheitserklarung wird die Bank die erbrachte Beratung nennen so-
wie erlautern, wie sie auf die Praferenzen, Anlageziele und die sonstigen
Merkmale des Kunden abgestimmt wurde. Wird die Vereinbarung tiber
den Kauf oder Verkauf eines Finanzinstruments mittels eines Fernkommu-
nikationsmittels geschlossen, das die vorherige Ubermittlung der Geeig-
netheitserklarung nicht erlaubt, stellt die Bank dem Kunden die Geeignet-
heitserklarung ausnahmsweise unmittelbar nach dem Vertragsschluss zur
Verfiigung, wenn der Kunde dem zugestimmt und die Bank dem Kunden
angeboten hat, die Ausfliihrung des Geschéafts zu verschieben, damit er
die Mdglichkeit hat, die Geeignetheitserklarung vor dem Vertragsschluss
zu erhalten.

Die Bank schuldet und erbringt im Rahmen der Anlageberatung auch
keine regelmaRige Beurteilung der Geeignetheit der Finanzinstrumente
bzw. keine regelméaRigen Berichte Uber die Geeignetheit der Finanzinstru-
mente. Das Kundendepot und die vom Kunden im Depot verwahrten
Finanzinstrumente sollte der Kunde deshalb selbst tiberwachen.
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5. Beratungsfreies Geschift und Ausfithrung von Auftrégen iiber
Finanzinstrumente

5.1 Allgemeine Hinweise zum beratungsfreien Geschéft
Grundsatzlich kénnen Finanzinstrumente aller Art, insbesondere verzins-
liche Wertpapiere, Aktien, Genussscheine, Investmentanteile, Zertifikate,
Optionsscheine sowie sonstige Wertpapiere, Uber die Bank ohne Bera-
tung erworben und veraufRert werden (beratungsfreies Geschaft).

Voraussetzung fiir einen Erwerb Uber die Bank ist aber, dass das einzelne
Finanzinstrument im Rahmen eines aufgrund gesetzlicher Vorgaben erfor-
derlichen automatisierten Produktfreigabeverfahrens zum beratungsfreien
Erwerb freigegeben wurde. Im Rahmen dieses Produktfreigabeverfahrens
priift die Bank unter anderem (nicht abschlieRend), ob:

— ein entsprechendes Produktverbot durch eine Aufsichtsbehérde vor-
liegt,

— alle rechtlich vorgeschriebenen Produktunterlagen verfligbar sind,
— alle Kostendaten des Finanzinstruments vorliegen,

— der Emittent eine Beschreibung des Zielmarktes vorgibt, also beschrie-
ben hat, an wen sich dieses Finanzinstrument richtet und das Produkt
fur den beratungsfreien Erwerb zur Verfligung stehen sollte,

— das Finanzinstrument sich nach seiner Art und seinen Merkmalen nach
Einschatzung der Bank grundsatzlich fir den beratungsfreien Erwerb
eignet.

Finanzinstrumente, die intern keine Produktfreigabe erhalten haben,
stehen fiir den Erwerb iiber die Postbank nicht zur Verfiigung.

Folgende Finanzinstrumente werden nicht im Wege des beratungsfreien
Geschafts zum Kauf angeboten:

— Offentliche Zeichnungsangebote (Neuemissionen) von strukturierten
Finanzinstrumenten (insbesondere Anlagezertifikate),

— sehr hoch komplexe strukturierte Finanzinstrumente z. B. deren Wert-
entwicklung von Kryptowahrungen abhangig ist oder Optionsscheine
mit einem bindren Auszahlungsprofil (,All or Nothing“), d. h. Produkte
bei denen kleinste Kursbewegungen des Basiswertes zu einem Total-
verlust fihren kénnen.

Folgende Finanzinstrumente kénnen ausschliellich Online inkl. Call-Center
erworben werden:

Hoch komplexe strukturierte Finanzinstrumente z. B. Produkte denomi-
niert aufRerhalb der Standardwahrungen (EUR, USD, JPY, CHF, GBP,
DKK, CAD, NZD, SEK, AUD, NOK, SGD, HKD, CNY, CNH) oder mit mehr
als 3 Basiswerten oder mit einer Laufzeit von mehr als 10 Jahren.

Die vorstehenden Anmerkungen gelten ausschlieRlich fiir den Erwerb die-
ser Finanzinstrumente. Verkaufsauftréage sind hiervon nicht betroffen.

Zudem kann es zu weiteren Einschrankungen beim Erwerb kommen. Zum
Beispiel kann es sein, dass ein Produkt nur fiir den Erwerb durch profes-
sionelle Kunden oder geeignete Gegenparteien (zu den Kundengruppen
nach dem WpHG vgl. Kapitel B 2. ,Angaben zu Wertpapierdienstleistungen
und -nebendienstleistungen®) zur Verfugung steht. Méchte ein als Privat-
kunde eingestufter Kunde ein solches Finanzinstrument erwerben, wird
die Bank den Auftrag des Kunden zum Erwerb nicht annehmen und/oder
ausfiihren.

5.2 Erforderliche Kundenangaben fiir die Angemessenheitspriifung
im beratungsfreien Geschaft

Bei anderen Wertpapierdienstleistungen als der Anlageberatung (also im

beratungsfreien Geschaft) ist die Bank verpflichtet, vom Kunden alle Infor-

mationen Uiber seine Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug auf Geschéfte

mit bestimmten Arten von Finanzinstrumenten oder Wertpapierdienst-

leistungen einzuholen, die erforderlich sind, um die Angemessenheit

der Finanzinstrumente oder Wertpapierdienstleistungen flir den Kunden

beurteilen zu kénnen.

Die Angemessenheit beurteilt sich danach, ob der Kunde (iber die erfor-
derlichen Kenntnisse und Erfahrungen verfiigt, um die Risiken in Zusam-
menhang mit der Art der Finanzinstrumente oder Wertpapierdienstleistung
beurteilen zu kénnen.
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Gelangt die Bank aufgrund der Kundenangaben zu der Auffassung,

dass das vom Kunden gewtinschte Finanzinstrument oder die Wertpa-
pierdienstleistung fuir den Kunden nicht angemessen ist, wird sie den
Kunden darauf hinweisen. In diesen Fallen kann eine Ausfliihrung des
Kundenauftrags nur erfolgen, wenn der Kunde ausdriicklich nach Erhalt
des Hinweises durch die Bank informiert, die Order dennoch ausfiihren
lassen zu wollen. Die Bank behalt sich jedoch auch vor, in solchen Fallen
einen entsprechenden Kundenauftrag nicht auszufiihren. Hierauf wird sie
den Kunden dann gesondert hinweisen. Dies gilt insbesondere flr Finanz-
instrumente, die die Bank der Risikoklasse 6 zuordnet: Hier wird die Bank
Kaufauftrage nicht mehr ausfiihren, wenn keine entsprechenden Kennt-
nisse und/oder Erfahrungen vorliegen. Hierauf wird sie den Kunden dann
gesondert hinweisen. Verkaufsauftrage sind weiter wie gewohnt mdglich.

Erlangt die Bank die erforderlichen Informationen nicht, informiert die
Bank den Kunden dartiber, dass eine Beurteilung der Angemessenheit
nicht moglich ist. In einem solchen Fall wird die Bank Kaufauftrage nicht
ausfiihren. Hierauf wird sie den Kunden dann gesondert hinweisen. Ver-
kaufsauftrage sind moglich.

Die Beurteilung der Angemessenheit basiert auf den Informationen, die
der Kunde der Bank Uber seine Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug
auf Geschéfte mit bestimmten Arten von Finanzinstrumenten oder Wert-
papierdienstleistungen mitgeteilt hat. Es ist im Interesse des Kunden, die
Fragen der Bank zum Zweck der Angemessenheitsbeurteilung zutreffend
und vollstandig zu beantworten. Die Angabe aktuelle, vollstadndige und
korrekter Informationen ist daher unerlasslich, damit die Bank die Ange-
messenheit prifen kann. Die Bank wird Kundenangaben abfragen. Es
obliegt aber dem Kunden, vollstédndige und zutreffende Angaben zu ma-
chen und auch von sich aus auf Anderungen, die fiir das beratungsfreie
Geschaft relevant sind, hinzuweisen. Weist der Kunde die Bank nicht oder
nicht rechtzeitig auf solche Anderungen hin, so kann es sein, dass die
Bank die Angemessenheit nicht zutreffend prifen kann.

5.3 Eingeschrankte Prifung des Zielmarktes im beratungsfreien
Geschaft
Die Bank ist gesetzlich verpflichtet, die Vereinbarkeit der von ihr ange-
botenen oder empfohlenen Finanzinstrumente mit den Bediirfnissen der
Kunden, denen gegentiber sie Wertpapierdienstleistungen erbringt, zu
beurteilen, auch unter Berticksichtigung des sogenannten Zielmarktes.
Der Zielmarkt beschreibt typisiert, an welche Kunden sich ein Finanz-
instrument richtet. Dabei werden insbesondere Angaben zu typischen
Anlagezielen (einschlieRlich eines erforderlichen Anlagehorizonts), typi-
scherweise erforderlichen Kenntnissen und Erfahrungen, um die Risiken
des jeweiligen Finanzinstruments zu verstehen, sowie der typischerweise
erforderlichen Risikotoleranz bei einer Anlage in das jeweilige Finanz-
instrument gemacht.

Soweit die Bank Kaufauftréage in Finanzinstrumenten beratungsfrei
ausflhrt, wird sie nur solche Informationen, die der Kunde der Bank zur
Verfligung gestellt hat, heranziehen, die sich auf seine Kenntnisse und
Erfahrungen in Bezug auf Geschéfte mit bestimmten Arten von Finanz-
instrumenten oder Wertpapierdienstleistungen beziehen. Zudem wird
sie die Kundenkategorisierung berticksichtigen. Weitere Angaben des
Kunden, die dieser der Bank etwa fur Zwecke der Anlageberatung zur
Verfiigung gestellt hat, wird die Bank im Zusammenhang mit dem bera-
tungsfreien Geschéaft nicht verwenden.

Daher wird die Bank im Rahmen des beratungsfreien Geschafts nur
eingeschrankt priifen, ob der Kunde gemal den vom Kunden gemachten
Kundenangaben nach der Beurteilung der Bank im Zielmarkt des jewei-
ligen Finanzinstruments ist. Die Bank wird daher ausschlieRlich prfen,
ob der Kunde im Hinblick auf seine Kundenkategorisierung sowie seine
Kenntnisse und Erfahrungen im Zielmarkt des jeweiligen Finanzinstru-
ments ist. Gelangt die Bank aufgrund der Kundenangaben zu der Auffas-
sung, dass der Kunde bezuglich des von ihm gewlinschten Finanzinstru-
ments im Hinblick auf seine Kundenkategorisierung nicht im Zielmarkt des
jeweiligen Finanzinstruments ist, wird sie einen Auftrag des Kunden zum
Kauf des Finanzinstruments weder annehmen noch ausfihren.

Gelangt die Bank aufgrund der Kundenangaben zu der Auffassung,

dass der Kunde beziiglich des von ihm gewiinschten Finanzinstruments
im Hinblick auf seine Kenntnisse und Erfahrungen nicht im Zielmarkt des
jeweiligen Finanzinstruments ist, wird sie den Kunden darauf hinweisen.

5.4 Hinweis zum Order-Routing
Nach § 37 Abs. 1 Nr. 3 Bérsenordnung der Frankfurter Wertpapierborse
(BorsO FWB) ist die Bank verpflichtet, mittelbaren Handelsteilnehmern im
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Sinne des § 2 Abs. 8 S. 2 Bérsengesetz (BorsG) bei Nutzung eines Order-
Routing Systems die Bérsenordnung der Frankfurter Wertpapierborse
sowie die borsenrechtlichen Vorschriften zur Kenntnis zu geben. Die Bank
weist die mittelbaren Handelsteilnehmer auf die Einhaltung und Beach-
tung der bérsenrechtlichen Vorschriften hin. Nahere Elnzelheiten sind
derzeit abrufbar unter: https://www.deutsche-boerse-cash-market.com/
dbcm-de/metalfrankfurter-wertpapierboerse-regelwerke.

6. Gesonderte Informationen zu Produktpaketen

Der Gesetzgeber verpflichtet Banken dazu, ihre Kunden in Bezug auf ge-
buindelte oder gekoppelte Produktpakete (nachstehend zusammen auch
,Produktpakete” genannt) gesondert aufzuklaren.

Um ein ,geblindeltes Produktpaket” handelt es sich, wenn die Bank Wert-
papierdienstleistungen verbunden mit anderen Dienstleistungen oder
anderen Produkten als Gesamtpaket (gebiindeltes Produktpaket) anbietet
und dem Kunden von der Bank die Méglichkeit geboten wird, die verschie-
denen Bestandteile des Produktpakets (jedes der angebotenen Produkte
bzw. jede der angebotenen Dienstleistungen) auch einzeln von der Bank
zu erwerben. Bei ,gekoppelten Produktpaketen® ist zumindest einer der
Bestandteile (die Erbringung der Wertpapierdienstleistung, der anderen
Dienstleistung oder der Geschafte Uber die anderen Produkte) Bedingung
fur die Durchfiihrung der jeweils anderen Bestandteile oder des Abschlus-
ses der Vereinbarungen dariber. Fiir den Kunden ist in diesem Fall zumin-
dest ein Bestandteil nicht einzeln von der Bank erhéltlich.

Bietet die Bank Produktpakete an (z. B. Angebot einer Einlage mit Sonder-
konditionen unter der Bedingung, dass eine Umschichtung in Fondsantei-
len erfolgt), erhalt der Kunde Informationen:

— ob die einzelnen Bestandteile auch getrennt voneinander bezogen
werden kénnen und

— Uber die Kosten und Gebiihren der einzelnen Bestandteile sowie ggf.

— zu den einzelnen Bestandteilen und den mit den einzelnen Bestand-
teilen verbundenen Risiken sowie ihrer Wechselwirkung zueinander
(Risiken des Produktpakets), sofern sich aus dem Gesamtpaket
abweichende Risiken im Vergleich zu den Risiken der einzelnen Be-
standteile ergeben.

Im Falle der Anlageberatung hat die Bank auch die Geeignetheit des
Produktpakets zu prifen. Im Falle des beratungsfreien Geschafts hat die
Bank zu priifen, ob das Produktpaket angemessen ist.

7. Informationen iiber Preise und Kosten

Informationen Uber die Kosten unserer Wertpapierdienstleistungen und
-nebendienstleistungen sind im Abschnitt || ,Preise fir Wertpapierdienst-
leistungen und Wertpapiernebendienstleistungen Postbank” dieses
Dokuments aufgefiihrt. Der Kunde kann sie zudem dem jeweils gliltigen
Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank entnehmen.

Die Bank stellt dem Kunden Kosteninformationen vor der Annahme

von Kauf-/Verkaufsauftrégen bezogen auf Finanzinstrumente oder der
Erbringung einer Anlageberatung zur Verfligung. Diese vorgelagerte
Kosteninformation stellt eine Schatzung der Kosten inklusive etwaiger Fol-
gekosten dar, die voraussichtlich mit der Anlageentscheidung verbunden
sind. Diese Schatzung beruht auf verschiedenen Annahmen, die in der
jeweiligen Kosteninformation erlautert werden. Dariiber hinaus erhalt der
Kunde einmal jahrlich einen Kostenbericht Giber die im Berichtszeitraum
angefallenen Kosten. Der Berichtszeitraum umfasst grundsétzlich ein Ka-
lenderjahr. Auf Wunsch erhalt der Kunde eine Aufstellung nach einzelnen
Kostenposten.

Die Kosteninformationen enthalten Angaben zu den Gesamtkosten, den
Kosten des Finanzinstruments, den Kosten der Dienstleistung, welche die
separat ausgewiesenen Vertriebsvergitungen umfassen, sowie der Aus-
wirkung der Kosten auf die Rendite.

Die Angaben in den Kosteninformationen der Bank kdnnen von den Kosten-
angaben in den Verkaufsunterlagen (insbesondere Verkaufsprospekt und
Basisinformationsblatt) abweichen. Ursachlich hierfiir kann zum einen
sein, dass in den Kosteninformationen auch Dienstleistungskosten (z. B.
laufende Vertriebsvergltungen, Entgelte fiir Depotflihrung etc.) zusatzlich
berticksichtigt werden. Daruber hinaus bestehen aufgrund der Umsetzung
der Richtlinie 2014/65/EU (,MiFID-2-Richtlinie”) auch bezlglich des Aus-
weises der auf Produktebene anfallenden Kosten weiterreichende Vorga-
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ben. Dementsprechend kdnnen die in den Kosteninformationen wiederge-
gebenen Produktkosten aufgrund der unterschiedlichen Methodik flr den
Ausweis der Kosten von den Verkaufsunterlagen abweichen.

8. Berichtspflichten der Bank

Die Bank ist gesetzlich verpflichtet, den Kunden quartalsweise u. a. tiber
— seine in Depots verwahrten Bestande in Finanzinstrumenten,

— deren jeweiligen Marktwert,

— Finanzinstrumente, die Gegenstand von Wertpapierfinanzierungsge-
schaften waren,

zu informieren.

Auf Wunsch erhalt der Kunde jederzeit eine Aufstellung der genannten
Bestande in depotmafig verwahrten Finanzinstrumenten.

Die Bank ist gesetzlich verpflichtet, den Privatkunden zu informieren,
wenn die Bank eine Geschaftsverbindung zu einem Privatkunden im Hin-
blick auf ein Finanzinstrument unterhélt und der Ausgangswert eines ge-
hebelten Finanzinstruments oder einer Eventualverbindlichkeit um 10 %
fallt, sowie anschlieBend bei jedem Wertverlust in 10 %-Schritten.

Dariiber hinausgehende Beobachtungs- oder Informationspflichten der
Bank bestehen nicht, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes mit den
jeweiligen Kunden vereinbart ist.

9. Annahme von Auftragen liber Geschéfte in Finanzinstrumenten

Auftrage Uber Wertpapiergeschéafte bittet die Bank in der Filiale, per Tele-
fon oder per Online-Banking zu erteilen.

Die Bank behalt sich vor, einen Auftrag zur Ausfiihrung einer Order in
Finanzinstrumenten nicht anzunehmen und/oder auszufiihren, z. B.
wenn Pflichtangaben des Finanzinstruments nicht verfigbar sind oder
Produktverbote durch die Aufsichtsbehdérden bestehen oder aus anderen
Griinden keine interne Produktfreigabe fiir das betreffende Finanzinstru-
ment vorliegt. Das gilt entsprechend flir die Annahme sonstiger Erkla-
rungen, die auf den Geschéaftsabschluss gerichtet sind.

10. Information iiber die Aufzeichnung von Telefongesprachen und
elektronischer Kommunikation

Nach dem Wertpapierhandelsgesetz (insbesondere § 83 Abs. 3 WpHG)
ist die Bank verpflichtet, Telefongespréache und elektronische Kommuni-
kation (z. B. E-Mail) mit ihren Kunden aufzuzeichnen, die eine Erbringung
von Wertpapierdienstleistungen zum Gegenstand haben und sich auf die
Annahme, Ubermittlung und Ausfiihrung von Kundenauftragen beziehen.
Eine Aufzeichnungspflicht besteht seitens der Bank auch dann, wenn das
Telefongesprach oder die elektronische Kommunikation (z. B. E-Mail)
nicht zum Abschluss eines solchen Geschéfts zur Erbringung einer Wert-
papierdienstleistung fuhrt.

Mit der Aufzeichnung soll unter anderem gewahrleistet werden, dass die
Bedingungen eines vom Kunden erteilten Auftrags und dessen Uberein-
stimmung mit dem von der Bank ausgefiihrten Geschaft nachgewiesen
werden konnen. Die Aufzeichnungspflicht dient der Starkung des Anle-
gerschutzes, der Verbesserung der Marktiiberwachung und der Schaffung
von Rechtssicherheit im Interesse des Kunden und der Bank.

Von der Aufzeichnungspflicht sind auch Telefongesprache und die elek-
tronische Kommunikation der Bank mit Bevollmachtigten des Kunden
betroffen.

Sofern ein Kunde oder ein Bevollmachtigter mit der Aufzeichnung nicht
einverstanden ist, kann er Wertpapierdienstleistungen der Bank nicht
Uber das Telefon oder mittels elektronischer Kommunikation in Anspruch
nehmen. Wertpapierdienstleistungen der Bank kdnnen diese Kunden aber
weiterhin in den Geschéftsstellen der Bank beziehen.

Die Bank stellt Kunden auf Antrag innerhalb von fiinf Jahren beziehungs-
weise bei entsprechender Anordnung durch die zusténdige Aufsichtsbe-
hoérde innerhalb von sieben Jahren seit dem Telefongespréach oder der
elektronischen Kommunikation eine Kopie der Aufzeichnung zur Verfii-
gung. Der Kunde kann sich diesbezliglich an seinen Berater oder den
telefonischen Kundenservice wenden.
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11. Gesprachsnotiz

Die Bank ist verpflichtet, bei persénlichen Gesprachen mit Kunden im Zu-
sammenhang mit Wertpapierdienstleistungen Gesprachsnotizen mit min-
destens folgendem Inhalt auf einem dauerhaften Datentrager zu erstellen:

— Datum und Uhrzeit der Besprechung, Ort der Besprechung,
— personliche Angaben der Anwesenden,
— Initiator der Besprechung und

— wichtige Informationen tber den Auftrag, wie z. B. Preis, Umfang,
Auftragsart und Zeitpunkt der vorzunehmenden Weiterleitung bzw.
Ausflihrung.

Die Bank stellt Kunden auf Antrag innerhalb von fiinf Jahren beziehungs-
weise bei entsprechender Anordnung durch die zustandige Aufsichtsbe-
hérde innerhalb von sieben Jahren seit Erstellung der Gesprachsnotiz
eine Kopie der Aufzeichnung zur Verfiigung.

Der Kunde kann sich diesbezliglich an seinen Berater oder den
telefonischen Kundenservice wenden.

12. Meldung von Geschéften in Finanzinstrumenten an die Aufsichts-
behorde und Mitteilung melderelevanter Angaben durch den
Kunden

Die Bank ist verpflichtet, Geschafte mit Finanzinstrumenten der zustan-
digen Aufsichtsbehdrde sowie ggf. dem jeweiligen Ausfiihrungsplatz, wie
z.B. der Frankfurter Wertpapierbdrse, zu melden. Daflir missen Angaben
Uiber die Transaktionsdetails wie zum Beispiel das Volumen, der Kurs und
der Abschlusszeitpunkt bermittelt werden. Dartber hinaus ist die Bank
verpflichtet, in ihrer Meldung den Kaufer bzw. Verkaufer sowie in die Anlage-
entscheidung involvierte Personen zu benennen. Naturliche Personen
sind dabei mit Vornamen, Nachnamen, Geburtstag und einem von der
Staatsangehdrigkeit abhangigen Identifizierungscode anzugeben. Kunden,
die keine nattirlichen Personen sind, werden mit einer besonderen, von
ihnen einzuholenden Identifizierungskennung (dem Legal Entity Idenitfier,
LLEI*) gemeldet. Aufsichtsbehdrden nutzen diese Informationen zur Unter-
suchung und Ermittlung von potenziellem Marktmissbrauch.

Die Kunden missen der Bank alle gesetzlich notwendigen Angaben zu
ihrer Identifizierung vor der Ausfiihrung von Geschaften mit Finanz-
instrumenten zur Verfligung stellen. Anderenfalls ist die Bank berechtigt,
die Ausfiihrung abzulehnen. Insbesondere der LEI muss dabei regel-
mafig bei der ausstellenden Stelle aktualisiert werden. Sofern eine
Aktualisierung der LEI im LEI-Register nicht oder nicht rechtzeitig erfolgt
(der Status der LEl ist dann ,lapsed"), ist die Bank berechtigt, die Ausfiih-
rung von Auftrdgen abzulehnen.

13. Verwahrung von Wertpapieren

Die Verwahrung von Wertpapieren erfolgt geman den Sonderbedingungen
fir Wertpapiergeschafte der Bank. Inlandische Wertpapiere werden
demgemaR regelmafig bei der deutschen Wertpapiersammelbank
(Clearstream Banking AG, Frankfurt) verwahrt, sofern diese zur Giro-
sammelverwahrung zugelassen sind. Auslandische Wertpapiere werden
in der Regel im Heimatmarkt des betreffenden Papiers oder in dem Land
verwahrt, in dem der Kauf getatigt wurde. In welchem Land die Wert-
papiere der Kunden verwahrt werden, teilt die Bank den Kunden auf der
Wertpapierabrechnung mit. An den in- oder auslandischen Wertpapieren
wird den Kunden je nach Verwahrart das Miteigentum oder Alleineigentum
bzw. eine andere im Lagerland ubliche, gleichwertige Rechtstellung nach
MaRgabe der Ziffern 11 und 12 der Sonderbedingungen fiir Wertpapierge-
schafte (vgl. Kapitel H) verschafft. Die Haftung der Bank im Zusammen-
hang mit der Verwahrung von Wertpapieren bestimmt sich nach Ziffer 19
der Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte (vgl. Kapitel H). Weitere
Einzelheiten kann der Kunde dem Kapitel B 15. ,Informationen zum
Schutz der Gelder und Finanzinstrumente von Kunden* entnehmen.

14. Informationen zum Schutz der Gelder und Finanzinstrumente von
Kunden

Sofern Kunden der Bank Geld in Form von Einlagen (iberlassen, erfolgt
die Verbuchung auf Konten, die der Kunde bei der Bank fihrt. Im Hinblick
auf Informationen zum Schutz der Einlagen durch den Einlagensiche-
rungsfonds wird auf Nr. 20 der ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen® (vgl.
Kapitel G) verwiesen.
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Sofern Kunden bei der Bank in einem Depot Wertpapiere verwahren las-
sen, werden diese in der Regel von Wertpapiersammelbanken verwahrt.
Diese fungieren — insbesondere fiir bérsengehandelte Wertpapiere — in
ihrer jeweiligen Rechtsordnung vielfach als sogenannte Zentralverwahrer.
Insofern werden insbesondere ausléndische Wertpapiere regelmafig im
Ausland verwahrt, was die Rechte der Kunden in Bezug auf die Finanz-
instrumente beeinflussen kann. Dies gilt vor allem fir Wertpapiere, die
Kunden im Ausland erworben haben, die im Inland weder borslich noch
auBerbdorslich gehandelt werden oder die zwar im Inland bérslich oder
auBerbdrslich gehandelt, Giblicherweise aber im Ausland angeschafft
werden.

Die Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte (vgl. Kapitel H) gelten
auch, wenn Kunden in- oder auslandische Wertpapiere zur Verwahrung
effektiv bei der Bank einliefern oder Depotguthaben von einem anderen
Verwahrer tUbertragen lassen.

Sofern die Bank Wertpapiere ihrer Kunden nicht selbst verwahrt, wird die
Bank die Auswahl, Beauftragung und regelmaRige Uberwachung des
beauftragten Verwahrers mit der erforderlichen Sorgfalt und Gewissen-
haftigkeit vornehmen. Bei der Auswahl eines Verwahrers mit Sitz in einem
Drittstaat wird die Bank darauf achten, dass dieser besonderen regulato-
rischen Vorschriften fir die Verwahrung unterliegt und beaufsichtigt wird.
Sofern in einem Drittstaat die Verwahrung von Finanzinstrumenten fir
Rechnung einer anderen Person nicht geregelt ist, wird die Bank Kunden-
finanzinstrumente bei einem Dritten in diesem Drittstaat nur verwahren
lassen, wenn die Verwahrung wegen der Art der betreffenden Finanz-
instrumente oder der mit diesen verbundenen Wertpapierdienstleistungen
nur bei diesem erfolgen kann. Insbesondere kann bei der Verwahrung in
einem Drittstaat, in dem die getrennte Verwahrung von Kundenbestéanden
und Eigenbestanden der Bank nicht gewahrleistet ist, die Gefahr bestehen,
dass Finanzinstrumente der Kunden dem Zugriff von Vollstreckungsglau-
bigern der Bank oder des Dritten unterliegen.

Um die Rechte der Kunden an ihren Finanzinstrumenten, insbesondere
Wertpapieren, zu schiitzen, hat die Bank eine Reihe von Malnahmen
ergriffen:

— Aufzeichnungen und eine korrekte Buchfiihrung ermdglichen jederzeit
eine Zuordnung der von der Bank gehaltenen Gelder und Finanzinstru-
mente zu den einzelnen Kunden und grenzen sie von den Vermdgens-
werten der Bank ab.

— Die Bank gleicht ihre Aufzeichnungen und Blicher regelmaRig mit de-
nen aller Dritten ab, bei denen sie den Kunden gehdrende Gelder und
Finanzinstrumente verwahren lasst.

— Die Bank sorgt dafir, dass alle bei einem Dritten verwahrten Finanzin-
strumente von Kunden entweder durch unterschiedliche Bezeichnung
der in der Buchfiihrung des Dritten gefiihrten Konten oder durch MaR-
nahmen, die ein vergleichbares Schutzniveau gewahrleisten, von ihren
Finanzinstrumenten und denjenigen des Dritten unterschieden werden
kénnen. Sollte nach der fiir den Dritten mafgeblichen Rechtsordnung
eine von den Eigenbestanden der Bank oder des Dritten oder von an-
deren Kundenbesténden getrennte Verwahrung der Finanzinstrumen-
te der Kunden nicht mdglich sein, besteht insbesondere die Gefahr,
dass sie ungeachtet der Rechtstellung nach MalRgabe von Ziffer 12 der
Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte (vgl. Kapitel H) fir die
Bedienung anderer Geschaftsabwicklungen verwendet werden.

— Die Bank trifft organisatorische Vorkehrungen, um das Risiko eines
Verlustes oder Teilverlustes von Geldern und Finanzinstrumenten der
Kunden oder der damit verbundenen Rechte durch Pflichtverletzungen
so gering wie moglich zu halten.

Insbesondere lasst sich die Bank von anderen VVerwahrern zusichern,
dass diese Pfand-, Zuriickbehaltungs- und ahnliche Sicherungsrechte an
den verwahrten Geldern und Finanzinstrumenten der Kunden nur wegen
solcher Forderungen geltend machen, die sich aus der Anschaffung, Ver-
waltung und Verwahrung dieser Werte ergeben, und sie die Bank unver-
zliglich benachrichtigen, wenn von dritter Seite Pfandungen oder sonstige
ZwangsvollstreckungsmaRnahmen beziglich der Werte eingeleitet oder
diese von anderen Eingriffen betroffen werden, und die Werte innerhalb
der Grenzen des jeweiligen Staates entweder von dem Verwahrer selbst
verwahrt werden oder er lediglich mit Zustimmung der Bank einen Dritten
mit deren effektiver Verwahrung beauftragen oder die Werte in einen
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Drittstaat verbringen darf. Bei der Verwahrung in einem Land, das nicht
dem europaischen Wirtschaftsraum angehort, kann es zudem sein, dass
die Bank gezwungen ist, auch Pfand-, Zuriickbehaltungs- und ahnliche
Sicherungsrechte zugunsten des Verwahrers zu akzeptieren, die nicht
der Kundenbeziehung, der Art der zu verwahrenden Wertpapiere oder der
Erbringung einer Dienstleistung fur den Kunden entspringen. Dies ist der
Fall, wenn das anzuwendende Recht des Drittstaats diese vorschreibt.

Sofern die Bank Finanzinstrumente ihrer Kunden nicht selbst verwahrt,
haftet die Bank schlieRlich fir die sorgféltige Auswahl und Unterweisung
des jeweiligen Verwahrers.

15. Erganzende Informationen fiir Kunden mit Wohnsitz/Firmensitz
in der Schweiz

15.1. Information zum Schweizer Finanzdienstleistungsgesetz
(FIDLEG)
Ahnlich dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) in Deutschland (siehe
hierzu in diesem Kapitel unter Ziffer 2.) sieht auch das Schweizer Finanz-
dienstleistungsgesetz (FIDLEG) nach Kundenkategorien abgestufte
Informations- und Schutzpflichten der Bank vor. Das vorgegebene
Schutzniveau unter FIDLEG unterscheidet dabei die Kundenkategorien
Privatkunden, professionelle Kunden und institutionelle Kunden. Als Kun-
den Postbank geniel3en die Kunden der Bank das hochste Schutzniveau
und werden als Privatkunden nach WpHG und FIDLEG eingestuft. Ein
Privatkunde kann auf Antrag oder durch Festlegung der Bank als profes-
sioneller Kunde nach WpHG und nach FIDLEG eingestuft werden. Es
gelten jedoch besondere Anforderungen. Informationen zu den Voraus-
setzungen einer Einstufung als professioneller Kunde sowie zum dafiir
vorgesehenen Prozess erhalt der Kunde auf Nachfrage.

Eine weitere Besonderheit des FIDLEG ist die Schweizer Ombudsstelle:
Das FIDLEG sieht bei Streitigkeiten Gber Rechtsanspriiche zwischen
Kunden und Finanzdienstleistern die Moglichkeit vor, ein Vermittlungsver-
fahren durch eine Ombudsstelle einzuleiten.

Bei Streitigkeiten mit der Bank iber Sachverhalte, die den Anforderun-
gen des FIDLEG unterliegen, besteht also fuir Kunden in der Schweiz
zusatzlich die Méglichkeit eine Ombudsstelle in der Schweiz anzurufen.
Dazu hat sich die Bank dem ,Verein Ombudsstelle fur Finanzdienstleister
(OFD)” angeschlossen:

Verein Ombudsstelle fur Finanzdienstleister (OFD)
Bleicherweg 10

CH-8002 Zurich

E-Mail: ombudsmann@ofdl.ch

www.ofdl.ch (Internetportal des OFD)

Weitere Informationen dazu, wie Kunden der Bank Feedback geben oder
sich beschweren kdnnen, sind abrufbar unter https://www.postbank.de/
kundenbeschwerde Nach den Regelungen des FIDLEG mussen sich
Kundenberater auslandischer Finanzdienstleister in einem Beraterregister
in der Schweiz registrieren. Um auch fur Kunden mit Wohnsitz/Firmensitz
in der Schweiz FIDLEG-relevante Finanzdienstleistungen erbringen

zu kdnnen, sind zahlreiche Kundenberater der Bank in einem Beraterre-
gister in der Schweiz registriert. Falls Kunden zu einem Kundenberater im
Zusammenhang mit FIDLEG-relevanten Finanzdienstleistungen direkten
Kontakt aufnehmen (z. B. durch Anruf), der nicht registriert ist, wird dieser
den Kunden an einen Kundenberater weiterleiten, der registriert ist.

15.2. Information zum Schweizer Bundesgesetz iiber die Kollektiven
Kapitalanlagen (KAG)
Das Schweizer Bundesgesetz iber die Kollektiven Kapitalanlagen (KAG)
unterscheidet hinsichtlich der Kundenkategorien zwischen ,Qualifizierten
Anlegern® und ,Nicht-Qualifizierten Anlegern®. Fiir Zwecke des KAG
werden Kunden als Nicht-Qualifizierte Anleger eingestuft, sofern nichts
Abweichendes zwischen Kunde und Bank vereinbart ist. Die Einstufung
als Qualifizierter Anleger oder Nicht-Qualifizierter Anleger nach KAG ist
unabhangig von der Einstufung als Privatkunde nach WpHG und nach
FIDLEG (siehe hierzu in diesem Kapitel unter Ziffer 2. und 16.1.).

1/59



Postbank — eine Niederlassung
der Deutsche Bank AG

C Risikoklassen-Informationsblatt

1. Grundziige der Risikoklassensystematik

Die Deutsche Bank AG (Privatkundenbank, einschlieRlich der ,Postbank —
eine Niederlassung der Deutsche Bank AG") hat interne Risikoklassen fir
Finanzinstrumente festgelegt, die fiir Zwecke der Beratung, von Finanz-
instrumenten und im beratungsfreien Geschaft eingesetzt werden und auf
einem durch die Deutsche Bank AG, im Folgenden: ,Bank®, festgelegten
internen Risikomal} basieren.

Die Risikoklassen-Systematik der Bank umfasst insgesamt 7 Risikoklas-
sen. Das Risiko der Finanzinstrumente nimmt mit Anstieg der Risikoklas-
sen (1 bis 7) zu, dabei stellt die Risikoklasse 1 keine risikolose Anlage dar.
Ziel der Risikoklassen ist es, das Risiko unterschiedlicher Finanzinstru-
mente vergleichbar zu machen; z.B. weist ein der Risikoklasse 5 zugeord-
netes Finanzinstrument ein héheres Verlustpotenzial als ein Finanzinstru-
ment der Risikoklasse 4 auf.

2. 2. Herleitung der Risikoklassen 1 bis 5 sowie der Risikoklassen 6
und 7

Risikoklassen 1 bis 5

Die Risikoklassen-Systematik soll dem Anleger Anhaltspunkte fiir die
langfristige Risikonatur eines Finanzinstruments liefern. Hierfur wird der
groRte historische Kursriickgang als Risikomaf’ herangezogen. Dabei
betrachtet man den Abstand vom Kurstiefststand zu dem Kurshéchststand
innerhalb eines vorgegebenen Zeitraums. Extreme (Markt-)Ereignisse
kénnen fir den Kursverlauf eines Finanzinstruments gravierend sein. Da
sie aber selten sind, wiirden sie die Aussage zur langfristigen Risikonatur
eines Finanzinstruments verzerren. Die fiir die Aufstellung der Risiko-
klassen herangezogene Berechnung erfolgt daher Gber rollierende, d. h.
jeweils um einen Tag versetzte 12-Monats-Zeitrdume Uber den zugrunde
gelegten Zeitraum. Im Anschluss wird ein Durchschnittswert ermittelt. Die-
se Risikokennzahl wird als das historisch durchschnittliche Verlustpoten-
zial eines Finanzinstruments in einem 12-monatigen Zeitraum bezeichnet.
Sie ist Grundlage fiir die Risikoklassen-Systematik der Bank bezogen auf
Anlageprodukte.

Fir die Einteilung der Risikoklassen werden Finanzinstrumente entspre-
chend ihrer Art zunachst in Produktgruppen (z. B. Rentenfonds, Geld-
marktfonds) und anschlieRend in Produktuntergruppen (z. B. Rentenfonds
mit Schwerpunkt auf Investment Grade Anleihen in EUR) zusammenge-
fasst. AnschlieBend wird fir eine reprasentative Anzahl gangiger Finanz-
instrumente je Produktart, -gruppe und -untergruppe die Risikokennzahl
fir eine Vielzahl historischer 12-Monats-Zeitraume ermittelt. Daraus wird
das typisierte durchschnittliche Verlustpotenzial Gber einen 12-Monats-
Zeitraum abgeleitet.

Aus den Analyseergebnissen wurden 5 Bandbreiten fiir das historisch
durchschnittliche Verlustpotenzial in einem 12-Monats-Zeitraum und
damit fir die ersten 5 Risikoklassen der Bank gebildet.

Es erfolgt keine gesonderte Berechnung des historisch durchschnittli-
chen Verlustpotenzials fir jedes einzelne Finanzinstrument, das tber die
Bank erworben werden kann. Die einzelnen Finanzinstrumente werden
ausschlieflich entsprechend ihrer Zugehdrigkeit zu einer Produktgruppe
oder -untergruppe einer Risikoklasse zugeordnet. Daher ist das aus der
Zuordnung zu einer Risikoklasse ablesbare historisch durchschnittliche
Verlustpotenzial typisiert.

Ein Beispiel: Finanzinstrumente mit der Risikoklasse 4 weisen, basierend
auf der oben beschriebenen typisierten Betrachtung, in einem 12-Monats-
Zeitraum ein historisch durchschnittliches Verlustpotenzial zwischen 10 %
und 25 % auf.

Das historisch durchschnittliche Verlustpotenzial auf 12 Monate gibt dem
Anleger einen Hinweis, in welchem Verlust- und damit Risikobereich ein
Finanzinstrument typischerweise klassifiziert wird.

Da es sich um eine typisierte historische Durchschnittsbetrachtung han-

delt, kénnen in einzelnen oder mehreren 12-Monats-Zeitraumen oder zu

einzelnen Zeitpunkten wahrend der Anlagezeit auch deutlich héhere Ver-
luste entstehen oder in der Vergangenheit entstanden sein.

Das historisch durchschnittliche Verlustpotenzial beruht auf Daten der
Vergangenheit. Daten der Vergangenheit sind kein verlasslicher Indikator
fur das kiinftige Verlustpotenzial eines konkreten Finanzinstruments, einer
Produktgruppe oder -untergruppe.
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Risikoklassen 6 und 7

Besonders riskante Instrumente wie z. B. Hebelprodukte lassen sich nicht
auf Grundlage des historischen Verlustpotenzials einer Risikoklasse
zuordnen. Diese werden deshalb in die Risikoklassen 6 (erhdhtes Kapital-
verlustrisiko) und 7 (Verlustpotenzial gréfer als das eingesetzte Kapital/
die gestellte Sicherheit) eingestuft. Die Zuordnung der Finanzinstrumente
erfolgt basierend auf ihren Produkteigenschaften und Auszahlungsprofilen.

3. Verhiltnis zu anderen Risikokennzahlen

Die Produktemittenten, -hersteller bzw. Kapitalverwaltungsgesellschaf-
ten verdffentlichen gemaR der Verordnung (EU) Nr. 1286/2014 (iber
Basisinformationsblatter flr verpackte Anlageprodukte fir Kleinanleger
und Versicherungsanlageprodukte (PRIIPs-Verordnung) fiir bestimmte
Finanzinstrumente, wie beispielsweise Zertifikate, strukturierte Anleihen,
bestimmte Derivate sowie flr Investmentfonds eine Risikokennzahl, den
Gesamtrisikoindikator (Summary Risk Indicator, nachfolgend als ,SRI*
bezeichnet).

Der SRl umfasst 7 Risikoklassen, dabei driickt 1 das niedrigste und 7 das
hochste Risiko aus. Der SRI kann sich im Zeitablauf dynamisch in Abhan-
gigkeit von der Risikosituation sowie aufgrund zwischenzeitlicher Phasen
erhohter und geringerer Wertschwankungen (Volatilitdt) &ndern. Die Bank
bertcksichtigt den Gesamtrisikoindikator (SRI) bei der Risikoklassenzuord-
nung der Finanzinstrumente. Da die langfristige Risikonatur eines Produkts
nicht durch den SRl allein bestimmt werden kann, ist die bankeigene Risiko-
klassen-Systematik stets Ausgangspunkt der Zuordnung eines Finanz-
instruments zu einer Risikoklasse. Der jeweils aktuell veroffentlichte SRI
eines Finanzinstruments kann aber dazu fiihren, dass das Finanzinstru-
ment einer héheren Risikoklasse zugeordnet wird. Damit sollen bestehende
Produktrisiken auf kurze, mittlere und langfristige Sicht berticksichtigt wer-
den. Dies kann dazu fiihren, dass ein Finanzinstrument im Zeitverlauf seine
Risikoklasse verandert und einer hdheren Risikoklasse (aber danach ggf.
auch wieder einer niedrigeren Risikoklasse) zugeordnet wird.

4. Wichtige Hinweise

Bitte folgende wichtige Hinweise beachten, die die Risikoklassen-
Systematik der Bank weiter erlautern:

Aussagekraft der Risikoklassen-Systematik

Die Zuordnung eines Finanzinstruments zu einer Risikoklasse auf Basis
des historisch durchschnittlichen Verlustpotenzials

— kann keine Aussage dartber treffen, welches Verlustpotenzial ein
Finanzinstrument in der Zukunft tatsachlich haben wird,

— beinhaltet die Méglichkeit, dass Verluste in einem Finanzinstrument
in jedem zukiinftigen 12-Monats-Zeitraum, aber auch zu einzelnen
Zeitpunkten wahrend der Anlagezeit auch deutlich iiber dem an-
gegebenen historisch durchschnittlichen Verlustpotenzial liegen
konnen; dies kann auch den Totalverlust des eingesetzten Kapitals
bedeuten, und zwar selbst dann, wenn das Finanzinstrument der nied-
rigsten Risikoklasse zugeordnet wurde,

— trifft somit eine rein indikative Aussage Uber das historisch durchschnitt-
liche Verlustpotenzial eines einzelnen Finanzinstruments in einem
12-Monats-Zeitraum, basierend auf einer typisierten Betrachtung.

Keine Beriicksichtigung etwaiger Kreditfinanzierung

Die Zuordnung eines Finanzinstruments zu einer Risikoklasse beriick-
sichtigt nicht die persénliche Situation des Kunden, also etwa die Frage,
ob dieser seine Kaufe in Finanzinstrumenten kreditfinanziert und daher
einen Kredit tilgen und Darlehenszinsen zahlen muss, selbst wenn das
Finanzinstrument an Wert verliert, keine Auszahlungen tatigt und ggf. ein
Totalverlust entsteht.

Gewahlte Wahrungsperspektive

Die Risikoklassen-Systematik stellt auf die Perspektive eines Anlegers mit
EUR als Heimatwahrung ab und nicht auf eine ggf. abweichende person-
liche Kundensituation oder -wahrung. Somit erfolgt die Beratung bei der
Bank insoweit ausschlieflich auf Eurobasis, auch wenn das Finanzinstru-
ment in einer anderen Wahrung denominiert.
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Zusatzinformationen zu Risiken
Dieses Informationsblatt

— enthalt keine ausfiihrlichen Beschreibungen zur Funktionsweise und
zu allen relevanten Risiken, die die aufgefiihrten Produktgruppen bzw.
-untergruppen und das jeweilige konkrete Finanzinstrument ausma-
chen,

— ersetzt nicht eine Aufklarung liber die Funktionsweise und die Risiken
eines Finanzinstruments und ist nicht dazu gedacht, die notwendigen
Kenntnisse zu vermitteln, die erforderlich sind, um ein Finanzinstru-
ment und die mitihm verbundenen Risiken zu verstehen.

A% Postbank

Keine Beriicksichtigung von Kosten

Beim Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten fallen Gebiihren, Trans-
aktionskosten, Provisionen und Steuern an. Diese wirken sich negativ auf
die Nettowertentwicklung aus.

5. Zuordnung der Produktgruppen in die Risikoklassen-Systematik der Bank (schematische Darstellung)

Risikoklasse 1 Risikoklasse 2 Risikoklasse 3 Risikoklasse 4 Risikoklasse 5 Risikoklasse 6 Risikoklasse 7
Historisch durch- Historisch durch- Historisch durch- Historisch durch- Historisch durch- Erhohtes Kapital- Verlustpotenzial >
schnittliches Verlust-  schnittliches Verlust-  schnittliches Verlust-  schnittliches Verlust-  schnittliches Verlust-  verlustrisiko eingesetztes Kapital/
potenzial in einem potenzial in einem potenzial in einem potenzial in einem potenzial in einem gestellte Sicherheit
12-Monats-Zeitraum  12-Monats-Zeitraum  12-Monats-Zeitraum  12-Monats-Zeitraum  12-Monats-Zeitraum

von 0 % bis 0,1 % von bis zu 5 % (rein von bis zu 10 % (rein  von bis zu 25 % (rein  von bis zu 50 % (rein

(rein indikativ) indikativ) indikativ) indikativ) indikativ)

Anleihen/Rentenfonds inkl. physischer Renten-ETFs /Geldmarktfonds

Aktien/Aktienfonds inkl. physischer Aktien-

ETFs
Mischfonds
Offene Offene
Immobilienfonds Immobilienfonds

Offene Infrastrukturfonds

Strukturierte Fonds (Basiswerte der Gruppe 1)’

Strukturierte Finanzinstrumente (Basiswerte der Gruppe 1)’

Finanzinstrumente mit erhéhter Komplexitat (Basiswerte der Gruppe 1)'

Finanzinstrumente mit erhohter Komplexitat (Basiswerte der Gruppe 11)?

Bonitatsabhangige Schuldverschreibungen

Derivate

" Basiswerte der Gruppe |: Aktien/-indizes, Anleihen/-indizes, Zinssatze/Zinsstrukturkurven, Edelmetalle (z. B. Gold, Silber, Platin), Investmentanteile, Wahrungen,

Strategie-Indizes, Kombinationen aus Basiswerten der Gruppe .

2 Basiswerte der Gruppe Il: Umfasst alle Basiswerte, die nicht der Gruppe | zugeordnet sind. Diese Basiswerte sind moglicherweise komplex und daher schwer ver-
standlich, dazu zahlen insbesondere: Agrargiiter (z. B. Mais, Weizen), Energie (z.B. Ol, Gas), Industriemetalle (z. B. Aluminium, Kupfer), Kryptow&hrungen

(z.B. Bitcoin, Ethereum), Kombinationen aus Basiswerten der Gruppe .

Riickfragen zu der Risikoklassen-Systematik beantworten gerne die
Berater*innen der Bank.

Die Aufstellung der Arten von Finanzinstrumenten und deren Einstufung
in Risikoklassen sind nicht abschlieRend. Es handelt sich lediglich um
Beispielnennungen aus Produktgruppen und Produktuntergruppen, um
den Kunden die Orientierung zu erleichtern. In jeder Risikoklasse kann
es weitere Produktarten und Produktuntergruppen geben. Diese sind in
ihrem Risikopotenzial dann denen, die in dieser Darstellung in einer Risi-
koklasse erfasst sind, ahnlich.

Die Bank nutzt diese Darstellung, um
— die Kenntnisse und Erfahrungen der Kunden zu erfassen,

— einen Uberblick tiber die Zuordnung von Finanzinstrumenten hinsicht-
lich ihres relativen Risikos zueinander zu geben,

— es Kunden zu erméglichen, die maximale Risikoklasse flr ein Finanz-
instrument bzw. fir eine Produktgruppe flr die Beratung festzulegen.

Die Darstellung einzelner Finanzinstrumente in den Risikoklassen erfolgt
entsprechend ihrer Minimumrisikoklasse. Die Bank kann ein Finanzinstru-
ment jedoch im Einzelfall oder generell fir einen bestimmten Zeitraum
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oder dauerhaft auch einer héheren Risikoklasse zuordnen. Dies kann
beispielsweise der Fall sein, wenn die Bank den SRl risikoerhéhend be-
rlicksichtigt.

6. Erlauterungen

Die folgenden Erlduterungen sollen helfen, die genannten Produktgrup-
pen bzw. Produktuntergruppen besser gegeneinander abgrenzen zu
koénnen. Sie bieten auBerdem Anhaltspunkte flir Faktoren, die dazu fiihren
kénnen, dass ein Finanzinstrument in eine héhere Risikoklasse eingestuft
wird.

Produktspektrum im Uberblick
Das Risikoklassen-Informationsblatt legt folgende wesentliche Arten
von Finanzinstrumenten zugrunde:

— Anleihen

Anleihen, oft auch Renten oder verzinsliche Wertpapiere genannt,
sind Schuldverschreibungen, die mit einer festen oder variablen Ver-
zinsung ausgestattet sind, die auch auf null fallen kann, und eine vor-
gegebene Laufzeit (wobei Kiindigungsrechte des Emittenten bestehen
kénnen) und Tilgungsform haben. Der Kaufer einer Schuldverschrei-
bung besitzt eine Geldforderung gegeniiber dem Emittenten.
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— Aktien

Mit dem Kauf einer Aktie wird der Anleger ein Aktionar und erhalt
Anteile an der Aktiengesellschaft. Die Aktie gewahrt dem Aktionar die
gesetzlich und vertraglich festgelegten Rechte. Dazu gehéren z. B. der
Anspruch auf einen Gewinnanteil (Dividende) und ein Bezugsrecht

bei Kapitalerh6hung sowie Auskunfts- und in der Regel Stimmrechte
auf der Hauptversammlung. Es kénnen auch Hinterlegungsscheine
bzw. Zertifikate, die Aktien vertreten, (z. B. ADR — American Depositary
Receipts, EDR — European Depositary Receipts und GDR — Global
Depositary Receipts) begeben werden. Diese behandelt die Bank im
Rahmen der Risikoklassenzuordnung wie Aktien, auch wenn insbe-
sondere die Ausiibung von Stimmrechten in der Hauptversammlung
der Aktiengesellschaft, in diesen Finanzinstrumenten blicherweise
nicht verbrieft sind und diese keine Rechte gegen die Aktiengesell-
schaft, deren Aktien hinterlegt wurden, verbrieft werden.

— Offene Investmentfonds

In einem offenen Investmentfonds werden die Gelder vieler Anleger
gebindelt. Das Geld wird nach einer festgelegten Anlagestrategie und
dem Grundsatz der Risikomischung in verschiedenen Vermdgenswer-
ten angelegt. Dabei gibt es unterschiedliche Gestaltungsmdglichkeiten
bei der Anlagestrategie, z. B. einen Schwerpunkt in der Zusammen-
setzung (z. B. Geldmarktfonds, Rentenfonds, Aktienfonds, Mischfonds
oder Indexfonds) oder einen geografischen Anlageschwerpunkt
(z.B.Emerging Markets, Europa, Deutschland, USA). Offene Invest-
mentfonds sehen regelmaRige Ausgabe- und Riicknahmetermine vor.
Eine besondere Form von Investmentfonds sind Exchange Traded
Funds (ETFs), die haufig zum Ziel haben, einen bestimmten Index
nachzubilden, und an mindestens einer Bérse gehandelt werden kon-
nen. Bei der sogenannten physischen Replikation kauft der Fonds
in der Regel alle im abzubildenden Index enthaltenen Wertpapiere

in identischer Form nach Art und Gewicht. Bei einer synthetischen
Replikation werden Swaps zur Abbildung der Wertentwicklung des
Index eingesetzt.

— Offene Immobilienfonds

Offene Immobilienfonds legen das Fondsvermdgen in Immobilien
und Grundstiicke sowie zum Teil in liquide Finanzanlagen an. Fir die
Ruckgabe der Anteile an die Kapitalverwaltungsgesellschaft gelten
besondere gesetzliche Bestimmungen. Anleger miissen Anteile an
offenen Immobilienfonds mindestens 24 Monate halten und Riickga-
ben mussen mit einer Frist von 12 Monaten angekiindigt werden. Die
Rickgabeerklarung ist unwiderruflich und kann schon wahrend der
Mindesthaltefrist abgegeben werden. Sofern eine solche unwiderruf-
liche Riickgabeerklarung abgegeben wurde, kénnen die Anteile nicht
mehr auf anderem Wege Ubertragen oder veraufert werden.

— Offene Infrastrukturfonds

Offene Infrastrukturfonds legen das Fondsvermdgen in Beteili-
gungen an Infrastruktur-Projektgesellschaften an. Dies sind Ge-
sellschaften, die geméaR Gesellschaftsvertrag/Satzung gegriindet
wurden, um dem Funktionieren des Gemeinwesens dienende
Einrichtungen, Anlagen, Bauwerke (einschlieflich Immobilien) oder
jeweils Teile davon zu errichten, zu sanieren, zu betreiben oder zu
bewirtschaften, oder um Beteiligungen an anderen Infrastruktur-
Projektgesellschaften zu erwerben. Zudem kénnen diese in Immo-
bilien und Grundstiicke investieren. Fiir die Riickgabe der Anteile an
die Kapitalverwaltungsgesellschaft gelten besondere gesetzliche
Bestimmungen. Offene Infrastrukturfonds durrfen nicht mehr als zwei
Riickgabetermine im Jahr vorsehen. Anleger miissen Anteile an offe-
nen Infrastrukturfonds mindestens 24 Monate halten und Riickgaben
miissen mit einer Frist von 12 Monaten angekiindigt werden. Die
Riickgabeerklarung ist unwiderruflich und kann schon wahrend der
Mindesthaltefrist abgegeben werden. Sofern eine solche unwiderruf-
liche Riickgabeerklarung abgegeben wurde, kénnen die Anteile nicht
mehr auf anderem Wege Ubertragen oder verauf3ert werden.

— Zertifikate/strukturierte Anleihen

Zertifikate und strukturierte Anleihen sind Schuldverschreibungen.
Sie verbriefen das Recht auf Zahlung eines Einlésungsbetrags bzw.
eines Rlckzahlungsbetrags oder auf Lieferung von Vermdgensge-
genstanden, z.B. Wertpapieren, wobei der Einlésungsbetrag auch null
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betragen und zu liefernde Vermgensgegenstande wertlos werden
kénnen. Am Markt ist eine Vielzahl unterschiedlicher Zertifikate und
strukturierter Anleihen zu finden, die jeweils unterschiedliche Chan-
cen, Risiken, Auszahlungsprofile und Bezugswerte aufweisen.

Der Preis eines Zertifikats oder einer strukturierten Anleihe hangt
wesentlich von der Entwicklung des jeweiligen Basiswerts und der ge-
wahlten Struktur ab. Der Basiswert kann dabei eine Aktie, ein Zinssatz
oder eine Zinsstrukturkurve, ein Index, Rohstoffe, Wahrungen, Invest-
mentfonds oder eine Kombination von mehreren Basiswerten sein.
AuBerdem gibt es durch eine Vielzahl von Ausgestaltungsmerkmalen
unterschiedlichste Strukturen/Auszahlungsprofile.

Bitte beachten: Weitergehende Informationen zu den zuvor aufgefiihrten
Arten von Finanzinstrumenten, insbesondere der Chancen und Risiken,
befinden sich in den jeweiligen Abschnitten ,Basisinformationen tiber
Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen®.

Anleihen/Rentenfonds inkl. physischer Renten-ETF/Geldmarktfonds
Basierend auf der Risikoklassen-Systematik der Bank ergeben sich drei
Faktoren, die wesentlichen Einfluss auf die Einstufung dieser Finanz-
instrumente in eine Risikoklasse haben.

— Bonitat des Emittenten — die Bonitat beschreibt die Kreditwirdigkeit
und Zahlungsfahigkeit eines Emittenten und gilt als MaRstab fiir die
Sicherheit einer Anleihe.

Die Ratingagenturen (wie z. B. Standard & Poor's oder Moody’s) unter-
scheiden dabei zwischen Anleihen mit Investment Grade und Anleihen
mit Non-Investment Grade.

Investment Grade Anleihen verfligen tUber Ratings von Standard &
Poor’s im Bereich zwischen AAA und BBB- (auf einer Skala von AAA
bis D, wobei AAA das beste und D das schlechteste Rating darstellt)
oder von Moody’s im Bereich zwischen Aaa und Baa3 (auf einer Skala
von Aaa bis C, wobei Aaa das beste und C das schlechteste Rating
darstellt). Die Wahrscheinlichkeit, dass der Emittent alle Zins- und
Rickzahlungen nicht rechtzeitig und nicht im vollen Umfang erfiillen
kann, wird als vergleichsweise eher niedrig eingeschétzt, wobei diese
Wahrscheinlichkeit innerhalb der Investment Grade Anleihen mit fal-
lendem Rating steigt und ein Ausfall nie ausgeschlossen werden kann.

Non-Investment Grade Anleihen haben Ratings von Standard &
Poor’s im Bereich BB+ bis D (oder Ba1 bis non rated bei Moody’s).
Eine Ausfallwahrscheinlichkeit von Zins- und/oder Riickzahlungen ist
bei Anleihen in dieser Bonitatsgruppe deutlich héher als bei Anleihen
von Emittenten mit Investment Grade oder es ist ein Zeitverzug oder
Ausfall von Zahlungsverpflichtungen bereits eingetreten.

— Zinsanderungsrisiko — der Kaufer einer Anleihe ist dem Risiko von
Kursverlusten ausgesetzt, wenn der Marktzins steigt. Das Zinsande-
rungsrisiko erhéht sich u.a. durch langere Laufzeiten von Anleihen.

— Vom EUR abweichende Wahrungen/Fremdwahrungs-/Wechsel-
kursrisiko — notiert das Finanzinstrument in einer anderen Wahrung
als EUR, entsteht ein Fremdwahrungsrisiko, da sich der Wechselkurs
des EUR im Verhaltnis zur Wahrung, in der das Finanzinstrument
notiert, zum Nachteil des Anlegers entwickeln kann und die Risikoklas-
sen-Systematik eine Eurowahrungsbasis zugrunde legt.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Anleihen/Renten-
fonds inkl. physischer Renten-ETFs/Geldmarktfonds in die Risiko-
klassen:

Risikoklasse 1

— Geldmarktfonds in EUR
Geldmarktfonds sind offene Investmentfonds, die beispielsweise in
Anleihen oder auch Termingelder mit einer Restlaufzeit bis zu 12 Mo-
naten investieren. In der Risikoklasse 1 finden sich Geldmarktfonds,
die Uberwiegend in EUR-notierte Anleihen und/oder Geldmarkttitel
investieren und ihre Anteile in EUR ausgeben. AuRerdem kénnen auch
Geldmarktfonds in der Risikoklasse 1 sein, die in Anleihen investie-
ren, die in einer Fremdwahrung notieren, sofern das Wahrungsrisiko
abgesichert wird und die Fondsanteile auf EUR lauten (sogenannte
,EURhedged“-Anteilsklassen).
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Risikoklasse 2

— EUR-Anleihen mit Investment Grade und einer Restlaufzeit
<7 Jahre
EUR-Anleihen mit Investment Grade sind Anleihen mit einem Rating
zwischen AAA und BBB-, die in der Wahrung EUR notiert sind. In der
Risikoklasse 2 finden sich die Anleihen, die eine Restlaufzeit von weni-
ger als 7 Jahren haben.

— Rentenfonds/Renten-ETFs mit Schwerpunkt auf Investment Grade
Anleihen in EUR
Rentenfonds/Renten-ETFs mit Schwerpunkt auf Anleihen mit Invest-
ment Grade in EUR sind offene Investmentfonds, die ihren Anlage-
schwerpunkt in Anleihen mit Investment Grade haben bzw. in Indizes,
die Anleihen mit Investment Grade Rating abbilden. In der Risikoklasse
2 finden sich Rentenfonds, die Uberwiegend in EUR-notierte Anleihen
investieren und ihre Anteile in EUR ausgeben. AulRerdem kénnen auch
Rentenfonds in der Risikoklasse 2 sein, die grundsatzlich in Anleihen
investiert sind, die in einer Fremdwahrung notieren, sofern das Wah-
rungsrisiko abgesichert wird und die Investmentfondsanteile auf EUR
lauten (sogenannte ,EUR-hedged“-Anteilsklassen).

Risikoklasse 3

— EUR-Anleihen mit Investment Grade und einer Restlaufzeit von 7
bis 15 Jahren
EUR-Anleihen mit Investment Grade sind Anleihen mit einem Rating
zwischen AAA und BBB-, die in der Wahrung EUR notiert sind. In der
Risikoklasse 3 finden sich die Anleihen, die eine Restlaufzeit zwischen
7 und 15 Jahren haben.

— International gestreute Rentenfonds/physische Renten-ETFs
iiberwiegend mit Investment Grade Anleihen
International gestreute Rentenfonds/Renten-ETFs Giberwiegend mit
Anleihen mit Investment Grade sind offene Investmentfonds, die tiber-
wiegend in Anleihen mit Investment Grade Rating, aber auch in Anlei-
hen mit einem schlechteren Rating investieren kénnen. Sie kénnen
aulRerdem in Anleihen in unterschiedlichen Wahrungen investieren. In-
ternational gestreute physische Renten-ETFs bilden Indizes nach, die
global gestreute Anleihen mit Gberwiegend Investment Grade Rating
enthalten, aber auch Anleihen mit einem schlechteren Rating enthalten
kénnen. Die Investmentfondsanteile kénnen in EUR oder Fremdwah-
rung begeben sein.

Risikoklasse 4

— EUR-Anleihen mit Investment Grade und einer Restlaufzeit
>15 Jahren
EUR-Anleihen mit Investment Grade sind Anleihen mit einem Rating
zwischen AAA und BBB-, die in der Wahrung EUR notiert sind. In der
Risikoklasse 4 finden sich die Anleihen, die eine Restlaufzeit > 15
Jahre haben.

— Investment Grade Anleihen in einer Fremdwéahrung
Anleihen mit Investment Grade sind Anleihen mit einem Rating zwi-
schen AAA und BBB-. In der Risikoklasse 4 finden sich alle Anleihen,
die — unabhangig von ihrer Restlaufzeit — in einer Fremdwahrung
notiert sind.

— Spekulative Anleihen (Non-Investment Grade)
Spekulative Anleihen sind Anleihen mit einem Rating von BB+ bis BB-.
Sie zahlen zu den Non-Investment Grade Anleihen. Die Anleihen kén-
nen sowohlin EUR als auch in einer Fremdwahrung notieren.

— Rentenfonds/Renten-ETFs in einer Fremdwé&hrung
Rentenfonds/Renten-ETFs in einer Fremdwahrung sind offene In-
vestmentfonds, die ihren Anlageschwerpunkt in Anleihen oder Indizes
haben sowie ihre Anteile in einer Fremdwahrung ausgeben. Weiterhin
werden dieser Gruppe Rentenfonds/Renten-ETFs zugeordnet, die
Uberwiegend in Anleihen investieren, die nicht auf EUR lauten und
deren Investmentfondsanteile ebenfalls nicht auf EUR lauten oder
jedenfalls nicht gegen EUR abgesichert sind.

— Rentenfonds/Renten-ETFs mit Schwerpunkt auf spekulativen bis
sehr spekulativen Anleihen (Non-Investment Grade)
Rentenfonds/Renten-ETFs mit Schwerpunkt auf spekulativen bis
sehr spekulativen Anleihen sind offene Investmentfonds, die ihren
Anlageschwerpunkt in Anleihen mit Non-Investment Grade haben,
d.h., sie investieren in Anleihen mit einem Rating schlechter als BBB
bzw. in Indizes, die Non-Investment Grade Anleihen abbilden. Diese
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Investmentfonds kénnen in Anleihen investieren, die in EUR oder einer
Fremdwahrung notieren, und kénnen ihre Fondsanteile in EUR oder
Fremdwahrung ausgeben.

— Geldmarktfonds in einer Fremdwéahrung
Rentenfonds, Renten-ETFs oder Geldmarktfonds in einer Fremdwah-
rung sind offene Investmentfonds, deren Anleihen-Portfolio und Termin-
gelder Uberwiegend in einer einzigen Fremdwéahrung (andere Wahrung
als EUR) investiert sind oder die ihre Anteile in der entsprechenden
Fremdwahrung ausgeben oder nicht gegen EUR abgesichert sind.

Risikoklasse 5

— Sehr spekulative bis hochspekulative Anleihen niedrigster Quali-
tat (Non-Investment Grade)
Sehr spekulative Anleihen bis hochspekulative Anleihen niedrigster
Qualitat sind Anleihen mit einem Rating von B+ oder schlechter und
zahlen zu den Non-Investment Grade Anleihen. In der Risikoklasse 5
finden sich alle Anleihen mit einem entsprechenden Rating, unabhan-
gig von ihrer Restlaufzeit und der Wahrung, in der sie notiert sind.

Aktien/Aktienfonds inkl. physischer ETF

Eine Investition in Einzelaktien ist unabhangig von ihrem Herkunftsland,
ihrer Wahrung oder Marktkapitalisierung mit einem vergleichsweise hohen
Risiko verbunden.

Ein risikoreduzierender Faktor bei einer Aktienanlage kann ein diversifiziertes
Investment, beispielsweise Uber einen offenen Investmentfonds bzw.
ETFs, sein. Hierbei kann es aber auch Anlageschwerpunkte wie z. B.
Aktien aus Emerging Markets oder Rohstoffaktien geben, die den risikore-
duzierenden Faktor der Diversifikation wieder aufheben.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Aktien/Aktien-
fonds inkl. physischer ETFs in die Risikoklassen:

Risikoklasse 4

— Aktienfonds/Aktien-ETFs
Aktienfonds bzw. Aktien-ETFs sind offene Investmentfonds, die in breit
gestreute globale oder europaische Aktien bzw. Aktienindizes investie-
ren. Die Investmentfonds kénnen ihre Anteile in EUR oder Fremdwah-
rung ausgeben.

Risikoklasse 5
— Einzelaktien

— Aktienfonds/Aktien-ETFs in Emerging Markets/-Indizes
Aktienfonds in Emerging Markets sind offene Investmentfonds, die vor
allem in Aktien bzw. Aktienindizes der sogenannten Schwellenlander
investieren. Dazu z&hlen Staaten wie China und Indien, ebenso bei-
spielsweise zentral- und osteuropaische Lander wie Ruméanien oder
Bulgarien. Die Investmentfonds investieren meist breit gestreut in
Unternehmen dieser Léander oder in Unternehmen, die in einer beson-
deren Geschaftsbeziehung zu diesen Landern stehen. Sie kdnnen ihre
Anteile in EUR oder Fremdwé&hrung ausgeben.

In der Risikoklasse 5 finden sich zudem Einzelaktien, also Aktien, in
die Anleger direkt und nicht z. B. Gber einen Investmentfonds oder ein
Zertifikat investieren.

— Rohstoffaktienfonds
Rohstoffaktienfonds sind offene Investmentfonds, die in Aktien von Un-
ternehmen investieren, die sich primar mit der Suche und Entdeckung
von Rohstoffquellen, mit dem Abbau und der Produktion von Rohstof-
fen beschaftigen. Sie kénnen ihre Anteile in EUR oder Fremdwahrung
ausgeben.

Mischfonds

Als Mischfonds bezeichnet man offene Investmentfonds, die in verschie-
dene Anlageklassen investieren durfen; typischerweise in Aktien, Anleihen
oder Geldmarkttitel, aber auch in sonstige Anlagen wie beispielsweise
Rohstoffe oder Wahrungen. Durch die groRe Bandbreite mdglicher Ver-
mogensgegenstande und Anlageregionen kann fast jedes gewlinschte
Chance-Risiko-Verhaltnis abgebildet werden.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Mischfonds in
die Risikoklassen:

Risikoklasse 2
— Eher defensiv ausgerichtete Mischfonds, die einen gréeren Wert
auf den Erhalt des investierten Fondsvermdgens legen und daher
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eine geringere Renditechance aufweisen bzw. auch ein (im Vergleich
zu Mischfonds mit einem mittleren Chance-Risiko-Profil) geringeres
Risiko mit sich bringen. Grundsétzlich kdnnen Mischfonds in alle Arten
von Vermdgensgegenstanden (also z. B. auch Aktien und Rohstoffe)
investieren.

Risikoklasse 3
— Bei Mischfonds mit einem mittleren Chance-Risiko-Profil werden

Renditechancen verfolgt, jedoch weisen diese ein im Vergleich zu eher

defensiv ausgerichteten Mischfonds gesteigertes Risiko auf. Grund-

satzlich kdnnen Mischfonds in alle Arten von Vermdgensgegenstanden

(also z. B. auch Aktien und Rohstoffe) investieren.

Risikoklasse 4

— Offensiv ausgerichtete Mischfonds, bei denen das Verfolgen von
Renditechancen im Vordergrund steht, die aber Diversifikations-
Méglichkeiten nutzen kénnen, um bei Bedarf in risikoarmere Vermo-
genswerte zu investieren. Offensiv ausgerichtete Mischfonds weisen
im Vergleich zu Mischfonds mit mittlerem Chance-Risiko-Profil ein ho-

heres Risikopotenzial auf, das dem von Aktienfonds &hnlich ist. Grund-
satzlich kénnen Mischfonds in alle Arten von Vermdgensgegenstanden

(also z.B. auch Aktien und Rohstoffe) investieren.

Offene Immobilienfonds

Bei einer Anlage in offene Immobilienfonds kann der Einfluss einer
Fremdwahrung — dadurch, dass die Fondsanteile in einer anderen Wah-
rung als EUR notieren und daher mehr als 30 % des Fondsvermdgens in
einer anderen Wahrung als EUR angelegt werden darf — ein risikoerho-
hender Einflussfaktor sein. Der Wechselkurs dieser Fremdwahrung zum
EUR kann sich fiir den Anleger nachteilig entwickeln und damit zu Ver-
lusten im Anteilswert oder zu geringeren Ausschiittungen fiihren.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Offene Immobi-

lienfonds in die Risikoklassen:

Risikoklasse 2
— Offene Immobilienfonds in EUR

Offene Immobilienfonds in EUR sind offene Investmentfonds, die tiber-

wiegend in Immobilien in der Eurozone investieren oder nicht mehr als
30 % des Fondsvermdgens (ungesichert) in einer anderen Wahrung
als EUR anlegen dirfen.

Risikoklasse 4
— Offene Immobilienfonds in Fremdwé&hrung
Offene Immobilienfonds in Fremdwahrung sind offene Investment-

fonds, die in einer anderen Wéahrung als EUR notieren und daher mehr

als 30 % des Fondsvermdgens in einer anderen Wahrung als EUR
anlegen dlrfen, ohne dass der Fremdwahrungseinfluss abgesichert
werden muss.

Offene Infrastrukturfonds
Bei offene Infrastrukturfonds wird das defensive bis offensive Chance-

Risiko-Profil von der jeweiligen Investitionsstrategie sowie der Projektpha-

se der Infrastrukturprojekte beeinflusst. So bieten fertig erstellte und im
Betrieb befindliche Projekte i.d. R. planbarere und stetigere Ertrage und
somit ein eher niedrigeres Chance-Risiko-Profil, wahrend Infrastruktur-
projekte in der Entwicklungs-/Planungsphase i.d. R. mit einem héheren
Chance-Risiko-Profil verbunden sind. Infrastrukturprojekte in Fremdwah-
rung kdnnen zudem einen weiteren risikoerhdhenden Faktor darstellen.
Der Wechselkurs dieser Fremdwahrung zum EUR kann sich fiir den An-
leger nachteilig entwickeln und damit zu Verlusten im Anteilswert oder zu
geringeren Ausschittungen fihren.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Offenen Infra-
strukturfonds in die Risikoklassen:

Risikoklasse 2

— Offene Infrastrukturfonds in EUR mit einer eher defensiv ausge-
richteten Investitionsstrategie
Offene Infrastrukturfonds mit einer eher defensiv ausgerichteten In-
vestitionsstrategie notieren in EUR. Die Wertentwicklung ergibt sich
daraus, dass grundsatzlich in fertig erstellte und im Betrieb befindliche
Projekte investiert wird, welche einen kalkulierbaren und regelma-
Rigen Zahlungsstrom aufweisen sollten. Stabile Einnahmen werden
angestrebt, welche mit einem eher niedrigen Chance-Risiko-Profil
verbunden sind.
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Risikoklasse 3

— Offene Infrastrukturfonds in EUR mit einem niedrigen bis mittle-
ren Chance-Risiko-Profil
Offene Infrastrukturfonds in EUR mit einem niedrigen bis mittleren
Chance-Risiko-Profil investieren vorwiegend in Bestandsprojekte
sowie teilweise in friihen Projektphasen. Dadurch werden insgesamt
héhere Renditechancen bei einem gesteigerten Risiko im Vergleich zu
einem eher defensiv ausgerichteten Infrastrukturfonds verfolgt.

Risikoklasse 4

— Offene Infrastrukturfonds in EUR mit einer offensiv ausgerichte-
ten Investitionsstrategie bzw. Offene Infrastrukturfonds in Fremd-
wahrung mit einer eher defensiv ausgerichteten Investitionsstra-
tegie oder einem niedrigen bis mittleren Chance-Risiko-Profil
Offene Infrastrukturfonds mit einer offensiv ausgerichteten Investiti-
onsstrategie notieren in EUR und verfolgen héhere Renditechancen
bei auch héheren Risiken im Vergleich zu offenen Infrastrukturfonds
in EUR mit einem mittleren Chance-Risiko-Profil. Zudem finden sich
in dieser Risikoklasse offene Infrastrukturfonds in Fremdwahrung mit
einer eher defensiv ausgerichteten Investitionsstrategie oder einem
niedrigen bis mittleren Chance-Risiko-Profil, die aufgrund des Fremd-
wahrungseinflusses ein gesteigertes Risikopotenzial aufweisen.

Risikoklasse 5

— Offene Infrastrukturfonds in EUR mit einer sehr offensiv ausge-
richteten Investitionsstrategie bzw. in Fremdwahrung mit einer
offensiv oder sehr offensiv ausgerichteten Investitionsstrategie
Offene Infrastrukturfonds notieren in EUR oder Fremdwahrung und
verfolgen offensive bzw. sehr offensive Investitionsstrategien, welche
mit hohen Preisschwankungen einhergehen. Sie weisen somit ein ho-
hes Chance-Risiko-Profil auf. Einfllisse von Fremdw&hrungsschwan-
kungen werden nicht begrenzt und kénnen das Ergebnis zusatzlich
beeinflussen.

Strukturierte Fonds (Basiswerte der Gruppe I)

Bei strukturierten Fonds handelt es sich um offene Investmentfonds, inkl.
ETFs, welche die Wertentwicklung eines Index synthetisch nachbilden,

d. h. nicht durch direkte Investments in die Indexwerte. Zur Erreichung
des Anlageziels erwerben diese Investmentfonds in der Regel handelbare
Vermdgenswerte und schlieRen mit einem Kontrahenten (in der Regel
einer Bank) ein Derivategeschéft (u.a. Swaps) ab, Uiber das die Wertent-
wicklung der Vermdgenswerte des Fonds mit der Wertentwicklung des
jeweiligen Index getauscht wird.

Bitte beachten: Hinweise zur schematischen Darstellung der Risikoklas-
sen-Systematik und zur Zuordnung der Basiswerte in die Gruppe | unter
Abschnitt ,4. Wichtige Hinweise".

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von strukturierten
Fonds (Basiswerte der Gruppe l) in die Risikoklassen:

Risikoklasse 4

— Synthetische ETFs/Indexfonds auf diversifizierte Indizes
Synthetische ETFs und Indexfonds auf diversifizierte Indizes sind offe-
ne Investmentfonds, die einen oder mehrere Indizes (z. B. DAX, Dow
Jones Industrial Average) (iberwiegend synthetisch nachbilden. In der
Risikoklasse 4 finden sich die Fonds, deren abgebildete Indizes dabei
in Summe mindestens 9 unterschiedliche Referenzwerte beinhalten.
Sie kénnen ihre Anteile in EUR oder einer Fremdwahrung ausgeben.

Risikoklasse 5

— Synthetische ETFs/Indexfonds auf Emerging Markets-Aktien
Synthetische ETFs und Indexfonds auf Emerging-Markets-Aktien
sind offene Investmentfonds, die einen oder mehrere Aktienindizes
mit Fokus auf Emerging-Markets-Lander Uberwiegend synthetisch
nachbilden. Sie kénnen ihre Anteile in EUR oder einer Fremdwahrung
ausgeben.

— Synthetische ETFs/Indexfonds auf weniger diversifizierte Indizes
Synthetische ETFs und Indexfonds auf Rohstoffaktien bzw. weniger
diversifizierte Rohstoffindizes sind offene Investmentfonds, die einen
oder mehrere Indizes mit Fokus auf Rohstoffaktien bzw. weniger
diversifizierte Rohstoffindizes (in Summe weniger als 9 unterschiedli-
che Referenzwerte/-kurse) Uberwiegend synthetisch nachbilden. Sie
kénnen ihre Anteile in EUR oder einer Fremdwahrung ausgeben.
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— Fonds mit Hedgefonds-Strategien
Bei Fonds mit Hedgefonds-Strategien handelt es sich um offene
Investmentfonds. Der Fondsmanager geht hierbei unter Umstéanden
zusétzliche Risiken ein und setzt hierzu auch derivative Geschéafte und
darauf beruhende verschiedenste Anlagestrategien ein (beispielswei-
se Long-/ Short-Strategien und/oder ereignisgetriebene Strategien).
Dadurch erhéht sich jedoch das Risikopotenzial des Investmentfonds
im Vergleich zu anderen Investmentfonds (einschlieBlich Mischfonds).

Strukturierte Finanzinstrumente (Basiswerte der Gruppe I)

Am Markt ist eine Vielzahl von unterschiedlichen Zertifikaten zu finden,
die jeweils vollkommen unterschiedliche Chancen und Risiken aufweisen.
Aufgrund dieser Unterschiedlichkeit sind strukturierte Produkte sowohl
in den Risikoklassen 2, 3, 4 als auch 5 zu finden.

Wesentliche Faktoren, durch die die Entwicklung strukturierter Produkte
beeinflusst wird, sind der Basiswert und die jeweilige Struktur.

Der Basiswert konnen eine Aktie, ein Zinssatz oder eine Zinsstrukturkur-
ve, ein Index, Rohstoffe, Wahrungen, Investmentfonds oder eine Kombi-
nation mehrerer Basiswerte sein.

Klassische Strukturen der in dieser Produktgruppe enthaltenen Finan-
zinstrumente kdnnen beispielsweise ein Kapitalschutzzertifikat, ein (Re-
vers-)Bonuszertifikat, ein Diskontzertifikat oder ein Expresszertifikat sein.

Darlber hinaus gehéren z. B. die strukturierte Aktienanleihe oder Ex-
change Traded Commodities (ETC) zur Produktgruppe der strukturierten
Finanzinstrumente.

Ahnlich wie bei klassischen Schuldverschreibungen (siehe oben zu
Anleihen/Rentenfonds inkl. physischer Renten-ETFs/Geldmarktfonds)
kénnen dariiber hinaus auch die Bonitat des Emittenten und die Deno-
minierung auf eine Fremdwahrung oder das Zinsanderungsrisiko wich-
tige Einflussfaktoren sein.

Bitte beachten: Hinweise zur schematischen Darstellung der Risikoklas-
sen-Systematik und zur Zuordnung der Basiswerte in die Gruppe | unter
Abschnitt ,4. Wichtige Hinweise*.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von strukturierten
Finanzinstrumenten (Basiswerte der Gruppe |) in die Risikoklassen:

Risikoklasse 2
— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Investment Grade auf

— Immobilienfonds in EUR
— Rentenfonds/ETFs mit Anleihen guter Bonitéit in EUR
— Defensiv ausgerichtete Mischfonds

— Zum Laufzeitende kapitalgeschiitzte strukturierte Produkte von
Emittenten mit Investment Grade mit Restlaufzeit < 7 Jahre in EUR
In der Risikoklasse 2 finden sich strukturierte Produkte in EUR, deren
Basiswert einem Finanzinstrument der Risikoklasse 2 entspricht bzw.
die mit einem 100 %-Kapitalschutz zum Laufzeitende und einer maxi-
malen Restlaufzeit von 7 Jahren ausgestattet sind. Der Emittent dieser
strukturierten Produkte verflgt Giber ein Investment Grade Rating.

Risikoklasse 3
— International gestreute Rentenfonds/ETFs auf Anleihen liberwie-
gend guter Bonitéat

— Ausgewogen ausgerichtete Mischfonds

— Rentenfonds/ETFs, die in Anleihen mit erh6htem Risiko investie-
ren

In der Risikoklasse 3 finden sich strukturierte Produkte, deren Basiswert
einem Finanzinstrument der Risikoklasse 3 entspricht und die in EUR
notieren. Der Emittent dieser strukturierten Produkte verfiigt tiber ein In-
vestment Grade Rating.

— Zum Laufzeitende kapitalgeschiitzte Produkte von Emittenten mit
Investment Grade mit Restlaufzeit von 7 bis 15 Jahren in EUR

— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Investment Grade mit
mind. 90 % Kapitalschutz zum Laufzeitende mit Restlaufzeit < 15
Jahre in EUR

In der Risikoklasse 3 finden sich strukturierte Produkte, die in EUR
notieren und einen 100 %-Kapitalschutz zum Laufzeitende mit einer
Restlaufzeit zwischen 7 und 15 Jahren aufweisen oder einen Kapital-
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schutz von mindestens 90 % zum Laufzeitende mit einer Restlaufzeit
unter 15 Jahren. Der Emittent dieser strukturierten Produkte verfugt
Uber ein Investment Grade Rating.

Risikoklasse 4

— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Investment Grade auf
— Aktienindizes, Aktienfonds/ETFs auf Aktien
— Offensiv ausgerichtete Mischfonds
— Immobilienfonds in Fremdwé&hrung

In der Risikoklasse 4 finden sich strukturierte Produkte, deren Basis-
wert einem Finanzinstrument der Risikoklasse 4 entspricht und die in

EUR notieren. Der Emittent dieser strukturierten Produkte verfiigt Gber

ein Investment Grade Rating.

— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Investment Grade auf
Basiswerte der RK 1 bis 4 in Fremdwéahrung
In der Risikoklasse 4 finden sich strukturierte Produkte, die in einer
anderen Wahrung als EUR notieren und deren Basiswert einem Fi-

nanzinstrument der Risikoklasse 1 bis 4 entspricht. Der Emittent dieser

strukturierten Produkte verfligt Gber ein Investment Grade Rating.

— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Investment Grade auf
Basiswerte der RK 5 mit mind. 75% Kapitalschutz zum Laufzeitende
in EUR
In der Risikoklasse 4 finden sich strukturierte Produkte, die in EUR
notieren und einen Kapitalschutz zwischen 75 % und 90 % zum Lauf-
zeitende aufweisen. Der Emittent dieser Produkte verfugt (iber ein
Investment Grade Rating.

Risikoklasse 5
— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Investment Grade auf

— Rentenfonds/ETFs mit Schwerpunkt spekulative Anleihen mit
nicht mehr ausreichender Investmentqualitat

— Aktien, Rohstoffaktienfonds und Aktienfonds in Emerging
Markets

— Edelmetalle

— Strukturierte Produkte von Emittenten mit Non-Investment Grade
In der Risikoklasse 5 finden sich strukturierte Produkte, deren Basis-
wert einem Finanzinstrument der Risikoklasse 5 entspricht und die
sowohl in EUR als auch in einer Fremdwahrung notieren kénnen. Der
Emittent dieser Produkte kann Gber ein Investment Grade Rating, ein
Non-Investment Grade Rating oder auch kein Rating verfligen.

Finanzinstrumente mit erhéhter Komplexitat (Basiswerte der
Gruppe l)

Bei den hier aufgefiihrten Finanzinstrumenten handelt es sich um struk-
turierte Produkte wie beispielsweise Hebelzertifikate, Optionsscheine
oder auch strukturierte Investmentfonds (ETFs) und Zertifikate, die auf-
grund der Ausgestaltung, ihrer zugrunde liegenden Bedingungen und/
oder Basiswerte eine erhdhte Komplexitat im Vergleich zu den Finanz-
instrumenten der vorherigen Produktgruppe aufweisen.

Bitte beachten: Hinweise zur schematischen Darstellung der Risikoklas-
sen-Systematik und zur Zuordnung der Basiswerte in die Gruppe | unter
Abschnitt 4. Wichtige Hinweise".

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Finanzinstru-
menten mit erhohter Komplexitét (Basiswerte der Gruppe |) in die
Risikoklassen:

Risikoklasse 2

— Zum Laufzeitende kapitalgeschiitzte Produkte von Emittenten mit
Investment Grade mit Restlaufzeit < 7 Jahre in EUR auf Basiswer-
te der Gruppe Il
In der Risikoklasse 2 finden sich Produkte, deren Basiswert einem
Finanzinstrument der Risikoklasse 2 entspricht oder die mit einem
100 %-Kapitalschutz zum Laufzeitende und einer maximalen Restlauf-
zeit von 7 Jahren ausgestattet sind. Die zugrunde liegenden Basiswer-
te sind Teil der Basiswerte der Gruppe Il. Der Emittent dieser Produkte
verfligt Uber ein Investment Grade Rating.

Risikoklasse 3

— Zum Laufzeitende kapitalgeschiitzte Produkte von Emittenten mit
Investment Grade mit Restlaufzeit von 7 bis 15 Jahren in EUR auf
Basiswerte der Gruppe llene Infrastrukturfonds in EUR mit einem
niedrigen bis mittleren Chance-Risiko-Profil
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— Produkte von Emittenten mit Investment Grade mit mind. 90 %
Kapitalschutz zum Laufzeitende mit Restlaufzeit <15 Jahre in EUR
auf Basiswerte der Gruppe Il
In der Risikoklasse 3 finden sich Produkte, die in EUR notieren, einen
100 %-Kapitalschutz zum Laufzeitende mit einer Restlaufzeit zwischen
7 und 15 Jahren aufweisen oder einen Kapitalschutz von mindestens
90 % zum Laufzeitende mit einer Restlaufzeit unter 15 Jahren. Die zu-
grunde liegenden Basiswerte sind Teil der Basiswerte der Gruppe II. Der
Emittent dieser Produkte verfiigt Giber ein Investment Grade Rating.

Risikoklasse 4

— Zum Laufzeitende kapitalgeschiitzte Produkte von Emittenten mit
Investment Grade mit mind. 75 % Kapitalschutz zum Laufzeitende
in EUR auf Basiswerte der Gruppe Il
In der Risikoklasse 4 finden sich Produkte, die in EUR notieren und
einen Kapitalschutz zwischen 75 % und 90 % zum Laufzeitende aufwei-
sen. Die zugrunde liegenden Basiswerte sind Teil der Basiswerte der
Gruppe II. Der Emittent dieser Produkte verfiigt tiber ein Investment
Grade Rating.

Risikoklasse 5

— Produkte ohne Kapitalschutz auf Basiswerte der Gruppe Il
In der Risikoklasse 5 finden sich Produkte, deren zugrunde liegende
Basiswerte Teil der Basiswerte der Gruppe Il sind und die sowohl in
EUR als auch in einer Fremdwahrung notieren kénnen. Der Emittent
dieser Produkte kann Uber ein Investment Grade Rating, ein Non-
Investment Grade Rating oder auch kein Rating verfligen.

— Reverse-Produkte (z.B. Reverse Bonus-Zertifikate, Short-ETFs)
auf Basiswerte der Gruppe Il
Reverse-Produkte umfassen Produkte, die von fallenden Kursen de-
ren zugrunde liegende Basiswerte profitieren. Dieser Kategorie sind
Finanzinstrumente wie z. B. Reverse Bonus-Zertifikate oder ETFs, die
von fallenden Kursen profitieren (sogenannte Short-ETFs), zugeord-
net. Die zugrunde liegenden Basiswerte sind Teil der Basiswerte der
Gruppe II.

Risikoklasse 6
— Hebelprodukte (z. B. Optionsscheine, Knock-Out Zertifikate,
Faktor-Optionsscheine) auf Basiswerte der Gruppe Il

— Synthetische und physische ETFs mit Hebel auf Basiswerte der
Gruppe Il
Bei Hebelprodukten verlauft die Teilnahme an der Wertentwicklung ei-
nes zugrunde liegenden Basiswerts nicht linear. Es handelt sich hierbei
um Finanzinstrumente, die mit Bedingungen ausgestattet sind, welche
zu einer deutlich Gberproportionalen Teilnahme an der Wert- und damit
auch an der Verlustentwicklung eines Basiswerts fUhren. Daraus erge-
ben sich einerseits hohe Chancen, aber auch hohe Risiken, welche zu
Uberproportionalen Verlusten bzw. einem erhéhten Totalverlustrisiko
fihren kénnen.

Die ETFs in dieser Gruppe weisen ebenfalls einen Hebel auf und um-
fassen sowohl solche Produkte mit synthetischer Replikation wie auch
solche mit physischer Replikation. Die zugrunde liegenden Indizes sind
Teil der Basiswerte der Gruppe .

Bonitatsabhidngige Schuldverschreibungen

Bonitatsabhidngige Schuldverschreibungen sind Inhaberschuldver-
schreibungen eines Emittenten und weisen eine feste Laufzeit auf. Fir die
Laufzeit erhalten Anleger Zinszahlungen, die sich auf das Nominal dieser
bonitatsabhangigen Schuldverschreibung beziehen. Sowohl die Zins-
zahlung wie auch die Riickzahlung zum Nominalwert erfolgen nur, sofern
wahrend der Laufzeit ein Kreditereignis beim sogenannten Referenz-
schuldner ausbleibt. Eine bonitatsabhangige Schuldverschreibung kann
sich auf die Bonitat eines oder mehrerer Referenzschuldner beziehen.
Fir den Fall, dass ein Kreditereignis eintritt, kbnnen die weiteren Zinszah-
lungen entfallen und eine vorzeitige Riickzahlung oder Herabschreibung
des Nominalwertes erfolgen. Diese kann unter Umstanden auch deutlich
unter dem Nominalbetrag liegen. Auch ein Totalverlust ist mdglich. Neben
dem Ausbleiben eines Kreditereignisses bezogen auf den Referenz-
schuldner ist auch die Zahlungsféahigkeit des Emittenten entscheidend fur
die Zinsund Riickzahlung.

Als Kreditereignisse gelten insbesondere folgende Sachverhalte: die In-
solvenz bzw. Zahlungsunfahigkeit des Referenzschuldners, die Nichtzah-
lung falliger Verbindlichkeiten, Restrukturierung, staatliche Intervention
oder gleichgerichtete Ereignisse oder Mafinahmen.
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Im Vergleich zu den zuvor beschriebenen Finanzinstrumenten ist das
Auszahlungsprofil bonitatsabhangiger Schuldverschreibungen nicht von
einem Referenzwert wie z. B. einer Aktie abhangig, sondern von dem Aus-
bleiben eines Kreditereignisses eines Referenzschuldners.

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von bonititsabhén-
gigen Schuldverschreibungen in die Risikoklassen:

Risikoklasse 3

— Bonitidtsabhéangige Schuldverschreibungen von Emittenten und
Referenzschuldnern mit Investment Grade und mit einer Restlauf-
zeit <7 Jahren in EUR
Der Emittent und der Referenzschuldner dieser bonitatsabhangigen
Schuldverschreibungen verfligen Uber ein Investment Grade Rating.
In der Risikoklasse 3 finden sich Produkte mit einer Restlaufzeit < 7
Jahren in EUR.

Risikoklasse 4

— Bonitidtsabhéangige Schuldverschreibungen von Emittenten und
Referenzschuldnern mit Investment Grade und mit einer Restlauf-
zeit 27 Jahren und < 15 Jahren in EUR

— Bonitidtsabhéangige Schuldverschreibungen von Emittenten und
Referenzschuldnern mit Investment Grade und mit einer Restlauf-
zeit <7 Jahren in Fremdwahrung
Der Emittent und der Referenzschuldner dieser bonitatsabhangigen
Schuldverschreibungen verfligen Uber ein Investment Grade Rating.
In der Risikoklasse 4 finden sich Produkte mit einer Restlaufzeit > 7
Jahren und < 15 Jahren in EUR sowie Produkte mit einer Restlaufzeit
<7 Jahren in Fremdwahrung.

Risikoklasse 5

— Bonitdtsabhéangige Schuldverschreibungen von Emittenten und
Referenzschuldnern mit Investment Grade und mit einer Restlauf-
zeit 215 Jahren

— Bonitatsabhangige Schuldverschreibungen von Emittenten und
Referenzschuldnern mit Investment Grade und mit einer Restlauf-
zeit 27 Jahren in Fremdwéahrung

— Bonitatsabhangige Schuldverschreibungen von Emittenten oder
Referenzschuldnern mit Non-Investment Grade
Der Emittent und der Referenzschuldner dieser bonitatsabhangigen
Schuldverschreibungen verfligen Uber ein Investment Grade Rating.
In der Risikoklasse 5 befinden sich Produkte mit einer Restlaufzeit
=15 Jahren in EUR sowie Produkte mit einer Restlaufzeit > 7 Jahren in
Fremdwahrung. Zuséatzlich werden dieser Risikoklasse 5 bonitatsab-
hangige Schuldverschreibungen zugeordnet, bei denen entweder der
Emittent oder der Referenzschuldner iber ein Non-Investment Grade
Rating oder kein Rating verflgt.

Derivate

Es ergibt sich folgende schematische Einteilung von Derivaten in die
Risikoklassen:

Risikoklasse 6
— Borslich und auBerborslich gehandelte Long-Positionen in Optio-
nen (Call/Put)

Risikoklasse 7
— Borslich und auBerborslich gehandelte Short Positionen in Optio-
nen (Call/Put)

— Futures und Forwards
— AuBerborslich gehandelte Derivate wie z. B. Swaps
— Devisentermingeschéfte Devisentermingeschifte

Bei Derivaten handelt es sich Ublicherweise um Finanzinstrumente, die
aus anderen Finanzprodukten (Basiswerte oder auch ,Underlying“ ge-
nannt) abgeleitet sind und zur Absicherung oder Spekulation eingesetzt
werden kénnen. Dazu zahlen insbesondere folgende Produktarten: Opti-
onen, Futures, Forwards, Devisentermingeschafte, Swaps, strukturierte
kreditbezogene Derivate.

Deren Gemeinsamkeit ist, dass sie nicht wertpapiermaRig verbrieft wer-
den. Sie stellen daher vertragliche Vereinbarungen dar und kénnen nicht
in einem Depot verwahrt werden.
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Die zugrunde liegenden Basiswerte kdnnen beispielsweise Anleihen,
Aktien, Devisen, Rohstoffe, Indizes oder Kredite sein. Auch kann der
Basiswert wiederum ein derivatives Instrument sein, wie z. B. eine Option
oder ein Future.

Charakteristisch fur bérsengehandelte Derivate (beispielsweise Optionen
oder Futures) sind die Abwicklung tber spezielle in- und ausléndische
Terminbdrsen, standardisierte Vertrdge sowie das Erfordernis von Sicher-
heitszahlungen, auch ,Margins" genannt.

Der auRerbdrsliche Handel (OTC —,Over-The-Counter”) umfasst Ge-
schafte, die nicht standardisiert sind und nicht im Rahmen von Terminbdr-
sen abgewickelt werden (beispielsweise Swaps oder Devisenterminge-
schafte). Das heilt, diese Geschéafte beruhen auf bilateralen, individuellen
Vertragsabschlissen.

Derivate zéhlen zu den besonders riskanten Finanzinstrumenten und wer-
den deswegen den Risikoklassen 6 und 7 zugeordnet.

Voraussetzung fiir den Abschluss von bérsengehandelten und auBerbor-
slichen Derivaten ist, dass der Kunde mit der Bank zuvor die erforderliche
Rahmenvereinbarung fiir Termingeschéafte bzw. eine Clearing-Rah-
menvereinbarung oder den Rahmenvertrag fiir Finanztermingeschéfte
abschlief3t.

Weiterfithrende Hinweise: Detailliertere Informationen zur Funktions-
weise und zu den Risiken der unterschiedlichen Finanzinstrumente sind
in den ,Basisinformationen tber Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen*
sowie den ,Basisinformationen (iber Termingeschéfte” und den ,Basisin-
formationen Uber Finanzderivate® zu finden.

Weitere Informationen zu konkreten Finanzinstrumenten befinden sich in
Produkt- und Basisinformationsblattern, in Verkaufsprospekten und ande-
ren produktbezogenen Unterlagen zu Finanzinstrumenten.

Riickfragen zu der Risikoklassen-Systematik beantworten gerne die
Berater*innen der Bank.

Stand: 21.09.2023
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D Vorvertragliche Informationen bei
aulRerhalb von Geschaftsraumen oder im
Fernabsatz geschlossenen Vertragen uber
Finanzdienstleistungen

1. Allgemeine Informationen zu der Rahmenvereinbarung fiir Wert-
papiergeschifte und dem Depotvertrag unter dem Preismodell
Postbank Wertpapierdepot

Diese Informationen gelten nur fir die Rahmenvereinbarung fur Wert-
papiergeschéfte und den Depotvertrag unter dem Preismodell Postbank
Wertpapierdepot

Den Namen, das 6ffentliche Unternehmensregister, bei dem die Bank ein-
getragen ist, die zugehorige Registernummer, die ladungsfahige Anschrift
der Bank, die Hauptgeschéaftstatigkeit der Bank, ihre fir die Zulassung zu-
standigen Aufsichtsbehdrden, Angaben zu den gesetzlich Vertretungsbe-
rechtigten der Bank und dem Einlagensicherungsfonds findet der Kunde
unter Kapitel A ,Allgemeine Informationen iber die Bank®.

1.1 Vertragssprache

Die Vertragsbedingungen und diese Vorabinformationen werden Kunden
der Postbank in deutscher Sprache mitgeteilt. Die maRgebliche Sprache
fur die Geschaftsverbindung ist Deutsch, soweit nicht im Einzelfall etwas
Abweichendes vereinbart ist.

1.2 Rechtsordnung und Gerichtsstand
Fur die Aufnahme der Geschéftsbeziehungen vor Abschluss eines Ver-
trages gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Fir den Vertragsschluss und die gesamte Geschéftsverbindung zwischen
dem Kunden und der Bank gilt deutsches Recht (Nr. 6 Abs. 1 der ,Allge-
meinen Geschaftsbedingungen” der Bank). Die gesetzlichen Vorschriften
zur Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender
Vorschriften insbesondere des Staates, in dem der Kunde als Verbraucher
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberihrt. Es gibt keine ver-
tragliche Gerichtsstandsklausel.

1.3 Kundenbeschwerden
Der Kunde kann sich tiber verschiedene Wege an die Bank wenden:

— personlich: direkt beim personlichen Berater oder bundesweit in allen
Filialen der Postbank

— telefonisch: direkt beim personlichen Berater oder unter
0228 5500 5500.

— E-Mail: Der Kunde kann der Bank eine E-Mail schreiben:
direkt@postbank.de.

— schriftlich: Der Kunde kann einen Brief an Postbank,
Beschwerdemanagement, 53241 Bonn.

Weitere Informationen zu Feedback und Beschwerden kénnen im Internet
unter folgender website abgerufen werden: https://www.postbank.de/
kundenbeschwerde

1.4 AuBergerichtliche Streitschlichtung

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlich-
tungsstelle ,Ombudsmann der privaten Banken" (www.bankenombuds-
mann.de) teil. Dort hat der Verbraucher die Mdglichkeit, zur Beilegung
einer Streitigkeit mit der Bank den Ombudsmann der privaten Banken
anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit tiber einen
Zahlungsdienstevertrag (§ 675f des Birgerlichen Gesetzbuches), kénnen
auch Kunden, die nicht Verbraucher sind, den Ombudsmann der privaten
Banken an- rufen. Naheres regelt die ,Verfahrensordnung des Ombuds-
manns der privaten Banken®, die auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird
oder auf der Internetseite des Bundesverbandes deutscher Banken e. V.
unter www.bankenverband.de eingesehen werden kann.

Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an
die Schlichtungsstelle beim Bundesverband deutscher Banken e. V.,
Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Fax: (030) 1663-3169,

E-Mail: schlichtung@bdb.de, zu richten.
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1.5 Europaische Online-Streitbeilegungsplattform

Die Europaische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/
eine europaische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)
errichtet. Die OS-Plattform kann ein Verbraucher fiir die auRergerichtliche
Beilegung einer Streitigkeit aus Online- Vertragen mit einem in der

EU niedergelassenen Unternehmen nutzen.

2. Informationen zur Rahmenvereinbarung fiir Wertpapiergeschifte

Bei der erstmaligen Erbringung einer Wertpapierdienstleistung fiir einen
Privatkunden muss die Bank — aufgrund gesetzlicher Vorgaben — mit dem
Kunden eine schriftliche Vereinbarung, die mindestens die wesentlichen
Rechte und Pflichten der Bank und des jeweiligen Kunden im Hinblick
auf Wertpapiergeschafte enthalt, dokumentieren. Fiir Zwecke der Er-
bringung von Anlageberatungsdienstleistungen gilt dies nur, soweit ein
Wertpapierdienstleistungsunternehmen auch eine regelmaRige Prifung
der Geeignetheit anbietet. Die Bank schuldet und erbringtim Rahmen der
Anlageberatung keine regelmafige Beurteilung der Geeignetheit der Fi-
nanzinstrumente bzw. keine regelméaRigen Berichte Uber die Geeignetheit
der Finanzinstrumente.

2.1 Zustandekommen des Vertrags

Der Kunde gibt gegentiber der Bank eine fir ihn bindende Erklarung auf
Abschluss der Rahmenvereinbarung tUber Wertpapiergeschafte ab, indem
er die Rahmenvereinbarung Giber Wertpapiergeschéfte unterzeichnet
oder anderweitig authentifiziert und der Bank papierhaft oder elektronisch
Ubermittelt. Mit der Annahme des Antrags durch die Bank kommt die
Rahmenvereinbarung tiber Wertpapiergeschafte zwischen dem Kunden
und der Bank zustande. Der Kunde verzichtet auf den Zugang der Annah-
meerklarung.

2.2 Wesentliche Leistungsmerkmale der Rahmenvereinbarung fiir
Wertpapiergeschifte

2.2.1 Vereinbarung zu den maRgeblichen Bedingungen und Regel-
werken zwischen Kunde und Bank bei der Inanspruchnahme
von Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleistungen

Die Bank und der Kunde vereinbaren die Geltung verschiedener Bedin-

gungswerke, die die maRgeblichen Regelungen im Zusammenhang mit

der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleis-
tungen enthalten. Dies sind:

— Allgemeine Geschaftsbedingungen der Bank

— Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte einschlieRlich der Grund-
satze fur die Ausfiihrung von Auftrégen in Finanzinstrumenten der
Deutsche Bank AG fiir den Unternehmensbereich Privatkundenbank
Deutschland und Deutsche Bank Wealth Management,

— Bedingungen fir steuerlich veranlasste Buchungen im Rahmen der
Kapitalertragbesteuerung

— der das Wertpapiergeschéaft betreffende Auszug aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis der Bank

Vor dem Abschluss von Termingeschéften werden die Bank und der Kun-
de gesonderte Vereinbarungen treffen. Diese Rahmenvereinbarung mit
den vorstehend genannten Bedingungen und Regelwerken gilt jedoch
auch fur Termingeschafte, bei denen die Rechte in Urkunden verbrieft sind
(z.B. Optionsscheine).

2.2.2 Verzicht des Kunden auf Herausgabe von Vertriebsvergiitungen
Die Bank erhalt im Zusammenhang mit Wertpapiergeschéften, die sie

mit Kunden Uber Investmentanteile, Zertifikate und strukturierte Anleihen
abschlielt, umsatzabhangige Zahlungen von Wertpapieremittenten (Ka-
pitalverwaltungsgesellschaften, auslandischen Investmentgesellschaften,
Zertifikate-/Anleiheemittenten einschlieRlich Unternehmen der Deutsche
Bank Gruppe), die diese an die Bank fuir den Vertrieb der Wertpapiere lei-
sten (,,Vertriebsvergiitungen“).

Vertriebsvergiitungen werden als Platzierungs- und als Vertriebsfolge-
provisionen gezahlt. Platzierungsprovisionen fallen beim Vertrieb von
Zertifikaten und strukturierten Anleihen an. Sie werden von Emittenten
dieser Wertpapiere als einmalige, umsatzabhangige Vergltung an die
Bank geleistet. Die Hohe der Provision betragt in der Regel zwischen
0,1% und 3 % auf den jeweiligen Ausgabepreis der Wertpapiere, alternativ
gewahren die Emittenten der Bank einen entsprechenden Abschlag auf
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den Ausgabepreis der Wertpapiere. Vertriebsfolgeprovisionen fallen im
Zusammenhang mit dem Verkauf von Investmentanteilen, Zertifikaten und
strukturierten Anleihen an. Sie werden von den Emittenten dieser Wertpa-
piere als wiederkehrende, bestandsabhangige Vergltung an die Bank ge-
leistet. Die Bank erhalt diese stichtagsbezogen zu unterschiedlichen Ter-
minen (i.d. R. monatlich) auf den jeweils im Depot des Kunden verbuchten
Bestand (Riicknahmewert/Net Asset Value fir Investmentanteilscheine
bzw. Marktwert fur Zertifikate und strukturierte Anleihen). Die Hohe der Pro-
vision betragt in der Regel beispielsweise bei Rentenfonds zwischen 0,1 %
und 1,2% p.a., bei Aktienfonds zwischen 0,5% und 1,6 % p. a., bei offenen
Immobilienfonds und offenen Infrastrukturfonds zwischen 0,2 % und 1,1 %
p.a., bei allen sonstigen Fonds (z.B. Dachfonds, Mischfonds, alternative
Fonds, wertgesicherte Fonds u.w.) zwischen 0,5 % und 2,0 % p.a. sowie
bei Zertifikaten und strukturierten Anleihen zwischen 0,1% und 3,0% p.a.
Einzelheiten zu den Vertriebsverglitungen teilt die Bank dem Kunden vor
dem Abschluss eines Wertpapiergeschafts mit.

Mit Unterzeichnung der Rahmenvereinbarung erklart sich der Kunde ein-
verstanden, dass die Bank, dass die Bank die von den Emittenten an sie
geleisteten Vertriebsvergltungen behalt, vorausgesetzt, dass die Bank
die Vertriebsverglitungen nach den Vorschriften des Wertpapierhandels-
gesetzes (insbesondere § 70 WpHG) annehmen darf. Insoweit handelt es
sich um eine von der gesetzlichen Regelung des Rechts der Geschafts-
besorgung (§§ 675, 667 BGB, 384 HGB) abweichende Vereinbarung,
dass ein Anspruch des Kunden gegen die Bank auf Herausgabe der
Vertriebsvergltungen nicht entsteht. Ohne diese Vereinbarung musste die
Bank — die Anwendbarkeit des Rechts der Geschaftsbesorgung auf alle
zwischen der Bank und dem Kunden geschlossenen Wertpapiergeschafte
unterstellt — die Vertriebsvergltungen an den Kunden herausgeben.

Der Verzicht gilt nicht fir monetare Zuwendungen (einschlieRlich Ver-
triebsvergiitungen), die die Bank im Zusammenhang mit Wertpapierge-
schaften im Rahmen einer Finanzportfolioverwaltung erhalt.

2.2.3 Zustimmung zur Ausfiihrung von Wertpapiergeschaften auBer-
halb organisierter Markte, multilateraler Handelssysteme (MTF)
und organisierter Handelssysteme (OTF)

Die Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte einschlieflich der

Ausflihrungsgrundsatze der Bank, die dem Kunden bei Eréffnung einer

Kundenbeziehung im Hinblick auf Wertpapiergeschafte zur Verfigung ge-

stellt werden, sehen den Abschluss von Festpreisgeschéaften mit der Bank

und die Ausfiihrung von Kommissionsgeschaften auRerhalb organisierter

Markte (Borsen), multilateraler Handelssysteme und organisierter Han-

delssysteme vor. Eine derartige Ausfiihrung von Kundenauftragen setzt

voraus, dass der Kunde hierzu generell oder in Bezug auf jedes Wertpa-
piergeschaft seine ausdriickliche Zustimmung erklart. Mit Unterzeichnung
der Rahmenvereinbarung erteilt der Kunde diese Zustimmung fiir die in
den Ausfiihrungsgrundsatzen vorgesehenen Falle.

2.2.4 Einverstandniserklarung Nutzung elektronischer Medien zur
Informationserteilung
Der Kunde kann sich damit einverstanden erklaren, dass ihm die Informa-
tionen zu Wertpapieren und anderen Finanzinstrumenten sowie damit in
Zusammenhang stehenden Dienstleistungen und Nebendienstleistungen
wie z. B. Produktinformationsblatter, Basisinformationsblatter, Kostenin-
formationen, depotbezogene Informationen und die ,Basisinformationen
Uber Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen® fir den Unternehmensbe-
reich Privatkundenbank Deutschland elektronisch zur Verfiigung stel-
len. Elektronische Kommunikation umfasst dabei insbesondere Kommu-
nikation Gber das digitale Postfach (eSafe), per E-Mail oder das Internet
(www.deutsche-bank.de/pib bzw. https://www.postbank.de/marktdaten/
maerkte.html/).

Hinweis: Kunden haben die Mdglichkeit, diese Informationen in schrift-
licher Form zu erhalten.

Bitte beachten Sie: Die Informationen tiber Finanzinstrumente und Wert-
papierdienstleistungen enthalten wesentliche Angaben, insbesondere zu
Funktionsweise, Risiken und Kosten der Finanzinstrumente, die der Kun-
de zur Kenntnis nehmen sollte, bevor er eine entsprechende Anlageent-
scheidunag trifft. Nimmt der Kunde diese nicht zur Kenntnis, verzichtet er
auf wichtige Informationen, die ihm nach der Wertung des Gesetzgebers
zu seinem Schutz zur Verfligung gestellt werden.

Die Bank stellt ihren Kunden die o. g. Informationen in elektronischer Form
zur Verfligung.
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Diese Einverstdndniserklarung erfasst nicht die Zusendung von
Werbung liber die vereinbarten elektronischen Medien.

Bitte beachten Sie: Die ,Einverstandniserklarung Nutzung elektronischer
Medien zur Informationserteilung” gilt fiir die gesamte Kundenverbindung
mit der Bank und damit nicht nur fiir ein einzelnes (Unter-)Depot oder einen

einzelnen Vertrag.

2.3. Gesamtkosten/Preise

Nach Abschluss der Rahmenvereinbarung fiir Wertpapiergeschafte kann
der Kunde verschiedene Wertpapierdienstleistungen der Bank in Anspruch
nehmen. Fir die jeweilige Wertpapierdienstleistung fallen Kosten an, die

mit dem Kunden bei Vertragsabschluss vereinbart werden.

Der Kunde erhalt von der Bank vor Abschluss von Vertragen zu Wert-
papierdienst- und -nebendienstleistungen sowie insbesondere bei der
Annahme von Kauf-/Verkaufsauftragen oder im Rahmen einer Anlage-
beratung pro Finanzinstrument jeweils eine Kosteninformation, die sog.
Ex-ante-Kosteninformation.

Diese vorgelagerte Kosteninformation stellt eine Schatzung der Kosten
inklusive etwaiger Folgekosten dar, die voraussichtlich mit der Anlageent-
scheidung verbunden sind. Diese Schatzung beruht auf verschiedenen
Annahmen, die in der jeweiligen Kosteninformation erlautert werden.

Die Kosteninformationen enthalten Angaben zu den Gesamtkosten, den
Kosten des Finanzinstruments, den Kosten der Dienstleistungen, welche
die separat ausgewiesenen Zuwendungen umfassen, sowie der Auswir-
kung der Kosten auf die Rendite. Dariiber hinaus erhalt der Kunde einmal
jahrlich einen Kostenbericht tiber die im Berichtszeitraum angefallenen
Kosten (Ex-post-Kostenbericht) fiir sein Depot. Es handelt sich um eine
zusammenfassende Darstellung der Kosten pro Finanzinstrument sowie
der Ubergreifenden Kosten. Der Berichtszeitraum umfasst grundsatzlich
ein Kalenderjahr.

Mit Unterzeichnung der Rahmenvereinbarung erklart sich der Kunde zu-
dem einverstanden, dass die Bank die von den Emittenten an sie geleis-
teten Vertriebsvergltungen behalt, vorausgesetzt, dass die Bank die Ver-
triebsvergitungen nach den Vorschriften des Wertpapierhandelsgesetzes
(insbesondere § 70 WpHG) annehmen darf.

Die Hohe der jeweiligen Platzierungs- und Vertriebsfolgeprovisionen
werden in der ex-ante Kosteninformation offengelegt. AuRerdem kann
die Hohe der idR anfallenden Vertriebsvergitungen unter Ziffer 2.2.2
entnommen werden.

2.4 Erfillung der Leistungen der Bank

Die Bank erhélt die Vertriebsverglitungen stichtagsbezogen zu unter-
schiedlichen Terminen (i. d. R. monatlich) auf den jeweils im Depot des
Kunden verbuchten Bestand. Die Vertriebsvergitungen werden nicht von
dem Kunden an die Bank, sondern von den Emittenten unmittelbar an die
Bank gezahlt, sobald der Kunde Investmentanteile, Zertifikate und struk-
turierte Anleihen in einem Depot bei der Bank verwahren lasst. Der Kunde
verzichtet mit dem Abschluss der Rahmenvereinbarung fir Wertpapierge-
schafte auf die Herausgabe dieser Vertriebsverglitungen durch die Bank.

2.5 Wichtige Risikohinweise

Wertpapiergeschéfte sind wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der
durchzufiihrenden Vorgange mit speziellen Risiken behaftet. Insbesonde-
re sind folgende Risiken zu nennen:

— Kursanderungsrisiko/Risiko riicklaufiger Anteilspreise
— Bonitatsrisiko (Ausfallrisiko bzw. Insolvenzrisiko) des Emittenten
— Totalverlustrisiko

Der Preis eines Wertpapiers unterliegt Schwankungen auf dem Finanz-
markt, auf die die Bank keinen Einfluss hat.

Ein Widerrufsrecht des Kunden bei auRerhalb von Geschaftsraumen oder
im Fernabsatz geschlossenen Vertragen tber Finanzdienstleistungen
besteht nicht hinsichtlich Geschéften in Finanzinstrumenten, deren Preis
auf dem Finanzmarkt Schwankungen unterliegt, auf die die Bank keinen
Einfluss hat und die innerhalb der Widerrufsfrist auftreten kénnen.

Ein Widerrufsrecht besteht dagegen bei Geschéften tUber den Kauf oder
Verkauf von Anteilen an offenen Investmentfonds, die aufl3erhalb von Ge-
schaftsraumen geschlossen werden.
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In der Vergangenheit erwirtschaftete Ertrage (z. B. Zinsen, Dividenden)
und erzielte Wertsteigerungen sind kein Indikator fur kiinftige Ertréage
oder Wertsteigerungen. Ausfiihrliche Informationen enthalt die Broschiire
,Basisinformationen liber Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen®.
Informationen zu den einzelnen Wertpapieren erhalt der Kunde in jeder
Filiale oder unter ttps://www.postbank.de/marktdaten/maerkte.html/ unter
Eingabe der Wertpapierbezeichnung, der Wertpapierkennnummer (WKN)
oder nach Eingabe der Internationalen Wertpapierkennnummer (ISIN).
Zusatzlich erhalt der Kunde Informationen iber die jeweilige Website des
Emittenten.

2.6 Besondere Hinweise zu Risiken beim Erwerb von Bankschuldver-
schreibungen, bei der Begriindung oder dem Erwerb von Forde-
rungen gegen Kreditinstitute und Aktien von Kreditinstituten

Wie vorab genannt, sind Erwerber von Aktien oder Schuldverschrei-

bungen (beispielsweise verzinsliche Anleihen und Zertifikate) sowie

Vertragspartner bei dem Erwerb oder der Begriindung von anderen For-

derungen grundsatzlich dem Risiko ausgesetzt, dass Verpflichtungen aus

einem Wertpapier oder Forderungen nicht erflillt werden (Bonitatsrisiko
des Emittenten/Vertragspartners). Dieses Risiko besteht im Falle einer

Insolvenz, das heift einer Uberschuldung oder Zahlungsunfahigkeit

des Emittenten/Vertragspartners. Sofern es sich bei dem Emittenten/

Vertragspartner um ein Kreditinstitut handelt, kdnnen diese besonderen

Vorschriften unterliegen. In diesem Fall besteht das zusétzliche Risiko,

dass eine Behdrde eine Abwicklungsmafinahme anordnet. Eine solche

Anordnung kann ergehen, wenn beispielsweise die Vermdgenswerte des

Kreditinstitutes die Hohe der Verbindlichkeiten unterschreiten, es derzeit

oder in naher Zukunft seine Verbindlichkeiten bei Falligkeit nicht beglei-

chen kann oder eine aulRerordentliche finanzielle Unterstltzung bendtigt.

Eine solche behérdliche Anordnung kann unter anderem zur teilweisen

oder vollstéandigen Herabschreibung des Nennbetrages der Schuldver-

schreibungen und anderen Forderungen sowie von Zinsen flihren oder
eine Umwandlung der Schuldverschreibungen und anderen Forderungen
in Aktien des Kreditinstitutes zur Folge haben. Ferner konnen Anleger
dem Risiko ausgesetzt sein, dass die Schuldverschreibungen eines Kredit-
institutes in der Insolvenz gegeniber anderen vorrangigen unbesicherten

Schuldtiteln als nachrangig zu betrachten sind und daher im Falle einer

Insolvenz oder der Einleitung von AbwicklungsmaRnahmen ggf. héheren

Verlusten ausgesetzt sein kdnnen.

Einzelheiten zu den Folgen einer AbwicklungsmaRnahme fiir die Haftung
kénnen auf der Internetseite https://www.postbank.de/rechtliche-hinweise
gefunden werden.

2.7 Hinweise zu ggdf. zusétzlich anfallenden, vom Kunden zu zah-
lenden Kosten und Steuern bei der Wertpapieranlage
Bei der Investition in Finanzinstrumente kénnen weitere Kosten und
Steuern anfallen. Details kdnnen in der Regel den Verkaufsunterlagen zu
dem jeweiligen Finanzinstrument entnommen werden. Kunden sollten zur
Klarung individueller steuerlicher Auswirkungen des Erwerbs, Haltens und
der VerauRerung bzw. Riickzahlung des jeweiligen Finanzinstruments ei-
nen Steuerberater einschalten. Die steuerliche Behandlung hangt von den
personlichen Verhaltnissen des jeweiligen Kunden ab und kann kiinftig
Anderungen unterworfen sein.

Einklnfte aus Wertpapieren sowie Guthabenzinsen sind in der Regelsteu-
erpflichtig. Das Gleiche gilt fiir gilt flir Gewinne aus dem Erwerb und der
Veraufierung von Wertpapieren.

Abhéangig vom jeweils geltenden Steuerrecht (In- oder Ausland) kdnnen
bei der Auszahlung von Ertragen oder VerauRerungserldsen Kapitaler-
trags- und/oder sonstige Steuern anfallen (z. B. Withholding Tax nach US-
amerikanischem Steuerrecht), die an die jeweilige Steuerbehérde abge-
fuhrt werden und daher den an den Kunden zu zahlenden Betrag mindern.

Bei Fragen sollte sich der Kunde an die fir ihn zustandige Steuerbehérde
bzw. einen steuerlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er
im Ausland steuerpflichtig ist.

2.8 Zusatzliche Telekommunikationskosten
Eigene Kosten (z.B. Ferngesprache) hat der Kunde selbst zu tragen. Es
fallen keine zusétzlichen Telekommunikationskosten an.

2.9 Mindestlaufzeit und vertragliche Kiindigungsbedingungen
Eine Mindestlaufzeit wird fiir die Rahmenvereinbarung fiir Wertpapierge-
schéafte nicht vereinbart.
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Der Kunde kann die Rahmenvereinbarung fiir Wertpapiergeschafte
jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen. Dann muss
die Geschaftsbeziehung fir alle Wertpapierdienstleistungen und -neben-
dienstleistungen beendet werden, da die Rahmenvereinbarung die Vor-
aussetzung hierfur ist.

Die Bank kann die Rahmenvereinbarung fir Wertpapiergeschéafte jeder-
zeit unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von mindestens zwei Monaten
kindigen.

3. Informationen zum Depot unter dem Preismodell
Postbank Wertpapierdepot

3.1 Zustandekommen des Vertrags

Der Kunde gibt gegeniber der Bank eine fiir ihn bindende Erklarung auf
Abschluss des Vertrags Uiber das Depot ab, indem er entweder den Ver-
trag unterzeichnet oder anderweitig authentifiziert und der Bank papierhaft
oder elektronisch Gibermittelt. Mit der Annahme des Antrags durch die
Bank kommt die Vereinbarung zum Depotvertrag zwischen dem Kunden
und der Bank zustande. Der Kunde verzichtet auf den Zugang der Annah-
meerklarung des Antrags.

Im Anschluss an die Depoterdffnung kann der Kunde in den Geschéftsrau-
men einer der Filialen der Postbank, per Telefon oder per Online- Banking
mit der Bank Vertrage (iber den Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten
abschlieRen. Die Bank nimmt die jeweilige Erklarung zum Antrag auf Ver-
tragsabschluss grundsatzlich nach Zugang bei der Bank an. Der Kunde
verzichtet auf den Zugang der Annahmeerklarung des Antrags.

3.2 Wesentliche Leistungsmerkmale fiir das Depot und fiir Wertpa-
piergeschéfte

3.2.1 Verwahrung und Verwaltung (keine Finanzportfolioverwaltung)

Das Depot dient der Verwahrung und Verwaltung von in Wertpapieren ver-

brieften Finanzinstrumenten (nachfolgend auch ,Wertpapiere“ genannt).

Sofern ein zugehoriges Unterdepot dem Anlageziel ,Stabilitat* zugeordnet
wurde, ist der Leistungsumfang des Unterdepots beschrankt.

In diesem Unterdepot kdnnen nur folgende Finanzinstrumente verwahrt
werden. Hierbei handelt es sich um:

— Anleihen (fest oder variabel verzinsliche Wertpapiere) mit einer Rest-
laufzeit von maximal 7 Jahren, die zum Zeitpunkt des Erwerbs ein
Rating im Investment-Grade-Bereich haben (Anleihen der Risikoklasse
1und 2);

— Zertifikate mit Kapitalschutz in Euro mit einer Restlaufzeit von maximal
7 Jahren, die vom Emittenten zum Zeitpunkt des Erwerbs ein Rating im
Investment-Grade-Bereich haben;

— ausgewahlte Finanzinstrumente der Risikoklasse 3, soweit diese zum
Kauf durch die Bank fiir das Depot mit dem Anlageziel ,Stabilitat” frei-
gegeben sind.

Die Liste aller méglichen Wertpapiere, die fir Zwecke dieses Depots
erworben werden kénnen, steht dem Kunden auf folgender Website je-
derzeit zur Verfiigung: https://www.postbank.de/anlageziel-stabilitaet. Auf
Nachfrage erhalten Kunden diese Liste jeweils auch tber den fiir sie zu-
standigen Berater. Diese Liste stellt keine Empfehlung oder Beratung dar.
Informationen zur Risikoklassensystematik der Bank und zur Bedeutung
des Begriffs , Investment-Grade-Rating” kénnen Kunden dem ,Risikoklas-
sen-Informationsblatt* der Bank entnehmen. Dieses ist Uiber die jeweiligen
Berater und Ansprechpartner des Kunden erhaltlich.

Wichtiger Hinweis: Soweit der Kunde ohne Beratung der Bank ein Wertpa-
pier fur Zwecke des dem Anlageziel ,Stabilitat” zugeordneten Unterdepots
erwerben mdéchte, wird die Bank keine Priifung vornehmen, ob das Wert-
papier geeignet ist, das Anlageziel des Kunden zu erreichen.

Die Bank verwahrt im Rahmen des Depots unmittelbar oder mittelbar

die Wertpapiere und Wertrechte des Kunden (im Folgenden zusammen-
fassend ,Wertpapiere®). Inlandische Wertpapiere werden demgemaf

bei der deutschen Wertpapiersammelbank (Clearstream Banking AG,
Frankfurt) verwahrt, sofern diese zur Girosammelverwahrung zugelassen
sind. Auslandische Wertpapiere werden in der Regel im Heimatmarkt des
betreffenden Papiers oder in dem Land verwahrt, in dem der Kauf getatigt
worden ist. In welchem Land die Bank Wertpapiere verwahrt, teilt die Bank
dem Kunden auf der jeweiligen Wertpapierabrechnung mit.
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Erfiillung der Leistungen der Bank fiir das Depot
Die Bank erfillt ihre Verpflichtungen aus dem Depotvertrag durch Bereit-
stellung und Fiihrung des Depots. Hierzu zahlen insbesondere:

— jahrlicher Depotauszug,
— Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerung,

— Behandlung von Bezugsrechten/Optionsscheinen/Wandelschuld-
verschreibungen,

— Weitergabe von Nachrichten, sog. Wertpapier-Mitteilungen,
— Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden.

Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragsscheine sowie féllige Wertpa-
piere in auslandischer Wahrung oder auslandischen Rechnungseinheiten
eingeldst, wird die Bank den Einldsungsbetrag auf dem Konto des Kunden
in dieser Wahrung gutschreiben, sofern der Kunde ein Konto in dieser
Wahrung unterhalt. Andernfalls wird sie dem Kunden hiertiber eine
Gutschrift in Euro erteilen, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist. Die
Einzelheiten der Erfullung der Verwahrung werden in den Nr. 10 ff. der
,Sonderbedingungen fir Wertpapiergeschafte” geregelt.

Keine Depotiiberwachung/keine Finanzportfolioverwaltung

Die Verwahrung und Verwaltung durch die Bank stellt keine Finanzportfo-
lioverwaltung dar, d. h., die Bank trifft weder Anlageentscheidungen noch
Uberwacht die Bank die Wertpapiere im Depot, soweit sie nicht gesetzlich
dazu verpflichtet ist. Das Verfligungsrecht liber das Depot und die im
Depot verwahrten Wertpapiere steht ausschliellich dem Kunden zu, dem
auch die Uberwachung der Wertpapiere im Depot obliegt. Die Bank schul-
detim Rahmen der Depotfiihrung keine Anlageberatung und tibernimmt
keine Rechts- und Steuerberatung.

3.2.2 Ausfiihrung von Wertpapiergeschaften

Vorbehalt der Ausfiihrung

Die Bank behalt sich vor, einen Auftrag des Kunden zur Ausfiihrung einer
Order in Wertpapieren nicht anzunehmen oder auszufiihren, z. B. wenn
Pflichtangaben des Finanzinstruments nicht verfligbar sind oder Produkt-
verbote durch die Aufsichtsbehdrden, bezogen auf die Wertpapiere, die
Gegenstand der Order sind, bestehenoder die gesetzlichen/regulato-
rischen Anforderungen der Ausfiihrung entgegenstehen.

Erwerb und VerauBerung von Wertpapieren (Erfiillung)

Der Kunde kann Wertpapiere aller Art, insbesondere verzinsliche
Wertpapiere, Aktien, Genussscheine, Investmentanteile, Zertifikate,
Optionsscheine und sonstige Wertpapiere, Uber die Bank erwerben und
veraufRern.

Sofern ein zugehdriges Unterdepot dem Anlageziel ,Stabilitat* zugeordnet
wurde, ist der Leistungsumfang des Unterdepots beschrankt.

In diesem Unterdepot kdnnen nur folgende Finanzinstrumente verwahrt
werden. Hierbei handelt es sich um:

— Anleihen (fest oder variabel verzinsliche Wertpapiere) mit einer Restlauf-
zeit von maximal 7 Jahren, die zum Zeitpunkt des Erwerbs ein Rating im
Investment-Grade-Bereich haben (Anleihen der Risikoklasse 1 und 2);

— Zertifikate mit Kapitalschutz in Euro mit einer Restlaufzeit von maximal
7 Jahren, die vom Emittenten zum Zeitpunkt des Erwerbs ein Rating im
Investment-Grade-Bereich haben;

— ausgewahlte Finanzinstrumente der Risikoklasse 3, soweit diese zum
Kauf durch die Bank flir das Depot mit dem Anlageziel ,Stabilitat" frei-
gegeben sind.

Die Liste aller méglichen Wertpapiere, die fir Zwecke dieses Depots
erworben werden kénnen, steht dem Kunden auf folgender Website jeder-
zeit zur Verfugung: https://www.postbank.de/anlageziel-stabilitaet. Auf
Nachfrage erhalten Kunden diese Liste jeweils auch tber den firr sie zu-
standigen Berater. Diese Liste stellt keine Empfehlung oder Beratung dar.
Informationen zur Risikoklassensystematik der Bank und zur Bedeutung
des Begriffs ,Investment-Grade-Rating” kdnnen Kunden dem ,Risiko-
klassen- Informationsblatt“ der Bank entnehmen. Dieses ist tiber die
jeweiligen Berater und Ansprechpartner des Kunden erhaltlich.
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Wichtiger Hinweis: Soweit der Kunde ohne Beratung der Bank ein
Wertpapier fiir Zwecke des dem Anlageziel ,,Stabilitit“ zugeordneten
Unterdepots erwerben mochte, wird die Bank keine Priifung vorneh-
men, ob das Wertpapier geeignet ist, das Anlageziel des Kunden zu
erreichen.

Bank und Kunde schlieRen Wertpapiergeschafte in Form von Kommissi-
onsgeschaften oder Festpreisgeschaften ab.

Die Bank flihrt Wertpapiergeschafte nach ihren jeweils geltenden Ausfiih-
rungsgrundsatzen aus, soweit keine abweichende Vereinbarung mit dem
Kunden getroffen wird. Die Ausfiihrungsgrundsatze sind Bestandteil der
,Sonderbedingungen flr Wertpapiergeschafte®.

— Festpreisgeschaéft

Vereinbaren Bank und Kunde miteinander fiir das einzelne Geschéft
einen festen oder bestimmbaren Preis (Festpreisgeschaft), so kommt

ein Kaufvertrag zustande; dementsprechend Gbernimmt die Bank vom
Kunden die Wertpapiere als Kauferin oder sie liefert die Wertpapiere an
ihn als Verkauferin. Die Bank berechnet dem Kunden den vereinbarten
Preis, bei verzinslichen Schuldverschreibungen zuziiglich aufgelaufener
Zinsen (Stiickzinsen). Soweit nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart
ist, erfolgt die Lieferung der Wertpapiere und die Zahlung des geschul-
deten Kaufpreises im Rahmen der fiir das jeweilige Wertpapier geltenden
Erfullungsfristen.

— Kommissionsgeschéft

Flhrt die Bank Auftréage ihres Kunden zum Kauf oder Verkauf von Wert-
papieren als Kommissionarin aus, schliet sie fir Rechnung des Kunden
mit einem anderen Marktteilnehmer oder einer zentralen Gegenpartei ein
Kauf- oder Verkaufsgeschaft (Ausflihrungsgeschéft) ab, oder sie beauf-
tragt einen anderen Kommissionar (Zwischenkommissionar), ein Ausfih-
rungsgeschaft abzuschlieBen. Im Rahmen des elektronischen Handels an
einer Borse kann der Auftrag des Kunden auch gegen die Bank oder den
Zwischenkommissionar unmittelbar ausgefihrt werden, wenn die Bedin-
gungen des Borsenhandels dies zulassen.

Sobald ein Ausfiihrungsgeschéft zustande gekommen ist, erfolgt die
Zahlung und Verbuchung innerhalb der fir den jeweiligen (Bérsen-) Markt
geltenden Erflillungsfristen.

Die gehandelten Wertpapiere werden dem Depot gutgeschrieben (Kauf)
bzw. belastet (Verkauf), entsprechend wird der zu zahlende Betrag dem
vom Kunden benannten Konto belastet oder gutgeschrieben.

Die Einzelheiten zum Kauf und Verkauf von Wertpapieren (iber die Bank
werden in den Nrn. 1 bis 9 der ,Sonderbedingungen fir Wertpapierge-
schafte” geregelt.

Die Einzelheiten der Erfiillung von Kommissions- und Festpreisgeschaf-
ten werden in den Nrn. 10 bis 12 der ,Sonderbedingungen fur Wertpapier-
geschafte” geregelt.

Die Bank informiert den Kunden unmittelbar nach jedem Kauf und Verkauf
durch eine Wertpapierabrechnung.

3.2.3. Informationen zum Erwerb bestimmter Wertpapiere, z. B. Anlei-
hen und Zertifikaten
Die EU Prospektverordnung (Verordnung (EU) 2017/1129) verpflichtet
Finanzintermediare unter anderem dazu, Kunden bei einer Zeichnung
innerhalb der Erstangebotsfrist Uber die Veréffentlichung von Prospekt-
nachtragen und die Mdglichkeit von etwaigen Widerrufsrechten Gebrauch
zu machen, auf elektronischem Wege zu informieren. Ein Widerrufsrecht
steht Anlegern nur zu, wenn sie sich zu Erwerb oder Kauf verpflichtet ha-
ben, bevor ein Nachtrag veroffentlicht wurde.

Bei einer Zeichnung (iber die Bank innerhalb der Erstangebotsfrist wird
die Bank ihre Kunden daher in solchen Fallen tber das digitale Postfach
Uber Nachtrage und Widerrufsrechte informieren. Sofern Kunden daher
Uber Nachtrage und etwaige Widerrufsrechte informiert werden mdchten,
ist eine Freischaltung des digitalen Postfachs fiir inre Kontoverbindung in
der Deutsche Bank zwingend erforderlich. Stimmen Kunden einer Kon-
taktaufnahme liber das digitale Postfach nicht zu, miissen Kunden die
Website des jeweiligen Emittenten beobachten und eigenstandig priifen,
ob ein Nachtrag veroffentlicht wurde.
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Bei Wertpapieren wie z. B. klassischen und strukturierten Anleihen von
Unternehmen und Banken sowie Zertifikaten kann es regelmagig auch
nach der Emission dieser Wertpapiere zu Prospektnachtragen kommen.
Diese Nachtrage kdnnten wichtige Informationen enthalten.

Einzelheiten hierzu sind abrufbar unter
https://www.postbank.de/rechtliche-hinweise

Informationen zum digitalen Postfach finden Kunden unter
https://www.postbank.de/privatkunden/services/online-banking/
anleitungen/nachrichten-empfangen.html.

3.3 Wesentliche Leistungsmerkmale des Verrechnungskontos
(Anlagekonto)

Zu einem Wertpapierdepot wird ein Verrechnungskonto benétigt, um die

Verrechnung der Gutschriften und Belastungen aus dem Depot zu ge-

wabhrleisten.

Hierzu kann ein bereits bestehendes Konto innerhalb der genannten
Stammnummer bei der Bank (jedoch kein Sparbuch) genutzt werden oder
ein neues Anlagekonto eréffnet werden. Soweit ein bereits bestehendes
Konto genutzt wird, gelten die fiir dieses Konto bereits getroffenen Ver-
einbarungen. Soweit ein neues Konto genutzt werden soll (Anlagekonto),
gelten die folgenden Ausfiihrungen.

Kontofiihrung (Anlagekonto — kein Zahlungsverkehrskonto)

Das Anlagekonto wird in laufender Rechnung nach MaRRgabe der Nrn. 7,
8 und 10 der ,Allgemeinen Geschéaftsbedingungen” der Bank gefiihrt
(Kontokorrentkonto).

Im Einzelnen erbringt die Bank im Zusammenhang mit dem Anlagekonto
insbesondere folgende Dienstleistungen: Kontoflihrung, Belastungen und
Gutschriften aus der Depotfiihrung sowie Ausfiihrung von Wertpapierge-
schaften und Uberweisungen auf Konten unter derselben Kundenverbin-
dung oder auf das vom Kunden gewahlte Referenzkonto.

Rechnungsabschluss zum Anlagekonto

Bei Kontokorrentkonten erteilt die Bank — sofern nichts anderes vereinbart
—jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen Rechnungsabschluss.
Die Rechtswirkungen eines Rechnungsabschlusses sowie die Pflichten,
dessen Inhalt zu priifen und ggf. Einwendungen zu erheben, sind in Nr. 7
der ,Allgemeinen Geschéaftsbedingungen” geregelt. Das Anlagekonto ist
nicht fiir den laufenden Zahlungsverkehr (z. B. Uberweisungs-, Lastschrift-
und Scheckverkehr) zugelassen.

Verzinsung des Anlagekontos

Die Bank ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, das Guthaben zu verzin-
sen. Die Verzinsung kann daher auch entfallen. Soweit eine Verzinsung
erfolgt, ist diese variabel. Der jeweils geltende Zinssatz wird im Preis-
aushang ,Regelsatze im standardisierten Privatkundengeschaft* ausge-
wiesen. Anderungen des Zinssatzes werden ohne gesonderte Mitteilung
und auch fiir bestehende Guthaben mit dem Tag der Verdffentlichung im
Preisaushang ,Regelsatze im standardisierten Privatkundengeschaft*
wirksam. Die Zinsen werden jeweils zum Ende eines Quartals im Rahmen
des Rechnungsabschlusses gutgeschrieben.

Verfiigungen iiber das Anlagekonto

Uber Guthaben kann jederzeit per Uberweisungen auf Konten innerhalb
derselben Kundenverbindung oder auf das vom Kunden gewahlte Re-
ferenzkonto verfiigt werden. Bei einer institutsinternen Uberweisung ist
diese mit Gutschrift auf dem Konto des Begiinstigten und Ubermittlung
der Angaben zur Person des Uberweisenden und des angegebenen Ver-
wendungszwecks erfiillt. Bei einer institutsiibergreifenden Uberweisung
ist diese mit Gutschrift auf dem Konto des Kreditinstituts des Beglinstigten
und Ubermittlung der Angaben zur Person des Uberweisenden und des
angegebenen Verwendungszwecks erfillt.

Kontobuchungen

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtungen hinsichtlich des Anlagekontos durch
Buchung der Gutschriften und Belastungen (z. B. aus der Ausfiihrung

von Wertpapiergeschaften und der Depotfiihrung sowie Uberweisungen)
auf dem in laufender Rechnung gefiihrten Konto (Kontokorrentkonto).

Die jeweiligen Buchungspositionen werden zum Ende des Kalender-
quartals miteinander verrechnet und das Ergebnis (Saldo) dem Kunden
als Rechnungsabschluss mitgeteilt. Alle von der Bank vorgenommenen
Buchungen werden auf dem Kontoauszug mit Angabe des Buchungs-
datums, des Betrages, einer kurzen Erléauterung Uber die Art des Geschéf-
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tes sowie der Valuta (Wertstellung) aufgelistet. Die Bereitstellung der
Kontoausziige erfolgt als Quartalsauszug, sofern nichts Abweichendes
vereinbart.

Kontoliberziehungen

Kontouiberziehungen sind nicht gestattet, soweit nicht mit der Bank ge-
sondert vereinbart. Duldet die Bank eine Kontotiberziehung, gelten die
,Bedingungen fiir geduldete Kontolberziehungen bei der Postbank — eine
Niederlassung der Deutsche Bank AG" siehe Abschnitt H.IV.

SchlieBung des Anlagekontos

Eine SchlieBung des Anlagekontos durch den Kunden setzt voraus,

dass gleichzeitig das zugehdrige Depot geschlossen wird oder bereits
geschlossen wurde. Soll abweichend hiervon das Depot fortbestehen, ist
eine SchlieBung des Anlagekontos durch den Kunden nur méglich, wenn
ein anderes bestehendes Konto innerhalb der genannten Kundenstamm-
nummer bei der Bank (jedoch kein Sparbuch) als neues Depot-Verrech-
nungskonto verwendet wird.

3.4 Wichtige Risikohinweise

Wertpapiergeschéfte sind wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der
durchzufiihrenden Vorgange mit speziellen Risiken behaftet. Insbesonde-
re sind folgende Risiken zu nennen:

— Kurséanderungsrisiko/Risiko riicklaufiger Anteilspreise,

— Bonitatsrisiko (Ausfallrisiko bzw. Insolvenzrisiko) des Emittenten,
— Inflationsrisiko,

— Totalverlustrisiko.

Der Preis eines Wertpapiers unterliegt Schwankungen auf dem Finanz-
markt, auf die die Bank keinen Einfluss hat.

Ein Widerrufsrecht des Kunden bei aulRerhalb von Geschéftsraumen oder
im Fernabsatz geschlossenen Vertragen tber Finanzdienstleistungen
besteht nicht hinsichtlich Geschéften in Finanzinstrumenten, deren Preis
auf dem Finanzmarkt Schwankungen unterliegt, auf die die Bank keinen
Einfluss hat und die innerhalb der Widerrufsfrist auftreten kénnen.

Ein Widerrufsrecht besteht dagegen bei Geschaften Gber den Kauf oder
Verkauf von Anteilen an offenen Investmentfonds, die auRerhalb von
Geschaftsraumen geschlossen werden.

In der Vergangenheit erwirtschaftete Ertrage (z. B. Zinsen, Dividenden)
und erzielte Wertsteigerungen sind kein Indikator fiir kiinftige Ertrage
oder Wertsteigerungen. Ausflhrliche Informationen enthalt die Broschire
,Basisinformationen iber Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen®. Infor-
mationen zu den einzelnen Wertpapieren erhéalt der Kunde in jeder Filiale
oder unter https://www.postbank.de/marktdaten/maerkte.html/ unter
Eingabe der Wertpapierbezeichnung, der Wertpapierkennnummer (WKN)
oder nach Eingabe der Internationalen Wertpapierkennnummer (ISIN).
Zuséatzlich erhalt der Kunde Informationen Uber die jeweilige Website des
Emittenten.

3.5 Besondere Hinweise zu Risiken beim Erwerb von Bankschuldver-
schreibungen, bei der Begriindung oder dem Erwerb von Forde-
rungen gegen Kreditinstitute und Aktien von Kreditinstituten

Wie vorab genannt, sind Erwerber von Aktien oder Schuldverschreibungen

(beispielsweise verzinsliche Anleihen und Zertifikate) sowie Vertrags-

partner bei dem Erwerb oder der Begriindung von anderen Forderungen

grundsatzlich dem Risiko ausgesetzt, dass Verpflichtungen aus einem

Wertpapier oder Forderungen nicht erfillt werden (Bonitatsrisiko des

Emittenten/Vertragspartners). Dieses Risiko besteht im Falle einer Insol-

venz, das heilt einer Uberschuldung oder Zahlungsunfahigkeit des

Emittenten/Vertragspartners. Sofern es sich bei dem Emittenten/

Vertragspartner um ein Kreditinstitut handelt, kdnnen diese besonderen

Vorschriften unterliegen. In diesem Fall besteht das zusatzliche Risiko,

dass eine Behdrde eine Abwicklungsmafinahme anordnet. Eine solche

Anordnung kann ergehen, wenn beispielsweise die Vermégenswerte des

Kreditinstitutes die Hohe der Verbindlichkeiten unterschreiten, es derzeit

oder in naher Zukunft seine Verbindlichkeiten bei Falligkeit nicht beglei-

chen kann oder eine auf3erordentliche finanzielle Unterstltzung benétigt.

Eine solche behdrdliche Anordnung kann unter anderem zur teilweisen
oder vollstandigen Herabschreibung des Nennbetrages der Schuldver-
schreibungen und anderen Forderungen sowie von Zinsen flihren oder
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eine Umwandlung der Schuldverschreibungen und anderen Forderungen
in Aktien des Kreditinstitutes zur Folge haben. Ferner kénnen Anleger
dem Risiko ausgesetzt sein, dass die Schuldverschreibungen eines Kredi-
tinstitutes in der Insolvenz gegenuber anderen vorrangigen unbesicherten
Schuldtiteln als nachrangig zu betrachten sind und daher im Falle einer
Insolvenz oder der Einleitung von AbwicklungsmaRnahmen ggf. héheren
Verlusten ausgesetzt sein kénnen.

Einzelheiten zu den Folgen einer AbwicklungsmafRnahme fir die Haftung
koénnen auf der website https://www.postbank.de/rechtliche-hinweise
gefunden werden.

3.6 Preise/Verwahrentgelt

Die Hoéhe der Preise kann der Kunde dem ,Preis- und Leistungsverzeich-
nis“ unter Kapitel I.1 ,Preise fiir Wertpapierdienstleistungen und Wertpa-
piernebendienstleistungen Postbank” entnehmen.

Details zu den Depotentgelten ergeben sich aus der diesem Dokument
beigefugten ,Kosteninformation fiir Wertpapiergeschafte®, die einen inte-
gralen Bestandteil dieser vorvertraglichen Informationen darstellt.

Transaktionsbezogene Entgelte je nach Ausflihrungen der Einzeltrans-
aktion.

Vor der Annahme von Kauf-/Verkaufauftragen oder der Erbringung einer
Anlageberatung stellt die Bank dem Kunden jeweils eine Kosteninformati-
on zur Verfigung. Wenn die Bank Kauf-/Verkaufsauftrage unter Verwen-
dung eines Fernkommunikationsmittels (insbesondere telefonisch) entge-
gen nimmt und eine vorherige Ubermittiung der Kosteninformationen nicht
maglich ist, kann die Bank diese — unter bestimmten Voraussetzungen —
unmittelbar nach Geschéftsabschluss zur Verfiigung stellen.

Fir das Verrechnungskonto (Anlagekonto) fallt kein Kontofiihrungsent-
gelt an. Die Hohe der ansonsten fir besondere Dienstleistungen jeweils
malgeblichen Entgelte ergibt sich aus dem jeweils aktuellen ,Preis- und
Leistungsverzeichnis“ der Bank.

Fir die Verwahrung von Einlagen auf Verrechnungskonten (Anlagekonto)
zahlt der Kontoinhaber ein variables Entgelt (,Verwahrentgelt*) gemafn
den Bestimmungen im Preis- und Leistungsverzeichnis. Die Bank kann
dem Kunden dabei einen separat zu vereinbaren- den Freibetrag pro Kon-
to einrdumen, fiir den sie kein Verwahrentgelt berechnet. Nahere Einzel-
heiten enthalten die ,Besondere Bedingungen Postbank — Verwahrentgel-
te fir Guthaben®, die gesondert mit dem Kontoinhaber vereinbart werden.

Die Anderung von Entgelten wéhrend der Laufzeit des Depotvertrags er-
folgt nach MaRgabe der Nr. 12 der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen®.
Das jeweils aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis kann der Kunde

in den Geschaftsrdumen der Bank oder auf der website der Bank
https://www.postbank.de/preise einsehen. Auf Wunsch des Kunden

wird die Bank dieses dem Kunden zusenden.

Fir geduldete Kontouberziehungen gilt der Sollzinssatz, wie in den
,Bedingungen flr geduldete Kontoliberziehungen bei der Postbank —
eine Niederlassung der Deutsche Bank AG*, siehe Abschnitt H.IV.,
festgelegt.

3.7 Hinweise zu ggf. zusétzlich anfallenden, vom Kunden zu
zahlenden Kosten und Steuern bei der Wertpapieranlage
Bei der Investition in Finanzinstrumente kdnnen weitere Kosten und
Steuern anfallen. Details kénnen in der Regel den Verkaufsunterlagen zu
dem jeweiligen Finanzinstrument entnommen werden. Kunden sollten zur
Klarung individueller steuerlicher Auswirkungen des Erwerbs, Haltens und
der VerauRerung bzw. Riickzahlung des jeweiligen Finanzinstruments ei-
nen Steuerberater einschalten. Die steuerliche Behandlung hangt von den
personlichen Verhaltnissen des jeweiligen Kunden ab und kann kiinftig
Anderungen unterworfen sein.

Einkilinfte aus Wertpapieren sowie Guthabenzinsen sind in der Regel
steuerpflichtig. Das Gleiche gilt flir Gewinne aus dem Erwerb und der Ver-
aulerung von Wertpapieren.

Abhangig vom jeweils geltenden Steuerrecht (In- oder Ausland) kénnen
bei der Auszahlung von Ertragen oder VerauRerungserldsen Kapital-
ertrags- und/oder sonstige Steuern anfallen (z. B. Withholding Tax nach
US-amerikanischem Steuerrecht), die an die jeweilige Steuerbehdrde
abgefiihrt werden und daher den an den Kunden zu zahlenden Betrag
mindern.
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Bei Fragen sollte sich der Kunde an die fir ihn zustédndige Steuerbehdrde
bzw. einen steuerlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er
im Ausland steuerpflichtig ist.

3.8 Zusitzliche Telekommunikationskosten
Eigene Kosten (z. B. Ferngespréche) hat der Kunde selbst zu tragen. Es
fallen keine zusétzlichen Telekommunikationskosten an.

3.9 Mindestlaufzeit und vertragliche Kiindigungsbedingungen

Eine Mindestlaufzeit wird fiir den Depot- und Kontovertrag nicht verein-
bart. Eine unterjahrige Depoter6ffnung und -schlieBung ist jederzeit und
ohne Kiindigungsfrist méglich. Zusammen mit der DepotschlieBung kann
auch das Verrechnungskonto geschlossen werden. Voraussetzung fir
eine SchlieBung ist, dass keine Wertpapiere mehr im Depot verwahrt
werden bzw. kein Saldo auf dem Verrechnungskonto verbleibt. Bei einer
unterjahrigen Depotschliefung wird der Depotpreis zeitanteilig berech-
net. Eine SchlieBung des Anlagekontos durch den Kunden setzt voraus,
dass gleichzeitig das zugehdrige Depot geschlossen wird oder bereits
geschlossen wurde. Soll abweichend hier- von das Depot fortbestehen, ist
eine SchlieRung des Anlagekontos durch den Kunden nur méglich, wenn
ein anderes bestehendes Konto innerhalb der genannten Stammnummer
bei der Bank (jedoch kein Sparbuch) als neues Depot-Verrechnungskonto
verwendet wird.

Die Bank kann das Depot jederzeit unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist
von mindestens zwei Monaten kindigen.

3.10 Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fiir die gesamte Geschaftsverbindung zwischen Bank
und Kunde sind in den ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen® der Bank
beschrieben. Daneben gilt die ,Rahmenvereinbarung fir Wertpapierge-
schafte” zwischen Bank und Kunde. Zudem gelten die in den Geschafts-
bedingungen enthaltenen Sonderbedingungen, die Abweichungen oder
Ergénzungen zu den ,Aligemeinen Geschaftsbedingungen* enthalten,
z.B. Sonderbedingungen fir Wertpapiergeschafte.

4. Widerrufsrechte

Der Kunde kann die auf Abschluss einer Rahmenvereinbarung fir Wert-
papiergeschéfte und eines Depotvertrages sowie die damit zusammen-
hangenden Dienstleistungen gerichtete Willenserklarung widerrufen,
wenn er die jeweilige Willenserklarung aufRerhalb der Geschaftsraume der
Bank oder im Fernabsatz, wie jeweils durch das Biirgerliche Gesetzbuch
definiert, abgegeben hat.
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E Informationen tUber den Umgang mit
Interessenkonflikten

Der deutsche und auch der europaische Gesetzgeber verpflichten Wert-
papierdienstleistungsunternehmen dazu, Vorkehrungen zum Umgang
mit mdglichen, sich auf Wertpapierdienstleistungen auswirkenden Inter-
essenkonflikten zu treffen, um die Dienstleistungen den Kunden in einem
integren Umfeld anbieten zu kdnnen und sich eventuell ergebende Beein-
trachtigungen von Kundeninteressen zu vermeiden.

Die Deutsche Bank AG einschlieRlich der ,Postbank — eine Niederlassung
der Deutsche Bank AG* (im Folgenden: ,Bank®) hat bereits in den 1990er
Jahren eine Compliance-Organisation eingerichtet, um Interessenkon-
flikte zu erkennen und zu vermeiden oder zu regeln, die sich auf Wert-
papierdienstleistungen auswirken. Konzernweit gewahrleistet ein allen
Mitarbeitern zur Orientierung dienender ,Verhaltens- und Ethikkodex fiir
die Deutsche Bank*, dass unser Handeln von Integritat, nachhaltiger Leis-
tung, Innovation, Disziplin, Partnerschaft und Kundenorientierung gepragt
ist. Der Kunde steht im Mittelpunkt aller unserer Aktivitaten. Wir orientieren
uns an seinen Zielen und Winschen.

Um zu vermeiden, dass sachfremde Interessen z. B. die Beratung, die
Auftragsausfiihrung oder die Anlageempfehlung beeinflussen, haben wir
uns und unsere Mitarbeiter auf hohe ethische Standards verpflichtet.

Wir bestehen auf die Einhaltung héchster professioneller Standards sowie
auf Integritat bei allen unseren Geschéftsaktivitaten. Wir erbringen Wert-
papierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen ehrlich,
redlich und professionell und im bestmdglichen Kundeninteresse. Unsere
Mitarbeiter sind verpflichtet, diese Standards und Verhaltenspflichten zu
beachten.

Interessenkonflikte lassen sich insbesondere bei einer Universalbank, die
fiir ihre Kunden unter anderem eine Vielzahl von Wertpapierdienstleistun-
gen und Dienstleistungen im Zusammenhang mit Finanzinstrumenten er-

bringt sowie Unternehmen finanziert und berat, nichtimmer ausschlieRen.
In Ubereinstimmung mit den Vorgaben des geltenden EU-Rechts und des
deutschen Wertpapierhandelsgesetzes informieren wir den Kunden daher
nachfolgend Uber unsere weitreichenden Vorkehrungen zum Umgang mit
diesen Interessenkonflikten.

Solche Interessenkonflikte kénnen sich ergeben zwischen dem Kunden
und unserer Bank, anderen Unternehmen unserer Gruppe, unserer Ge-
schaftsleitung, unseren Mitarbeitern, vertraglich gebundenen oder unab-
héangigen Vermittlern oder anderen Personen, die mit uns verbunden sind,
oder zwischen unseren Kunden.

Interessenkonflikte kénnen sich insbesondere ergeben

— in der Anlageberatung aus dem eigenen (Umsatz-/Provisions-)Interes-
se der Bank am Absatz von Finanzinstrumenten;

— aus Grundsatzen oder Zielen, die den Umsatz, das Volumen oder den
Ertrag der im Rahmen der Anlageberatung empfohlenen Geschafte
unmittelbar oder mittelbar betreffen (Vertriebsvorgaben);

— bei Erhalt oder Gewahr von Zuwendungen (bspw. Platzierungs-/
Vertriebsfolgeprovisionen/geldwerte Vorteile) von oder an Dritte
bzw. Konzerngesellschaften der Deutschen Bank im Zusammenhang
mit Wertpapierdienstleistungen fiir Sie;

— bei einer von der Anzahl der Wertpapiertransaktionen abhangigen Ver-
glitung der Bank; bei einer erfolgsbezogenen Vergltung der Bank;

— bei einer erfolgsbezogenen Verglitung von Mitarbeitern und Ver-
mittlern; bei Gewahr von Zuwendungen an unsere Mitarbeiter und
Vermittler;

— aus anderen Geschéaftstatigkeiten unseres Hauses, insbesondere dem
Interesse der Bank an Eigenhandelsgewinnen und am Absatz eigene-
mittierter oder -platzierter Finanzinstrumente;

— aus Beziehungen der Bank und ihrer Beteiligungsgesellschaften mit
Emittenten von Finanzinstrumenten, etwa bei Bestehen einer Kre-
ditbeziehung, der Mitwirkung an Emissionen, bei Kooperationen, bei
Erbringung von Dienstleistungen fiir Fondsgesellschaften und Fonds-
initiatoren;
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— bei der Erstellung von Anlageempfehlungen (vormals Finanzanalysen)
Uber Finanzinstrumente und ihre Verbreitung an Kunden; bei Erhalt
von geringfiigigen nicht monetaren Zuwendungen (bspw. Schulun-
gen);

— durch Erlangung von Informationen, die nicht éffentlich bekannt sind;

— aus personlichen Beziehungen unserer Mitarbeiter oder der Ge-
schéftsleitung oder der mit diesen verbundenen Personen zu Dritten
oder

— bei der Ausiibung von Nebentétigkeiten auBBerhalb der beruflichen Ta-
tigkeit des Mitarbeiters (bspw. in Aufsichts- oder Beiraten).

Die Verantwortung flr die Vermeidung oder Regelung von Interessenkon-
flikten obliegt den operativ tatigen Geschéftseinheiten. Darliber hinaus ist
unter der Geschéftsleitung eine unabhangige Compliance-Stelle tatig, die
die Identifikation, die Vermeidung und die Regelung von Interessenkon-
flikten durch die verantwortlichen Geschéftsbereiche als Kontrollbereich
Uberwacht. Im Einzelnen ergreifen wir u. a. folgende Malnahmen:

— Schaffung organisatorischer Verfahren zur Wahrung des Kundeninter-
esses in der Anlageberatung, bspw. Einrichtung eines am Kundeninter-
esse einschliellich seiner Nachhaltigkeitspraferenzen ausgerichteten
Investmentauswahlprozesses, Priifung und Dokumentation der
Geeignetheit von persdnlichen Empfehlungen, Produktfreigabever-
fahren, regelméaBige Priifung des bestehenden Produktangebots oder
Uberwachungshandlungen durch Compliance, auch zur Vermeidung
von Greenwashing;

— Regelungen tiber die Annahme, Offenlegung der Annahme und Ge-
wahrung von Zuwendungen;

— Vorkehrungen, dass die vereinnahmten Zuwendungen die Qualitat der
erbrachten Dienstleistungen flir unsere Kunden verbessern missen;

— Schaffung von Vertraulichkeitsbereichen durch Errichtung von techni-
schen Informationsbarrieren, die Trennung von Verantwortlichkeiten
und/oder raumliche Trennung sowie Regelungen zum bereichsiiber-
schreitenden Informationsfluss;

— Fihrung einer Insider- bzw. Beobachtungsliste, die der Uberwachung
des sensiblen Informationsaufkommens sowie der Verhinderung eines
Missbrauchs von Insiderinformationen dient;

— Fuhrung einer Sperrliste (,restricted list“), die unter anderem dazu
dient, méglichen Interessenkonflikten durch Geschéfts- oder Bera-
tungsverbote oder ein Verbot von Anlageempfehlungen (vormals
Finanzanalysen) zu begegnen;

— Offenlegung und Genehmigung von Wertpapiergeschaften solcher
Mitarbeiter sowie mit ihnen verbundenen Personen gegenlber der
Compliance-Stelle, bei denen im Rahmen ihrer Tatigkeit Interessen-
konflikte auftreten kdnnen;

— Einrichtung eines angemessenen Vergitungssystems, das unter an-
derem darauf ausgerichtet ist, sicherzustellen, dass Kundeninteressen
durch die Vergltung relevanter Personen kurz-, mittel- oder langfristig
nicht beeintrachtigt werden, und Uberwachung durch Compliance;

— Schulungen unserer Mitarbeiter;

— Interessenkonflikte, bei denen wir nach verniinftigem Ermessen eine
Beeintrachtigung von Kundeninteressen nicht ausschlieRen kénnen,
werden wir Ihnen vor Durchfiihrung von Geschaften offenlegen und
die zur Begrenzung der Risiken unternommenen Schritte eindeutig
darlegen.

Wichtige Hinweise:

Beim Erwerb von Investmentanteilen, Zertifikaten und strukturierten Anlei-
hen zahlt der Kunde einen etwaigen Ausgabeaufschlag als Teil des Kauf-
preises an uns. Die Hohe der Ausgabeaufschlage teilen wir dem Kunden
mit. Des Weiteren erhalten wir im Zusammenhang mit der Anschaffung
von Wertpapieren in der Regel Zuwendungen von Fondsgesellschaften.
Hierzu gehdren zum einen umsatzabhangige Vertriebsfolgeprovisionen,
die Kapitalverwaltungsgesellschaften aus den vom Kunden vereinnahm-
ten Verwaltungsgebiihren wiederkehrend an uns zahlen. Zum anderen
fallen hierunter die von Emittenten von Zertifikaten und strukturierten
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Anleihen an uns geleisteten Vertriebsvergltungen in der Form von Plat-
zierungsprovisionen, entsprechenden Abschlagen auf den Emissionspreis
und Vertriebsfolgeprovisionen. Die Hohe der Vertriebsfolgeprovisionen
betragt in der Regel bei Rentenfonds zwischen 0,1 % und 1,2% p.a., bei
Aktienfonds zwischen 0,5 % und 1,6 % p. a., bei offenen Immobilienfonds
und offenen Infrastrukturfonds zwischen 0,2 % und 1,1 % p.a., bei allen
sonstigen Fonds (z.B. Dachfonds, Mischfonds, alternative Fonds, wertge-
sicherte Fonds u.w.) zwischen 0,5 % und 2,0 % p. a. sowie bei Zertifikaten
und strukturierten Anleihen zwischen 0,1 % und 3,0 % p. a. Die Héhe der
Platzierungsprovisionen bei Letzteren betragt in der Regel zwischen 0,5 %
und 3,0 %, wobei der Emittent der Bank teilweise einen entsprechenden
Abschlag auf den Emissionspreis einrdumt. Handelt es sich um eigene
Produkte der Bank, werden der vertreibenden Stelle entsprechende Be-
tréage bankintern gutgeschrieben.

Bei Aktienemissionen und Umplatzierungen erhalten die mit der Durchfiih-
rung der Transaktion beauftragten Banken von dem jeweiligen Emittenten
bzw. VerauRerer in der Regel eine Platzierungsprovision. Die Hohe dieser
Platzierungsprovision betragt regelméaRig zwischen 1,0 % und 4,0 % des
jeweiligen Bruttoplatzierungserléses bei Bérsengangen und Kapitalerho-
hungen bereits borsennotierter Gesellschaften und zwischen 0,5 % und
3,0 % des jeweiligen Bruttoplatzierungserléses bei Umplatzierungen. Der
jeweilige Prozentsatz innerhalb der angegebenen Bandbreiten ist dabei
teilweise von der Hohe des im konkreten Fall erzielten Platzierungsprei-
ses abhangig. Bei der Emission von Wandel- oder Umtauschanleihen
sowie spekulativen und hoch spekulativen Anleihen betrégt die von dem
Emittenten an die mit der Durchfiihrung der Transaktion beauftragten
Banken gezahlte Platzierungsprovision in der Regel zwischen 0,5 % und
3,0% des Nominalwerts der platzierten Anleihen und bei sonstigen Anleihe-
emissionen zwischen 0,2 % und 1,5 % des Nominalwerts der platzierten
Anleihen. Zusatzlich oder anstelle der anteiligen Platzierungsprovision
kénnen die mit der Transaktion beauftragten Banken auch ein festes
Entgelt in entsprechender GréRenordnung erhalten. Unser Anteil an den
Platzierungsprovisionen sowie einem eventuellen festen Entgelt ist regel-
maRig abhangig von der Anzahl der beteiligten Platzierungsbanken und
unserer Rolle innerhalb des beauftragten Konsortiums von Platzierungs-
banken. Bei Transaktionen fir Emittenten bzw. VerauRerer auRerhalb
Europas kann die Platzierungsprovision héher sein und, ebenso wie ein
eventuelles festes Entgelt, an ein mit uns verbundenes Unternehmen
gezahlt werden.

Die Vereinnahmung dieser Zahlungen und Zuwendungen bzw. sonstiger
Anreize falltim Zusammenhang mit der Anschaffung und VerauRerung
von Finanzinstrumenten an und dient der Verbesserung der Qualitat der
Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleistung fiir Kunden der
Bank.

Weiterhin hat die Bank ein Eigeninteresse an der Investition in Anlagein-
strumente von Wertpapieremittenten (Kapitalverwaltungsgesellschaften,
auslandische Investmentgesellschaften, Zertifikate-/Anleiheemittenten
einschlieBlich Unternehmen der Deutsche Bank Gruppe), zu denen die
Bank gegen Vergiitung eine Geschéftsverbindung unterhalt. Beispiels-
weise ergibt sich ein Interessenkonflikt insbesondere daraus, dass die
Bank gegen Vergiitung eine nicht im Zusammenhang mit dem Vertrieb
stehende Serviceleistung erbringt, entweder als Fondsmanager oder als
Berater des Fondsmanagers oder als Indexsponsor von Indexfonds und
Indexzertifikaten. Die Bank wird die Interessen des Kunden hinreichend
berticksichtigen, indem die Bank geeignete organisatorische Vorkehrun-
gen trifft, insbesondere einen am Kundeninteresse ausgerichteten Invest-
mentauswahlprozess zur Anwendung bringen.

Gemal der Rahmenvereinbarung fur Wertpapiergeschafte erhalt die
Bank im Zusammenhang mit Wertpapiergeschaften umsatzabhangige
Zahlungen von Wertpapieremittenten, die diese an die Bank fiir den Ver-
trieb der Wertpapiere leisten (,Vertriebsvergitungen®).

Ein Interessenkonflikt kann sich im Rahmen der Anlageberatung ergeben,
wenn die Bank dem Kunden Finanzinstrumente empfiehlt, bei denen die
Bank ein Eigeninteresse an dem Vertrieb und der Investition hat. Dazu
zahlen Finanzinstrumente, die von einem Unternehmen der Deutsche
Bank Gruppe oder einem Unternehmen, zu dem wir eine enge Verbindung
unterhalten, emittiert wurden oder bei denen die Bank selbst als Vertrags-
partner (insbesondere bei Festpreis-, Devisen- und Termingeschéften)
auftritt. Weiterhin hat die Bank ein Eigeninteresse an dem Vertrieb und der
Investition in Finanzinstrumente von Wertpapieremittenten (Kapitalver-
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waltungsgesellschaften, ausléandische Investmentgesellschaften, Zertifi-
kate-/Anleiheemittenten einschlieRlich Unternehmen der Deutsche Bank
Gruppe), zu denen die Bank gegen Vergltung eine Geschaftsverbindung
unterhalt. Beispielsweise ergibt sich ein Interessenkonflikt insbesondere
daraus, dass die Bank dem Wertpapieremittenten gegen Vergitung eine
nicht im Zusammenhang mit der Anlageberatung stehende Serviceleis-
tung erbringt, entweder als Fondsmanager oder als Berater des Fondsma-
nagers oder als Indexsponsor von Indexfonds und Indexzertifikaten. Fur
diese Serviceleistungen erhélt die Bank von den Wertpapieremittenten
eine feste sowie ggf. eine erfolgsabhangige (Beratungs-, Management-
oder Index-)Vergiitung. Die Hohe dieser Vergiitungen fir solche Service-
leistungen betragt insgesamt in der Regel zwischen 0,025% und 0,54 % p.a.
bezogen auf den durchschnittlichen Wert des Finanzinstruments im
Kalenderjahr. Die Bank wird die Interessen des Kunden hinreichend be-
riicksichtigen, indem sie geeignete organisatorische Vorkehrungen trifft,
und insbesondere einen am Kundeninteresse ausgerichteten Investment-
auswahlprozess zur Anwendung bringt.

Vor der Erbringung der betreffenden Wertpapierdienstleistung oder Wert-
papiernebendienstleistung legen wir dem Kunden Existenz, Art und Um-
fang der Zuwendung oder, soweit sich der Umfang noch nicht bestimmen
lasst, die Art und Weise ihrer Berechnung in umfassender, zutreffender
und verstandlicher Weise unmissverstandlich offen. Konnten wir den Um-
fang der Zuwendung noch nicht bestimmen und haben dem Kunden statt-
dessen die Art und Weise der Berechnung offengelegt, so unterrichten wir
ihn nachtraglich Gber den genauen Betrag der Zuwendung, die wir erhal-
ten oder gewahrt haben. Solange wir im Zusammenhang mit den flir den
Kunden erbrachten Wertpapierdienstleistungen fortlaufend Zuwendungen
erhalten, informieren wir ihn mindestens einmal jéhrlich individuell Gber
die tatsachliche Héhe der angenommenen und gewahrten Vergitungen.
Die Héhe der Zuwendungen fir ein konkretes Wertpapier werden wir dem
Kunden auf Nachfrage, im Falle der Anlageberatung unaufgefordert vor
dem Abschluss eines Geschéftes offenlegen.

Im Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen
und Wertpapiernebendienstleistungen angenommene oder gewéhrte Zu-
wendungen missen darauf ausgelegt sein, die Qualitat der fir den Kun-
den erbrachten Dienstleistung entsprechend den gesetzlich festgelegten
Kriterien fiir die Art und Bestimmung der Qualitatsverbesserung zu ver-
bessern, und stehen der Erbringung der Dienstleistung im bestmdglichen
Kundeninteresse nicht entgegen.

Im Rahmen der Erbringung unserer Wertpapierdienstleistung und -neben-
dienstleistung erhalten wir von anderen Dienstleistern geringfiigige nicht
monetare Zuwendungen wie z. B. Werbe- und Informationsmaterialien,
Kundenveranstaltungen und Schulungen sowie zum Teil technische
Dienste und Ausristung fur den Zugriff auf Drittinformations- und -verbrei-
tungssysteme. Die Entgegennahme derartiger Zuwendungsleistungen
steht nicht in unmittelbarem Zusammenhang mit den dem Kunden gegen-
Uber erbrachten Dienstleistungen; wir nutzen auch diese Zuwendungen
dazu, unsere Dienstleistungen in der vom Kunden beanspruchten hohen
Qualitat zu erbringen und fortlaufend zu verbessern.

An Zufiihrer, d. h. vertraglich gebundene oder unabhangige Vermittler, die
uns einzelne Geschafte oder ohne Bezug zu einem konkreten Geschaft
Kunden vermitteln, zahlen wir zum Teil erfolgsbezogene Provisionen und
Fixentgelte.

Auch in von uns erstellten oder verbreiteten Anlageempfehlungen (Finanz-
analysen) informieren wir Uber relevante potenzielle Interessenkonflikte.

Auf Kundenwunsch werden wir weitere Einzelheiten zu diesen Informa-

tionen tiber den Umgang mit Interessenkonflikten zur Verfligung stellen.
Unsere globalen Richtlinien im Umgang mit Interessenkonflikten kénnen
unter http://www.deutsche-bank.de/coi gefunden werden.
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F Rahmenvereinbarung fir
Wertpapiergeschafte

Fur Wertpapiergeschafte zwischen Kunde und Deutsche Bank AG, ein-
schlielich der Postbank — eine Niederlassung der Deutsche Bank AG (im
Folgenden: ,Bank"), gelten die Bestimmungen dieser Rahmenvereinbarung.

I. MaBgebliche Bedingungen und Regelwerke:

Die folgenden Bedingungen und Regelwerke sind Bestandteile dieser

Rahmenvereinbarung:

1. Allgemeine Geschaftsbedingungen der Bank,

2. Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte einschlieBlich der Grund-
satze fur die Ausfiihrung von Auftragen in Finanzinstrumenten der
Deutsche Bank AG fiir den Unternehmensbereich Privatkundenbank
Deutschland und Deutsche Bank Wealth Management,

3. Bedingungen fiir steuerlich veranlasste Buchungen im Rahmen der
Kapitalertragbesteuerung,

4. der das Wertpapiergeschaft betreffende Auszug aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis der Bank.

Vor dem Abschluss von Termingeschaften werden die Bank und der

Kunde gesonderte Vereinbarungen treffen. Diese Rahmenvereinbarung

mit den vorstehend genannten Bedingungen und Regelwerken gilt jedoch

auch fiir Termingeschéfte, bei denen die Rechte in Urkunden verbrieft sind

(z.B. Optionsscheine).

Il. Verzicht des Kunden auf Herausgabe von Vertriebsvergiitungen
Die Bank erhalt im Zusammenhang mit Wertpapiergeschéften, die sie

mit Kunden Uber Investmentanteile, Zertifikate und strukturierte Anleihen
abschlielt, umsatzabhangige Zahlungen von Wertpapieremittenten
(Kapitalverwaltungsgesellschaften, auslandische Investmentgesellschaften,
Zertifikate-/Anleiheemittenten, einschlieRlich Unternehmen der Deutsche
Bank Gruppe), die diese an die Bank fuir den Vertrieb der Wertpapiere
leisten (,,Vertriebsvergiitungen®).

Vertriebsvergiitungen werden als Platzierungs- und als Vertriebsfolge-
provisionen gezahlt. Platzierungsprovisionen fallen beim Vertrieb von
Zertifikaten und strukturierten Anleihen an. Sie werden von den Emittenten
dieser Wertpapiere als einmalige, umsatzabhangige Verglitung an die Bank
geleistet. Die Hohe der Provision betragt in der Regel zwischen 0,1 % und 3 %
auf den jeweiligen Ausgabepreis der Wertpapiere, alternativ gewahren die
Emittenten der Bank einen entsprechenden Abschlag auf den Ausgabepreis
der Wertpapiere. Vertriebsfolgeprovisionen fallen im Zusammenhang mit
dem Verkauf von Investmentanteilen, Zertifikaten und strukturierten Anleihen
an. Sie werden von den Emittenten dieser Wertpapiere als wiederkehrende,
bestandsabhangige Verglitung an die Bank geleistet. Die Bank erhalt diese
stichtagsbezogen zu unterschiedlichen Terminen (i.d. R. monatlich) auf

den jeweils im Depot des Kunden verbuchten Bestand (Riicknahmewert/
Net Asset Value fiir Investmentanteilscheine bzw. Marktwert fiir Zertifikate
und strukturierte Anleihen). Die Hohe der Provision betrégt in der Regel bei-
spielsweise bei Rentenfonds zwischen 0,1 % und 1,2% p.a., bei Aktienfonds
zwischen 0,5% und 1,6 % p.a., bei offenen Immobilienfonds und offenen
Infrastrukturfonds zwischen 0,2% und 1,1 % p.a., bei allen sonstigen Fonds
(z.B. Dachfonds, Gemischte Fonds, Alternative Fonds, Wertgesicherte Fonds
u.w.) zwischen 0,5% und 2,0 % p.a. sowie bei Zertifikaten und strukturierten
Anleihen zwischen 0,1% und 3,0 % p. a. Einzelheiten zu den Vertriebs-
vergutungen fiir ein konkretes Wertpapier teilt die Bank dem Kunden auf
Nachfrage, im Fall der Anlageberatung unaufgefordert vor dem Abschluss
eines Wertpapiergeschafts mit.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Bank die von den
Emittenten an sie geleisteten Vertriebsvergltungen behalt, vorausge-
setzt, dass die Bank die Vertriebsvergiitungen nach den Vorschriften des
Wertpapierhandelsgesetzes (insbesondere § 70 WpHG) annehmen darf.
Insoweit treffen der Kunde und die Bank die von der gesetzlichen Regelung
des Rechts der Geschéftsbesorgung (§§ 675, 667 BGB, 384 HGB)
abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des Kunden gegen die
Bank auf Herausgabe der Vertriebsverglitungen nicht entsteht. Ohne diese
Vereinbarung misste die Bank — die Anwendbarkeit des Rechts der Ge-
schaftsbesorgung auf alle zwischen der Bank und dem Kunden geschlos-
senen Wertpapiergeschafte unterstellt — die Vertriebsvergitungen an den
Kunden herausgeben. Der Verzicht gilt nicht fir monetare Zuwendungen
(einschlieRlich Vertriebsvergiitungen), die die Bank im Zusammenhang mit
Wertpapiergeschaften im Rahmen einer Finanzportfolioverwaltung erhalt.
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11l. Zustimmung zur Ausfiihrung von Wertpapiergeschaften
auBerhalb organisierter Markte und multilateraler Handels-
systeme (MTF) und organisierte Handelssysteme (OTF)

Die Sonderbedingungen fir Wertpapiergeschafte einschlieRlich der

Ausflhrungsgrundsatze der Bank, die dem Kunden bei Eréffnung einer

Kundenbeziehung im Hinblick auf Wertpapiergeschéfte zur Verfligung ge-

stellt werden, sehen den Abschluss von Festpreisgeschaften mit der Bank

und die Ausfiihrung von Kommissionsgeschaften auf3erhalb organisierter

Markte (Borsen), multilateraler Handelssysteme und organisierter Handels-

systeme vor. Eine derartige Ausfiihrung von Kundenauftragen setzt voraus,

dass der Kunde hierzu generell oder in Bezug auf jedes Wertpapiergeschéft
seine ausdrickliche Zustimmung erklart. Diese erteilt der Kunde hiermit
generell fur die in den Ausfiihrungsgrundséatzen vorgesehenen Falle.

IV. Einverstandniserkldrung Nutzung elektronischer Medien zur Infor-
mationserteilung
Ich/Wir erklare/n mich/uns durch meine/unsere Unterschrift damit einver-
standen, dass Sie mir/uns Informationen zu Wertpapieren und anderen
Finanzinstrumenten sowie damit in Zusammenhang stehenden Dienstleis-
tungen und Nebendienstleistungen wie z. B. Produktinformationsblatter,
Basisinformationsblatter, Kosteninformationen, depotbezogene Informa-
tionen und die ,Basisinformationen iber Wertpapiere und weitere Kapital-
anlagen” fur den Unternehmensbereich Privatkundenbank Deutschland
elektronisch zur Verfiigung stellen. Elektronische Kommunikation
umfasst dabei insbesondere Kommunikation uber das digitale Postfach
(eSafe), per E-Mail oder das Internet (http://www.deutsche-bank.de/pib
bzw. https://www.postbank.de/marktdaten/maerkte.html/).

Hinweis: Kunden haben die Mdglichkeit, diese Informationen in schrift-
licher Form zu erhalten.

Bitte beachten Sie: Die Informationen liber Finanzinstrumente und Wert-
papierdienstleistungen enthalten wesentliche Angaben, insbesondere zu
Funktionsweise, Risiken und Kosten der Finanzinstrumente, die Sie zur
Kenntnis nehmen sollten, bevor Sie eine entsprechende Anlageentschei-
dung treffen. Nehmen Sie diese nicht zur Kenntnis, verzichten Sie auf
wichtige Informationen, die lhnen nach der Wertung des Gesetzgebers zu
Ihrem Schutz zur Verfligung gestellt werden.

Die Bank stellt ihren Kunden die o.g. Informationen in elektronischer Form
zur Verfiigung.

Diese Einversténdniserklarung erfasst nicht die Zusendung von
Werbung tiber die vereinbarten elektronischen Medien.

Bitte beachten Sie: Die ,Einverstandniserklarung Nutzung elektronischer
Medien zur Informationserteilung® gilt fir Inre gesamte Kundenverbin-
dung mit der Bank und damit nicht nur fir ein einzelnes (Unter-)Depot oder
einen einzelnen Vertrag.
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G Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Fassung 01. Januar 2023
Allgemeine Geschiftsbedingungen
Grundregeln fiir die Beziehung zwischen Kunde und Bank

1. Geltungsbereich und Anderungen dieser Geschiftsbedingungen
und der besonderen Bedingungen fiir einzelne Geschéftsbezie-
hungen

(1) Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten firr die gesamte Ge-
schaftsverbindung zwischen dem Kunden und den inlandischen Ge-
schaftsstellen der Postbank — eine Niederlassung der Deutsche Bank AG
(nachfolgend ,Bank" genannt). Daneben gelten fiir einzelne Geschéfts-
beziehungen (z.B. fiir das Wertpapiergeschaft, fir den Zahlungsverkehr,
fur den Sparverkehr) besondere Bedingungen, die Abweichungen oder
Erganzungen zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalten;
sie werden bei der Kontoer6ffnung oder bei Erteilung eines Auftrags

mit dem Kunden vereinbart, soweit sie in die Geschaftsverbindung mit
dem Kunden nicht bereits einbezogen sind. Unterhalt der Kunde auch
Geschaftsverbindungen zu auslandischen Geschéftsstellen, sichert das
Pfandrecht der Bank (Nr. 14 dieser Geschéaftsbedingungen) auch die An-
spriiche dieser auslandischen Geschéftsstellen.

(2) Anderungen im Geschift mit Kunden, die keine Verbraucher sind
Anderungen dieser Geschéftsbedingungen und der besonderen Bedin-
gungen werden dem Kunden, der kein Verbraucher ist, spatestens zwei
Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in
Textform angeboten. Hat der Kunde, der kein Verbraucher ist, mit der
Bank im Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektronischen Kommu-
nikationsweg vereinbart (z. B. das Online-Banking), kénnen die Anderun-
gen auch auf diesem Wege angeboten werden. Der Kunde, der kein Ver-
braucher ist, kann den Anderungen vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens entweder zustimmen oder sie ablehnen.

Die Zustimmung des Kunden, der kein Verbraucher ist, gilt als erteilt,
wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderungen angezeigt hat. Auf diese Genehmi-
gungswirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

Werden dem Kunden, der kein Verbraucher ist, Anderungen von Be-
dingungen zu Zahlungsdiensten (z. B. Uberweisungsbedingungen)
angeboten, kann er den von der Anderung betroffenen Zahlungsdienste-
rahmenvertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Anderungen auch fristios und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindi-
gungsrecht wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

(3) Besonderheiten

Soweit einzelne Geschéaftsstellen der Bank oder andere Geschéftsstellen,
die Bankgeschéafte oder sonstige Leistungen im Namen und fir Rechnung
der Bank ausfiihren, von der Erbringung bestimmter Leistungen der Bank
ganz oder teilweise ausgenommen werden, wird dies dort durch Aushang
bekannt gemacht.

2. Bankgeheimnis und Bankauskunft

(1) Bankgeheimnis

Die Bank ist zur Verschwiegenheit Uber alle kundenbezogenen Tatsachen
und Wertungen verpflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheim-
nis). Informationen tiber den Kunden darf die Bank nur weitergeben, wenn
gesetzliche Bestimmungen dies gebieten oder der Kunde eingewilligt hat
oder die Bank zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist.

(2) Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthélt allgemein gehaltene Feststellungen und
Bemerkungen Uber die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden, seine
Kreditwurdigkeit und Zahlungsfahigkeit; betragsmaRige Angaben tber
Kontostande, Sparguthaben, Depot- oder sonstige der Bank anvertraute
Vermdgenswerte sowie Angaben tber die Héhe von Kreditinanspruchnah-
men werden nicht gemacht.
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(3) Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Die Bank ist befugt, Uber juristische Personen und im Handelsregister
eingetragene Kaufleute Bankauskiinfte zu erteilen, sofern sich die Anfra-
ge auf ihre geschaftliche Tatigkeit bezieht. Die Bank erteilt jedoch keine
Auskiinfte, wenn ihr eine anderslautende Weisung des Kunden vorliegt.
Bankauskiinfte Uber andere Personen, insbesondere uber Privatkunden
und Vereinigungen, erteilt die Bank nur dann, wenn diese generell oder
im Einzelfall ausdrucklich zugestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur
erteilt, wenn der Anfragende ein berechtigtes Interesse an der gewlinsch-
ten Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu der Annahme
besteht, dass schutzwiirdige Belange des Kunden der Auskunftserteilung
entgegenstehen.

(4) Empfanger von Bankauskiinften
Bankauskdinfte erteilt die Bank nur eigenen Kunden sowie anderen Kredit-
instituten flr deren Zwecke oder die ihrer Kunden.

3. Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden

(1) Haftungsgrundsétze

Die Bank haftet bei der Erfiillung ihrer Verpflichtungen im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften fir jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter und der
Personen, die sie zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit
die besonderen Bedingungen einschliefllich der Bedingungen fiir den
Sparverkehr flr einzelne Geschaftsbeziehungen oder sonstige Verein-
barungen etwas Abweichendes regeln, gehen diese Regelungen vor. Hat
der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten (z. B. durch Verletzung der in
Nr. 11 dieser Geschéftsbedingungen aufgefiihrten Mitwirkungs- und Sorg-
faltspflichten) zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt
sich nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang
Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

(2) Storung des Betriebs

Die Bank haftet nicht fiir Schaden, die durch héhere Gewalt, Aufruhr,
Kriegs- und Naturereignisse oder durch sonstige von ihr nicht zu vertre-
tende Vorkommnisse eintreten.

4. Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kunden, der kein Ver-
braucher ist

Ein Kunde, der kein Verbraucher ist, kann gegen Forderungen der Bank
nur aufrechnen, wenn seine Forderungen unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind. Diese Aufrechnungsbeschrénkung gilt nicht fiir eine vom
Kunden zur Aufrechnung gestellte Forderung, die ihren Rechtsgrund in
einem Darlehen oder einer Finanzierungshilfe geman §§ 513, 491 bis 512
BGB hat.

5. Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der sich gegentiiber der Bank
auf die Rechtsnachfolge des Kunden beruft, der Bank seine erbrechtliche
Berechtigung in geeigneter Weise nachzuweisen. Wird der Bank eine
Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift der letztwilligen Verfigung
(Testament, Erbvertrag) nebst zugehériger Eréffnungsniederschrift vorge-
legt, darf die Bank denjenigen, der darin als Erbe oder Testamentsvollstre-
cker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn verfigen lassen, und
insbesondere mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn
der Bank bekannt ist, dass der dort Genannte (zum Beispiel nach Anfech-
tung oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfligungsberechtigt
ist oder wenn ihr dies infolge Fahrlassigkeit nicht bekannt geworden ist.

6. MaRgebliches Recht und Gerichtsstand bei kaufménnischen und
offentlich-rechtlichen Kunden

(1) Geltung deutschen Rechts
Fir die Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank gilt
deutsches Recht.

(2) Gerichtsstand fiir Inlandskunden

Ist der Kunde ein Kaufmann und ist die streitige Geschéftsbeziehung dem
Betriebe seines Handelsgewerbes zuzurechnen, so kann die Bank diesen
Kunden an dem fiir die kontofiihrende Stelle zustandigen Gericht oder

bei einem anderen zustandigen Gericht verklagen; dasselbe gilt fiir eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts und fir éffentlich-rechtliche
Sondervermdgen. Die Bank selbst kann von diesen Kunden nur an dem
fuir die kontofiihrende Stelle zustandigen Gericht verklagt werden.
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(3) Gerichtsstand fiir Auslandskunden

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fur Kunden, die im Ausland eine
vergleichbare gewerbliche Tatigkeit austiben, sowie fiir auslandische
Institutionen, die mit inlandischen juristischen Personen des 6ffentlichen
Rechts oder mit einem inlandischen 6ffentlich-rechtlichen Sondervermé-
gen vergleichbar sind.

7. Rechnungsabschliisse bei Kontokorrentkonten (Konten in laufen-
der Rechnung)

(1) Kontokorrentvereinbarung

Die Girokonten bei der Bank werden als Kontokorrentkonten im Sinne des
§ 355 des Handelsgesetzbuches (Konten in laufender Rechnung) gefihrt;
zur Verzinsung der Guthaben ist die Bank nicht verpflichtet.

(2) Erteilung der Rechnungsabschliisse

Die Bank erteilt bei einem Kontokorrentkonto, sofern nicht etwas anderes
vereinbart ist, jeweils vierteljahrlich einen Rechnungsabschluss; dabei
werden die in diesem Zeitraum entstandenen beiderseitigen Anspriiche
(einschlieBlich der Zinsen und Entgelte der Bank) verrechnet. Die Bank
kann auf den Saldo, der sich aus der Verrechnung ergibt, nach Nr. 12
dieser Geschaftsbedingungen oder nach der mit dem Kunden anderweitig
getroffenen Vereinbarung Zinsen berechnen.

(3) Frist fur Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen
Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit eines Rech-
nungsabschlusses hat der Kunde spétestens vor Ablauf von sechs Wo-
chen nach dessen Zugang in Textform zu erheben; zur Wahrung der Frist
genugt die Absendung der Einwendungen innerhalb der Sechs-Wochen-
Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung
des Rechnungsabschlusses.

Auf diese Folge wird die Bank bei Erteilung des Rechnungsabschlusses
besonders hinweisen.

Der Kunde kann auch nach Fristablauf eine Berichtigung des Rechnungs-
abschlusses verlangen, muss dann aber beweisen, dass zu Unrecht sein
Konto belastet oder eine ihm zustehende Gutschrift nicht erteilt wurde.

8. Storno- und Berichtigungsbuchungen der Bank

(1) Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (z. B. wegen einer
falschen Kontonummer) darf die Bank bis zum nachsten Rechnungsab-
schluss durch eine Belastungsbuchung riickgangig machen, soweit ihr ein
Riickzahlungsanspruch gegen den Kunden zusteht (Stornobuchung); der
Kunde kann in diesem Fall gegen die Belastungsbuchung nicht einwen-
den, dass er in Hohe der Gutschrift bereits verfugt hat.

(2) Nach Rechnungsabschluss

Stellt die Bank eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rechnungsab-
schluss fest und steht ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen den Kunden
zu, so wird sie in Hohe ihres Anspruchs sein Konto belasten (Berichti-
gungsbuchung). Erhebt der Kunde gegen die Berichtigungsbuchung Ein-
wendungen, so wird die Bank den Betrag dem Konto wieder gutschreiben
und ihren Riickzahlungsanspruch gesondert geltend machen.

(3) Information des Kunden; Zinsberechnung

Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die Bank den Kunden
unverziglich unterrichten. Die Buchungen nimmt die Bank hinsichtlich
der Zinsberechnung riickwirkend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte
Buchung durchgefiihrt wurde.

9. Einzugsauftrage und Einlésung von Lastschriften, vom Kunden
ausgestellter Schecks, von Auftragen zur Bargeldauszahlung
sowie von Zahlungsanweisungen und Zahlungsanweisungen zur
Verrechnung

(1) Inkasso-Vereinbarung

Schecks, Lastschriften, Wechsel und sonstige Einzugspapiere (z.B.
Reiseschecks, Zahlungsanweisungen zur Verrechnung) werden von der
Bank nur zum Einzug (Inkasso) hereingenommen, sofern nicht etwas
anderes vereinbart ist.

(2) Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung
Schreibt die Bank den Gegenwert von Schecks und Lastschriften schon
vor ihrer Einlésung gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt ihrer Ein-
16sung, und zwar auch dann, wenn diese Papiere bei der Bank selbst
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zahlbar sind. Reicht der Kunde andere Papiere mit dem Auftrag ein, von
einem Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag zu beschaffen (z.B.
Zinsscheine), und erteilt die Bank tber den Betrag eine Gutschrift, so steht
diese unter dem Vorbehalt, dass die Bank den Betrag erhalt. Der Vorbe-
halt gilt auch dann, wenn die Schecks, Lastschriften und andere Papiere
bei der Bank selbst zahlbar sind. Werden Schecks, Lastschriften oder
andere Papiere nicht eingeldst oder erhalt die Bank den Betrag aus dem
Einzugsauftrag nicht, macht die Bank die Vorbehaltsgutschrift riickgangig.
Dies geschieht unabhangig davon, ob in der Zwischenzeit ein Rechnungs-
abschluss erteilt wurde.

(3) Einlésung von Lastschriften und vom Kunden ausgestellter
Schecks

Lastschriften und Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung

nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag' — bei SEPA-Firmenlast-

schriften nicht spatestens am dritten Bankarbeitstag — nach ihrer Vornah-

me riickgangig gemacht wird.

Schecks sind auch schon dann eingeldst, wenn die Bank im Einzelfall eine
Bezahltmeldung absendet. Schecks, die Uber die Abrechnungsstelle der
Bundesbank vorgelegt werden, sind eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem
von der Bundesbank festgesetzten Zeitpunkt an die Abrechnungsstelle
zurtickgegeben werden.

(4) — derzeit nicht besetzt —

(5) Einlésung von Zahlungsanweisungen und Zahlungsanweisungen
zur Verrechnung

Zahlungsanweisungen und Zahlungsanweisungen zur Verrechnung sind

bereits mit der Belastungsbuchung eingeldst.

10. Risiken bei Fremdwahrungskonten und Fremdwahrungsgeschiften

(1) Auftragsausfiihrung bei Fremdwéahrungskonten
Fremdwahrungskonten des Kunden dienen dazu, Zahlungen an den
Kunden und Verfiigungen des Kunden in fremder Wahrung bargeldlos ab-
zuwickeln. Verfiigungen Gber Guthaben auf Fremdwahrungskonten (z.B.
durch Uberweisungen zulasten des Fremdwéhrungsguthabens) werden
unter Einschaltung von Banken im Heimatland der Wahrung abgewickelt,
wenn sie die Bank nicht vollstéandig innerhalb des eigenen Hauses aus-
fihrt.

(2) Gutschriften bei Fremdwéahrungsgeschaften mit dem Kunden
SchlieRt die Bank mit dem Kunden ein Geschéaft (z. B. ein Devisenter-
mingeschéft) ab, aus dem sie die Verschaffung eines Betrags in fremder
Wahrung schuldet, wird sie ihre Fremdwahrungsverbindlichkeit durch
Gutschrift auf dem Konto des Kunden in dieser Wahrung erflillen, sofern
nicht etwas anderes vereinbart ist.

(3) Voriibergehende Beschriankung der Leistung durch die Bank

Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfligung zulasten eines
Fremdwahrungsguthabens (Absatz 1) oder zur Erfillung einer Fremdwah-
rungsverbindlichkeit (Absatz 2) istin dem Umfang und solange ausge-
setzt, wie die Bank in der Wahrung, auf die das Fremdwahrungsguthaben
oder die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch bedingter Manahmen
oder Ereignisse im Lande dieser Wahrung nicht oder nur eingeschrankt
verfigen kann. In dem Umfang und solange diese Manahmen oder
Ereignisse andauern, ist die Bank auch nicht zu einer Erfiillung an einem
anderen Ort auRerhalb des Landes der Wahrung, in einer anderen Wah-
rung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaffung von Bargeld verpflichtet.
Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfigung zulasten
eines Fremdwahrungsguthabens ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn sie
die Bank vollstandig im eigenen Haus ausfilhren kann. Das Recht des
Kunden und der Bank, fallige gegenseitige Forderungen in derselben
Wahrung miteinander zu verrechnen, bleibt von den vorstehenden Rege-
lungen unberihrt.

(4) Wechselkurs

Die Bestimmung des Wechselkurses bei Fremdwahrungsgeschaften er-
gibt sich aus dem ,Preis und Leistungsverzeichnis Postbank®, soweit nicht
etwas anderes vereinbart ist. Bei Zahlungsdiensten gilt entsprechend der
Zahlungsdiensterahmenvertrag.

'Bankarbeitstage sind alle Werktage auler: Sonnabende sowie 24. und 31. Dezember.
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Mitwirkungs- und Sorgfaltspflichten des Kunden
11. Mitwirkungs- und Sorgfaltspflichten des Kunden

(1) Anderungen von Name, Anschrift oder einer gegeniiber der Bank
erteilten Vertretungsmacht
Zur ordnungsgemafien Abwicklung des Geschéftsverkehrs ist es erforder-
lich, dass der Kunde der Bank, und zwar méglichst der kontofiihrenden
Stelle, Anderungen seines Namens und seiner Anschrift sowie das Erlé-
schen oder die Anderung einer gegeniiber der Bank erteilten Vertretungs-
macht (insbesondere einer Unterschriftsberechtigung oder Vollmacht)
unverziglich schriftlich mitteilt.

Diese Mitteilungspflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht in
ein offentliches Register (z. B. in das Handelsregister) eingetragen ist und
ihr Erléschen oder ihre Anderung in dieses Register eingetragen wird. Da-
riber hinaus kénnen sich weitergehende gesetzliche Mitteilungspflichten,
insbesondere aus dem Geldwaschegesetz, ergeben.

(2) Klarheit von Auftrigen und Uberweisungen

Auftrage missen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht eindeutig
formulierte Auftrage kénnen Riickfragen zur Folge haben, die zu Verzo-
gerungen fiihren kénnen. Vor allem hat der Kunde bei Auftragen auf die
Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lesbarkeit seiner Angaben, insbesondere
der Kontonummer und Bankleitzahl oder IBAN? und BIC® sowie der Wah-
rung, zu achten. Bestatigungen oder Wiederholungen von Auftragen und
Uberweisungen miissen als solche gekennzeichnet sein.

(3) Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit der Ausfiihrung eines
Auftrags

Halt der Kunde bei der Ausfiihrung eines Auftrags besondere Eile fiir n6-

tig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen.

Bei formularmagig erteilten Auftrdgen muss dies durch einen augenfalli-
gen Hinweis auf dem Formular erfolgen.

(4) Prifung und Einwendungen bei Mitteilungen der Bank

Der Kunde hat Kontoausziige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und
Ertragnisaufstellungen, sonstige Abrechnungen, Anzeigen Uber die Aus-
fuhrung von Auftragen sowie Informationen liber erwartete Zahlungen und
Sendungen (Avise) auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit unverziglich zu
Uberpriifen und etwaige Einwendungen unverziiglich zu erheben.

(5) Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen und
Kontrolle von Bestatigungen der Bank

Falls Kontoausziige, Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen oder

sonstige Mitteilungen der Bank, die der Kunde erwartet oder mit deren

Eingang er rechnen muss, ausbleiben, hat dieser die Bank, und zwar

maoglichst die kontoflihrende Stelle, unverziiglich zu benachrichtigen.

Soweit Bestatigungen der Bank von Auftragen oder Weisungen des Kun-
den abweichen, hat er dies unverziglich zu beanstanden.

(6) Zahlungsverkehrsvordrucke fiir den beleghaften Zahlungsver-
kehr und Kommunikationsmedien fiir die elektronische Datenver-
arbeitung und -libermittlung im beleglosen Zahlungsverkehr

Fir bestimmte Geschéfte, insbesondere fiir den Scheck- und Uberwei-

sungsverkehr, fir Einzahlungen und Bargeldauszahlungen werden von

der Bank Zahlungsverkehrsvordrucke bereitgestellt. Die Hinweise der

Bank hierzu sind zu beachten.

Der Kunde hat beim Empfang von Zahlungsverkehrsvordrucken, mit
denen Uber sein Konto verfligt werden kann, diese auf Vollstandigkeit zu
priifen.

Der Kunde ist verpflichtet, Zahlungsverkehrsvordrucke, mit denen iber
sein Konto verfligt werden kann, mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren.
Bei Abhandenkommen oder Missbrauch ist die Bank, und zwar méglichst
die kontofiihrende Stelle, unverziiglich zu verstandigen. Unbrauchbar
gewordene und bei Beendigung der Geschéaftsbeziehung noch vorhan-
dene Zahlungsverkehrsvordrucke zur Verfligung tiber das Konto sind
unverziiglich zu vernichten oder auf Anforderung der Bank entwertet
zurlickzusenden.

2International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer).
3Bank Identifier Code (Bank-Identifizierungs-Code).
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Die Zahlungsverkehrsvordrucke sollen mit urkundenechten Schreibstof-
fen ausgefilllt werden. Die Bank ist nicht verpflichtet, beleghaft erteilte Auf-
trage und Schecks, die nicht mit urkundenechten Schreibstoffen ausgefiillt
und unterzeichnet sind, auszufiihren.

Die Verwendung von Kommunikationsmedien firr die elektronische
Datenverarbeitung und -tbermittlung im beleg losen Zahlungsverkehr
bedarf der Vereinbarung mit der Bank. Einzelheiten enthalten besondere
Bedingungen.

Kosten
12. Zinsen, Entgelte und Aufwendungen

(1) Zinsen und Entgelte im Geschéft mit Verbrauchern

Die Hoéhe der Zinsen und Entgelte fiir die Ublichen Bankleistungen, die
die Bank gegenuber Verbrauchern erbringt, einschlieflich der Héhe von
Zahlungen, die Uber die fiir die Hauptleistung vereinbarten Entgelte hin-
ausgehen, ergeben sich aus dem ,Preisaushang Postbank — Regelsatze
im standardisierten Privatkundengeschaft® und aus dem ,Preis- und Leis-
tungsverzeichnis Postbank®.

Wenn ein Verbraucher eine dort aufgefiihrte Hauptleistung in Anspruch
nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gel-
ten die zu diesem Zeitpunkt im Preisaushang Postbank oder Preis- und
Leistungsverzeichnis Postbank angegebenen Zinsen und Entgelte.

Eine Vereinbarung, die auf eine Uber das vereinbarte Entgelt fur die
Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet ist,
kann die Bank mit dem Verbraucher nur ausdriicklich treffen, auch wenn
sie im Preisaushang Postbank oder im Preis- und Leistungsverzeichnis
Postbank ausgewiesen ist.

Fir die Vergltung der nicht im Preisaushang Postbank oder im Preis- und
Leistungsverzeichnis Postbank aufgefiihrten Leistungen, die im Auftrag
des Verbrauchers erbracht werden und die, nach den Umstanden zu
urteilen, nur gegen eine Vergiitung zu erwarten sind, gelten, soweit keine
andere Vereinbarung getroffen wurde, die gesetzlichen Vorschriften.

(2) Zinsen und Entgelte im Geschaft mit Kunden, die keine
Verbraucher sind
Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die Ublichen Bankleistungen, die die
Bank gegeniber Kunden, die keine Verbraucher sind, erbringt, ergeben
sich aus dem ,Preisaushang Postbank — Regelsatze im standardisierten
Privatkundengeschaft” und aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis
Postbank®, soweit der Preisaushang Postbank und das Preis- und Leis-
tungsverzeichnis Postbank lbliche Bank leistungen gegentber Kunden,
die keine Verbraucher sind (zum Beispiel Geschaftskunden), ausweisen.

Wenn ein Kunde, der kein Verbraucher ist, eine dort aufgefiihrte Haupt-
leistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung
getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im Preisaushang Postbank
oder Preis und Leistungsverzeichnis Postbank angegebenen Zinsen und
Entgelte.

Im Ubrigen bestimmt die Bank, sofern keine andere Vereinbarung getrof-
fen wurde und gesetzliche Bestimmungen dem nicht entgegenstehen, die
Hohe der Zinsen und Entgelte nach billigem Ermessen (§ 315 des Biirger-
lichen Gesetzbuches).

(3) Nicht entgeltfahige Leistung

Fir eine Leistung, zu deren Erbringung die Bank kraft Gesetzes oder
aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im ei-
genen Interesse wahrnimmt, wird die Bank kein Entgelt berechnen, es sei
denn, es ist gesetzlich zulassig und wird nach MalRgabe der gesetzlichen
Regelung erhoben.

(4) Anderung von Zinsen

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem veranderlichen Zinssatz
erfolgt aufgrund der jeweiligen Kreditvereinbarungen mit dem Kunden.
Die Bank wird dem Kunden Anderungen von Zinsen mitteilen. Bei einer
Erhéhung kann der Kunde, sofern nichts anderes vereinbart ist, die davon
betroffene Geschaftsbeziehung innerhalb von sechs Wochen nach der
Bekanntgabe der Anderung mit sofortiger Wirkung kiindigen.

Kundigt der Kunde, so werden die erhohten Zinsen fiir den gekiindigten
Kreditvertrag nicht zugrunde gelegt. Die Bank wird zur Abwicklung eine
angemessene Frist einrdumen.
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(5) Anderung von Entgelten bei typischerweise dauerhaft in An-
spruch genommenen Leistungen im Geschift mit Kunden, die
keine Verbraucher sind

Anderungen von Entgelten fiir Bankdienstleistungen, die vom Kunden im

Rahmen der Geschaftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch

genommen werden (z.B. Konto und Depotfiihrung), werden dem Kunden,

der kein Verbraucher ist, spatestens zwei Monate vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der

Kunde, der kein Verbraucher ist, mit der Bank im Rahmen der Geschafts-

beziehung einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (z. B. das

Online-Banking), kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege ange-

boten werden. Der Kunde, der kein Verbraucher ist, kann den Anderungen

vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens entweder
zustimmen oder sie ablehnen.

Die Zustimmung des Kunden, der kein Verbraucher ist, gilt als erteilt,
wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderung angezeigt hat. Auf diese Genehmigungs-
wirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen. Werden
dem Kunden, der kein Verbraucher ist, die Anderungen angeboten, kann
er den von der Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kos-
tenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank in ihnrem
Angebot besonders hinweisen. Kiindigt der Kunde, wird das geanderte
Entgelt fiir die gekiindigte Geschéftsbeziehung nicht zugrunde gelegt.

(6) Ersatz von Aufwendungen
Ein mdglicher Anspruch der Bank auf Ersatz von Aufwendungen richtet
sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

(7) Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertragen und Zah-
lungsdienstevertragen mit Verbrauchern

Bei Verbraucherdarlehensvertragen und Zahlungsdienstevertragen mit

Verbrauchern richten sich die Zinsen und die Kosten (Entgelte, Auslagen)

nach den vertraglichen Vereinbarungen und den ergéanzenden gesetzli-

chen Vorschriften.

Sicherheiten fiir die Anspriiche der Bank gegen den Kunden
13. Bestellung oder Verstiarkung von Sicherheiten

(1) Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten

Die Bank kann fiir alle Anspriiche aus der bankmaRigen Geschaftsver-
bindung die Bestellung bankméRiger Sicherheiten verlangen, und zwar
auch dann, wenn die Anspriche bedingt sind (z. B. Aufwendungsersatz-
anspruch wegen der Inanspruchnahme aus einer flir den Kunden tber-
nommenen Birgschaft). Hat der Kunde gegeniiber der Bank eine Haftung
fiir Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank tibernommen (z.B.
als Burge), so besteht fiir die Bank ein Anspruch auf Bestellung oder Ver-
starkung von Sicherheiten im Hinblick auf die aus der Haftungsiibernahme
folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.

(2) Veranderungen des Risikos

Hat die Bank bei der Entstehung von Anspriichen gegen den Kunden
zunachst ganz oder teilweise davon abgesehen, die Bestellung oder Ver-
starkung von Sicherheiten zu verlangen, kann sie auch spater noch eine
Besicherung fordern. Voraussetzung hierfirr ist jedoch, dass Umstande
eintreten oder bekannt werden, die eine erhdhte Risikobewertung der An-
spriiche gegen den Kunden rechtfertigen.

Dies kann insbesondere der Fall sein, wenn

— sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden nachteilig veréandert
haben oder sich zu verandern drohen oder

— sich die vorhandenen Sicherheiten wertmaRig verschlechtert haben
oder zu verschlechtern drohen.

Der Besicherungsanspruch der Bank besteht nicht, wenn ausdriicklich
vereinbart ist, dass der Kunde keine oder ausschlief3lich im Einzelnen be-
nannte Sicherheiten zu bestellen hat. Bei Verbraucherdarlehensvertragen
besteht ein Anspruch auf die Bestellung oder Verstarkung von Sicherhei-
ten nur, soweit die Sicherheiten im Kreditvertrag angegeben sind; wenn
der Nettokreditbetrag 75.000 EUR Ubersteigt, besteht der Anspruch auf
Bestellung oder Verstarkung auch dann, wenn der Kreditvertrag keine
oder keine abschlieRenden Angaben Uber Sicherheiten enthalt.
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(3) Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
Fir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten wird die Bank eine
angemessene Frist einrdumen. Beabsichtigt die Bank, von ihrem Recht
zur fristlosen Kiindigung nach Nr. 19 Absatz 3 dieser Geschaftsbedingun-
gen Gebrauch zu machen, falls der Kunde seiner Verpflichtung zur Be-
stellung oder Verstarkung von Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt,
wird sie ihn zuvor hierauf hinweisen.

14. Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten der Bank

(1) Einigung tiber das Pfandrecht

Der Kunde und die Bank sind sich dartiber einig, dass die Bank ein Pfand-
recht an den Wertpapieren und Sachen erwirbt, an denen eine inlandische
Geschaftsstelle im bankmaRigen Geschaftsverkehr Besitz erlangt hat
oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den
Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankmaRigen Ge-
schaftsverbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden (z. B. Konto-
guthaben).

(2) Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und
bedingten Anspriche, die der Bank mit ihren samtlichen in- und auslan-
dischen Geschaftsstellen aus der bankméaRigen Geschéaftsverbindung
gegen den Kunden zu ste hen. Hat der Kunde gegenuber der Bank eine
Haftung fiir Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank tibernom-
men (z.B. als Birge), so sichert das Pfandrecht die aus der Haftungsuber-
nahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.

(3) Ausnahmen vom Pfandrecht

Gelangen Gelder oder andere Werte mit der MaRgabe in die Verfiigungs-
gewalt der Bank, dass sie nur flr einen bestimmten Zweck verwendet wer-
den diirfen (z. B. Bareinzahlung zur Einlésung eines Wechsels), erstreckt
sich das Pfandrecht der Bank nicht auf diese Werte.

Dasselbe gilt fir die von der Bank oder der Deutsche Bank AG selbst
ausgegebenen Aktien (eigene Aktien) und fiir die Wertpapiere, die die
Bank im Ausland fiir den Kunden verwahrt. AuRerdem erstreckt sich das
Pfandrecht nicht auf die von einer zum Deutsche Bank Konzern gehéren-
den Gesellschaft selbst ausgegebenen eigenen Genussrechte/Genuss-
scheine und nicht auf die verbrieften und nicht verbrieften nachrangigen
Verbindlichkeiten einer zum Deutsche Bank Konzern gehérenden Gesell-
schaft.

(4) Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen dem Pfandrecht der Bank Wertpapiere, ist der Kunde nicht
berechtigt, die Herausgabe der zu diesen Papieren gehérenden Zins- und
Gewinnanteilscheine zu verlangen.

15. Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und diskontierten Wechseln

(1) Sicherungsiibereignung

Die Bank erwirbt an den ihr zum Einzug eingereichten Schecks und Wech-
seln im Zeitpunkt der Einreichung Sicherungseigentum. An diskontierten
Wechseln erwirbt die Bank im Zeitpunkt des Wechselankaufs uneinge-
schranktes Eigentum; belastet sie diskontierte Wechsel dem Konto zu-
riick, so verbleibt ihr das Sicherungseigentum an diesen Wechseln.

(2) Sicherungsabtretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Schecks und Wechseln gehen auch
die zugrunde liegenden Forderungen auf die Bank uber; ein Forderungs-
Ubergang findet ferner statt, wenn andere Papiere zum Einzug eingereicht
werden (z. B. Lastschriften, kaufmannische Handelspapiere).

(3) Zweckgebundene Einzugspapiere

Werden der Bank Einzugspapiere mit der MaRgabe eingereicht, dass

ihr Gegenwert nur fiir einen bestimmten Zweck verwendet werden darf,
erstrecken sich die Sicherungsiibereignung und die Sicherungsabtretung
nicht auf diese Papiere .

(4) Gesicherte Anspriiche der Bank

Das Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen der Siche-
rung aller Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden bei Einreichung
von Einzugspapieren aus seinen Kontokorrentkonten zustehen oder die
infolge der Rickbelastung nicht eingeldster Einzugspapiere oder diskon-
tierter Wechsel entstehen. Auf Anforderung des Kunden nimmt die Bank
eine Rickubertragung des Sicherungseigentums an den Papieren und
der auf sie Ubergegangenen Forderungen an den Kunden vor, falls ihr
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im Zeitpunkt der Anforderung keine zu sichernden Anspriiche gegen den
Kunden zustehen oder sie ihn Gber den Gegenwert der Papiere vor deren
endgiiltiger Bezahlung nicht verfligen lasst.

16. Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabe-
verpflichtung

(1) Deckungsgrenze

Die Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung von
Sicherheiten solange geltend machen, bis der realisierbare Wert aller
Sicherheiten dem Gesamtbetrag aller Anspriiche aus der bankmaRigen
Geschaftsverbindung (Deckungsgrenze) entspricht.

(2) Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht
nur voriibergehend Ubersteigt, hat die Bank auf Verlangen des Kunden
Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, und zwar in Héhe des die De-
ckungsgrenze Ubersteigenden Betrags; sie wird bei der Auswahl der frei-
zugebenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden und
eines dritten Sicherungsgebers, der fiir die Verbindlichkeiten des Kunden
Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

In diesem Rahmen ist die Bank auch verpflichtet, Auftrage des Kunden
(ber die dem Pfandrecht unterliegenden Werte auszufiihren (z. B. Verkauf
von Wertpapieren, Bargeldauszahlungen von Sparguthaben).

(3) Sondervereinbarungen

Ist fir eine bestimmte Sicherheit ein anderer BewertungsmaRstab als

der realisierbare Wert oder ist eine andere Deckungsgrenze oder ist eine
andere Grenze fiir die Freigabe von Sicherheiten vereinbart, so sind diese
maRgeblich.

17. Verwertung von Sicherheiten

(1) Wahlrecht der Bank

Wenn die Bank verwertet, hat sie unter mehreren Sicherheiten die Wahl.
Sie wird bei der Verwertung und bei der Auswahl der zu verwertenden
Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden und eines dritten
Sicherungsgebers, der fiir die Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten
bestellt hat, Rlicksicht nehmen.

(2) Erlosgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht

Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, wird die
Bank dem Kunden Uber den Erl6s eine Gutschrift erteilen, die als Rech-
nung fiir die Lieferung der als Sicherheit dienenden Sache gilt und den
Voraussetzungen des Umsatzsteuerrechts entspricht.

Kiindigung
18. Kiindigungsrechte des Kunden

(1) Jederzeitiges Kiindigungsrecht

Der Kunde kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Ge-
schaftsbeziehungen (z. B. den Scheckvertrag), fiir die weder eine Laufzeit
noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.

(2) Kiindigung aus wichtigem Grund

Ist fiir eine Geschaftsbeziehung eine Laufzeit oder eine abweichende
Kundigungsregelung vereinbart, kann eine fristlose Kiindigung nur dann
ausgesprochen werden, wenn hierfiir ein wichtiger Grund vorliegt, der es
dem Kunden, auch unter angemessener Berlicksichtigung der berechtig-
ten Belange der Bank, unzumutbar werden lasst, die Geschaftsbeziehung
fortzusetzen.

(3) Gesetzliche Kiindigungsrechte
Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

19. Kiindigungsrechte der Bank

(1) Kiindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Die Bank kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Ge-
schaftsbeziehungen, fir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende
Kundigungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter Einhaltung einer an-
gemessenen Kiindigungsfrist kiindigen (z. B. den Scheckvertrag, der zur
Nutzung von Scheckvordrucken berechtigt). Bei der Bemessung der Kiin-
digungsfrist wird die Bank auf die berechtigten Belange des Kunden Ruick-
sicht nehmen. Fur die Klindigung eines Zahlungsdiensterahmenvertrages
(z.B. laufendes Konto oder Kartenvertrag) und eines Depots betragt die
Kindigungsfrist mindestens zwei Monate.
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(2) Kiindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fiir die weder eine Laufzeit noch eine abwei-
chende Kiindigungsregelung vereinbart ist, kann die Bank jederzeit ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen. Die Bank wird bei der Aus-
Ubung dieses Kiindigungsrechts auf die berechtigten Belange des Kunden
Ricksicht nehmen.

Soweit das Biirgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Kiindigung
eines Verbraucherdarlehensvertrages vorsieht, kann die Bank nur nach
MaRgabe dieser Regelungen kiindigen.

(3) Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist

Eine fristiose Kiindigung der gesamten Geschaftsverbindung oder einzel-

ner Geschaftsbeziehungen ist zulassig, wenn ein wichtiger Grund vorliegt,

der der Bank deren Fortsetzung auch unter Berlicksichtigung der berech-

tigten Belange des Kunden unzumutbar werden lasst.

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,

— wenn der Kunde unrichtige Angaben Uber seine Vermdgensverhalt-
nisse gemacht hat, die fiir die Entscheidung der Bank Uber eine Kre-
ditgewahrung oder Uber andere mit Risiken fur die Bank verbundene
Geschafte (z.B. Ausgabe einer Debitkarte) von erheblicher Bedeutung
waren, oder

— wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermégensverhaltnisse
des Kunden oder der Werthaltigkeit einer Sicherheit eintritt oder ein-
zutreten droht und dadurch die Rickzahlung des Darlehens oder die
Erfullung einer sonstigen Verbindlichkeit gegentiber der Bank — auch
unter Verwertung einer hierfiir bestehenden Sicherheit — gefahrdet ist,
oder

— wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstéarkung
von Sicherheiten nach Nummer 13 Absatz 2 dieser Geschéftsbedin-
gungen oder aufgrund einer sonstigen Vereinbarung nicht innerhalb
der von der Bank gesetzten angemessenen Frist nachkommt.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer vertraglichen Pflicht, ist
die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten
angemessenen Frist oder nach erfolgloser Abmahnung zulssig, es sei
denn, dies ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalles (§ 323 Abs. 2
und 3 des Birgerlichen Gesetzbuches) entbehrlich.

(4) Kiindigung von Verbraucherdarlehensvertragen bei Verzug
Soweit das Biirgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Kiindigung
wegen Verzugs mit der Ruckzahlung eines Verbraucherdarlehensvertrags
vorsieht, kann die Bank nur nach MaRgabe dieser Regelungen kiindigen.

(5) Kiindigung eines Basiskontovertrages

Einen Basiskontovertrag kann die Bank nur nach den zwischen der Bank
und dem Kunden auf Grundlage des Zahlungskontengesetzes getroffe-
nen Vereinbarungen und den Bestimmungen des Zahlungskontengeset-
zes kiindigen.

(6) Abwicklung nach einer Kiindigung

Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die Bank dem Kun-
den fir die Abwicklung (insbesondere fiir die Riickzahlung eines Kredits)
eine angemessene Frist einrdumen, soweit nicht eine sofortige Erledigung
erforderlich ist (z. B. bei der Klindigung des Scheckvertrags die Rickgabe
der Scheckvordrucke auf Anforderung der Bank).

Schutz der Einlagen
20. Information liber die Einlagensicherung

(1) Einlagen

Einlagen sind Guthaben, die sich im Rahmen von Bankgeschaften aus
Betragen, die auf einem Konto verblieben sind oder aus Zwischenpositio-
nen ergeben und die nach den geltenden gesetzlichen und vertraglichen
Bedingungen von der Bank zuriickzuzahlen sind, wie zum Beispiel Gut-
haben auf Girokonten, Festgelder, Spareinlagen, Sparbriefe und Namens-
schuldverschreibungen. MaRgeblich sind die Definitionen in § 2 Absatz 3
des Einlagensicherungsgesetzes (EinSiG) bzw. § 6 Absatz 1 des Statuts
des innerhalb des Bundesverbandes deutscher Banken e. V. bestehenden
Einlagensicherungsfonds deutscher Banken (Einlagensicherungsfonds).
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(2) Gesetzliche Einlagensicherung

Die Bank ist der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH als
Trager der gesetzlichen Einlagensicherung der privaten Banken zugeord-
net. Die gesetzliche Einlagensicherung schiitzt nach MaRgabe des EinSiG
und vorbehaltlich der darin vorgesehenen Ausnahmen Einlagen bis zu
einem Gegenwert von 100 000 Euro pro Einleger. In den in § 8 Absatz 2
EinSiG genannten Fallen erhéht sich dieser Betrag auf 500 000 Euro.
Dazu gehoren insbesondere Betrage, die aus Immobilientransaktionen im
Zusammenhang mit privat genutzten Wohnimmobilien resultieren. Nicht
geschiitzt werden insbesondere Einlagen von finanziellen Unternehmen,
staatlichen Stellen einschliellich kommunaler Gebietskérperschaften,
Einlagen, die im Zusammenhang mit Geldwasche oder Terrorismusfinan-
zierung entstanden sind und Inhaberschuldverschreibungen. Einzelheiten
sind im EinSiG, insbesondere dessen § 8, geregelt.

(3) Einlagensicherungsfonds

Die Bank wirkt auRerdem am Einlagensicherungsfonds mit. Dieser sichert
nach MaflRgabe seines Statuts und vorbehaltlich der darin vorgesehenen
Ausnahmen Einlagen bei einer inlandischen Haupt- oder Zweignieder-
lassung bzw. Zweigstelle je Glaubiger maximal bis zur folgenden Hohe
(Sicherungsgrenze):

(a) (i) 5 Millionen Euro fur nattrliche Personen und rechtsfahige Stiftungen
unabhangig von ihrer Laufzeit und (ii) 50 Millionen Euro fir nichtfinanzielle
Unternehmen, gemeinniitzige Organisationen, Verbande und Berufsor-
ganisationen ohne Erwerbszweck und andere in § 6 Absatz 3 des Statuts
des Einlagensicherungsfonds genannte Glaubiger. In jedem Fall werden
Einlagen bis maximal 15 % der Eigenmittel der Bank im Sinne von Artikel
72 CRR geschutzt, wobei Erganzungskapital nur bis zur Héhe von 25 %
des Kernkapitals im Sinne von Artikel 25 CRR Berlicksichtigung findet.
Weitere Einzelheiten zur Berechnung der relevanten Eigenmittel regelt

§6 Absatz 8 Unterabsatz (a) des Statuts des Einlagensicherungsfonds.

(b) Ab dem 1. Januar 2025: (i) 3 Millionen Euro fiir naturliche Personen
und rechtsféhige Stiftungen unabhangig von ihrer Laufzeit und (ii)

30 Millionen Euro fiir nichtfinanzielle Unternehmen, gemeinniitzige
Organisationen, Verbande und Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck
und andere in § 6 Absatz 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds
genannte Glaubiger. In jedem Fall werden Einlagen bis maximal 8,75 %
der Eigenmittel im Sinne von Unterabsatz (a) Satze 2 und 3 geschutzt.

(c)Ab dem 1. Januar 2030: (i) 1 Million Euro fur nattrliche Personen und
rechtsfahige Stiftungen unabhéangig von ihrer Laufzeit und (i) 10 Millionen
Euro fiur nichtfinanzielle Unternehmen, gemeinnitzige Organisationen,
Verbande und Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck und andere in

§ 6 Absatz 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds genannte Glaubi-
ger. In jedem Fall werden Einlagen bis maximal 8,75 % der Eigenmittel im
Sinne von Unterabsatz (a) Satze 2 und 3 geschiitzt.

(d) Fur Einlagen, die bis zum Ablauf des 31. Dezember 2022 gesichert
wurden, finden die zu diesem Zeitpunkt geltenden Sicherungsgrenzen
weiterhin Anwendung, bis die Einlage fallig ist, prolongiert wird oder vom
Kunden erstmals gekiindigt werden kann oder auf eine auslandische
Zweigniederlassung oder Zweigstellen Gbertragen wird. Fir Einlagen, die
nach dem 31. Dezember 2022 begriindet oder prolongiert werden, gelten
die jeweils neuen Sicherungsgrenzen ab den oben genannten Stichtagen.

Mafgebend fiir die Entschadigung ist die Sicherungsgrenze, die der Bank
als Ergebnis der Feststellung des Priifungsverbandes mitgeteilt worden
istund im Internet unter www.bankenverband.de abgerufen werden kann.
Die Sicherungsgrenze wird dem Kunden von der Bank auf Verlangen
bekannt gegeben.

Nicht geschiitzt werden insbesondere Einlagen von finanziellen Unterneh-
men, staatlichen Stellen einschlieRlich kommunaler Gebietskorperschaf-
ten, Einlagen, die im Zusammenhang mit Geldwasche oder Terrorismus-
finanzierung entstanden sind und Inhaberschuldverschreibungen. Im Fall
von Glaubigern nach Buchstaben (a)(ii), (b)(ii) und (c)(ii) werden Einlagen
mit einer Laufzeit von mehr als 12 Monaten sowie Verbindlichkeiten aus
Schuldscheindarlehen, Namensschuldverschreibungen und vergleichba-
ren Schuldtiteln auslandischen Rechts nicht geschiitzt.

Fir Verbindlichkeiten von Banken, die bis zum Ablauf des 31. Dezember
2022 gemaR § 6 der am 18. November 2021 im Vereinsregister einge-
tragenen Fassung des Statuts des Einlagensicherungsfonds gesichert
wurden, besteht die Sicherung nach MalRgabe dieser Vorschrift fort.

921001292 02.25

A% Postbank

Nach dem 31. Dezember 2022 entféllt dieser Bestandsschutz, sobald

die betreffende Verbindlichkeit fallig wird, geklindigt oder anderweitig zu-
rickgefordert werden kann oder wenn die Verbindlichkeit im Wege einer
Einzel- oder Gesamtrechtsnachfolge libergeht oder auf eine auslandische
Zweigniederlassung oder Zweigstelle Uibertragen wird.

Einzelheiten zum Schutzumfang einschlieRlich der Sicherungsgrenzen
sind im Statut des Einlagensicherungsfonds, insbesondere dessen §6,
geregelt.

Das Statut wird auf Verlangen zur Verfligung gestellt und kann auch im
Internet unter www.bankenverband.de aufgerufen werden.

Forderungsiibergang und Auskunftserteilung

(4) Forderungsiibertragung

Soweit der Einlagensicherungsfonds oder ein von ihm Beauftragter Zah-
lungen an einen Kunden leistet, gehen dessen Forderungen gegen die
Bank in entsprechender Héhe mit allen Nebenrechten Zug um Zug auf
den Einlagensicherungsfonds tber.

(5) Auskunftserteilung

Die Bank ist befugt, dem Einlagensicherungsfonds oder einem von ihm
Beauftragten alle in diesem Zusammenhang erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen.

21. Beschwerde- und alternative Streitbeilegungsverfahren
Der Kunde hat folgende auRergerichtlichen Méglichkeiten:

(1) Der Kunde kann sich mit einer Beschwerde an die im Preis- und Leis-
tungsverzeichnis Postbank genannte Kontaktstelle der Bank wenden. Die
Bank wird Beschwerden in geeigneter Weise beantworten, bei Zahlungs-
dienstevertragen erfolgt dies in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder
E-Mail).

(2) Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlich-
tungsstelle ,Ombudsmann der privaten Banken* (www.bankenombuds-
mann.de) teil. Dort hat der Verbraucher die Moglichkeit, zur Beilegung
einer Streitigkeit mit der Bank den Ombudsmann der privaten Banken
anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem
Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676c des
Birgerlichen Gesetzbuches), konnen auch Kunden, die nicht Verbraucher
sind, den Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Naheres regelt die
,Verfahrensordnung des Ombudsmanns der privaten Banken®, die auf
Wunsch zur Verfiigung gestellt wird oder im Internet unter
www.bankenverband.de abrufbar ist.

Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an
die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband deutscher Bankene. V.,
Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Telefax: 030 1663 - 3169,

E-Mail: schlichtung@bdb.de, zu richten.

(3) Ferner besteht fiir den Kunden die Méglichkeit, sich jederzeit schriftlich
oder zur dortigen Niederschrift bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Graurheindorfer StraRe 108, 53117 Bonn, lber VerstoRe
der Bank gegen das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG), die §§ 675¢
bis 676c des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) oder gegen Artikel 248
des Einflihrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuch (EGBGB) zu
beschweren.

(4) Die Européaische Kommission hat unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine europaische Online-Streitbeile-
gungsplattform (OS-Plattform) errichtet. Die OS-Plattform kann ein Ver-
braucher fiir die auergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus Online-
Vertragen mit einem in der EU niedergelassenen Unternehmen nutzen.
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H Sonderbedingungen

H.I Sonderbedingungen fir Wertpapier-
geschafte einschlielich der Grundsatze fur
die Ausflihrung von Auftragen in Finanz-
instrumenten der Deutsche Bank AG flr den
Unternehmensbereich Privatkundenbank
Deutschland und Deutsche Bank Wealth
Management

Stand: 03. Januar 2018

Diese Sonderbedingungen gelten fiir den Kauf oder Verkauf sowie fir die
Verwahrung von Wertpapieren, und zwar auch dann, wenn die Rechte
nicht in Urkunden verbrieft sind (nachstehend: ,Wertpapiere”).

Geschifte in Wertpapieren

Nr. 1 Formen des Wertpapiergeschifts

(1) Kommissions-/Festpreisgeschafte

Bank und Kunde schliefen Wertpapiergeschafte in Form von Kommis-
sionsgeschaften (2) oder Festpreisgeschaften (3) ab.

(2) Kommissionsgeschéafte

Fuhrt die Bank Auftrage ihres Kunden zum Kauf oder Verkauf von Wert-
papieren als Kommissionarin aus, schliet sie fir Rechnung des Kunden
mit einem anderen Marktteilnehmer oder einer zentralen Gegenpartei ein
Kauf- oder Verkaufsgeschaft (Ausflihrungsgeschéaft) ab, oder sie beauf-
tragt einen anderen Kommissionar (Zwischenkommissionar), ein Ausfih-
rungsgeschaft abzuschlieBen. Im Rahmen des elektronischen Handels an
einer Borse kann der Auftrag des Kunden auch gegen die Bank oder den
Zwischenkommissionar unmittelbar ausgefiihrt werden, wenn die Bedin-
gungen des Borsenhandels dies zulassen.

(3) Festpreisgeschafte

Vereinbaren Bank und Kunde miteinander fiir das einzelne Geschaft
einen festen oder bestimmbaren Preis (Festpreisgeschaft), so kommt ein
Kaufvertrag zustande; dementsprechend Gibernimmt die Bank vom Kun-
den die Wertpapiere als Kauferin oder sie liefert die Wertpapiere an ihn
als Verkauferin. Die Bank berechnet dem Kunden den vereinbarten Preis,
bei verzinslichen Schuldverschreibungen zuziglich aufgelaufener Zinsen
(Stuckzinsen).

Nr. 2 Ausfiihrungsgrundsatze fiir Wertpapiergeschafte

Die Bank flihrt Wertpapiergeschafte nach ihren jeweils geltenden Ausfiih-
rungsgrundsatzen aus. Die Ausfiihrungsgrundsatze sind Bestandteil der
Sonderbedingungen. Die Bank ist berechtigt, die Ausfiihrungsgrundsatze
entsprechend den aufsichtsrechtlichen Vorgaben zu dndern. Uber die An-
derungen der Ausflihrungsgrundsétze wird die Bank den Kunden jeweils
informieren.

Besondere Regelungen fiir das Kommissionsgeschaft

Nr. 3 Usancen/Unterrichtung/Preis

(1) Geltung von Rechtsvorschriften/Usancen/Geschaftsbedingungen
Die Ausflihrungsgeschéfte unterliegen den fir den Wertpapierhandel am
Ausflihrungsplatz geltenden Rechtsvorschriften und Geschaftsbedingun-
gen (Usancen); daneben gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
des Vertragspartners der Bank.

(2) Unterrichtung

Uber die Ausfilhrung des Auftrags wird die Bank den Kunden unverziiglich
unterrichten. Wurde der Auftrag des Kunden im elektronischen Handel an
einer Borse gegen die Bank oder den Zwischenkommissionar unmittelbar
ausgefuhrt, bedarf es keiner gesonderten Benachrichtigung.

(3) Preis des Ausfuihrungsgeschafts/ Entgelt/ Aufwendungen

Die Bank rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis des Ausfiihrungsge-
schafts ab; sie ist berechtigt, ihr Entgelt in Rechnung zu stellen. Ein még-
licher Anspruch der Bank auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich nach
den gesetzlichen Vorschriften.
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Nr. 4 Erfordernis eines ausreichenden Kontoguthabens/Depot-
bestandes

Die Bank ist zur Ausfiihrung von Auftrdgen oder zur Austibung von Be-

zugsrechten nur insoweit verpflichtet, als das Guthaben des Kunden, ein

fur Wertpapiergeschafte nutzbarer Kredit oder der Depotbestand des

Kunden zur Ausfiihrung ausreichen. Fiihrt die Bank den Auftrag ganz oder

teilweise nicht aus, so wird sie den Kunden unverztglich unterrichten.

Nr. 5 Festsetzung von Preisgrenzen
Der Kunde kann der Bank bei der Erteilung von Auftragen Preisgrenzen
fiir das Ausfiihrungsgeschéft vorgeben (preislich limitierte Auftrage).

Nr. 6 Giiltigkeitsdauer von unbefristeten Kundenauftragen

(1) Preislich unlimitierte Auftrage

Ein preislich unlimitierter Auftrag gilt entsprechend den Ausfiihrungs-
grundsatzen (Nr. 2) nur fiir einen Handelstag; ist der Auftrag fir eine
gleichtagige Ausfiihrung nicht so rechtzeitig eingegangen, dass seine Be-
riicksichtigung im Rahmen des ordnungsgemafen Arbeitsablaufs mdglich
ist, so wird er fur den nachsten Handelstag vorgemerkt. Wird der Auftrag
nicht ausgefiihrt, so wird die Bank den Kunden hiervon unverztglich be-
nachrichtigen.

(2) Preislich limitierte Auftrage

Ein preislich limitierter Auftrag ist bis zum letzten Handelstag des laufen-
den Monats glltig (Monats-Ultimo). Ein am letzten Handelstag eines Mo-
nats eingehender Auftrag wird, sofern er nicht am selben Tag ausgefiihrt
wird, entsprechend den Ausfiihrungsgrundsatzen (Nr. 2) fir den nachsten
Monat vorgemerkt. Die Bank wird den Kunden Uber die Gliltigkeitsdauer
seines Auftrags unverzuglich unterrichten.

Nr. 7 Giiltigkeitsdauer von Auftragen zum Kauf oder Verkauf von
Bezugsrechten
Preislich unlimitierte Auftrdge zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten
sind fiir die Dauer des Bezugsrechtshandels gliltig. Preislich limitierte Auf-
trage zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten erldschen mit Ablauf des
vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels. Die Giltigkeitsdauer von Auf-
tragen zum Kauf oder Verkauf auslandischer Bezugsrechte bestimmt sich
nach den maRgeblichen ausléandischen Usancen. Fir die Behandlung von
Bezugsrechten, die am letzten Tag des Bezugsrechtshandels zum Depot-
bestand des Kunden gehdren, gilt Nr. 15 Abs. 1.

Nr. 8 Erléschen laufender Auftrage

(1) Dividendenzahlungen, sonstige Ausschiittungen, Einrdumung von Be-
zugsrechten, Kapitalerh6hung aus Gesellschaftsmitteln

Preislich limitierte Auftradge zum Kauf oder Verkauf von Aktien an inlandi-
schen Ausflihrungsplatzen erléschen bei Dividendenzahlung, sonstigen
Ausschittungen, der Einrdumung von Bezugsrechten oder einer Kapital-
erhéhung aus Gesellschaftsmitteln mit Ablauf des Handelstages, an dem
die Aktien letztmalig einschlieBlich der vor- genannten Rechte gehandelt
werden, sofern die jeweiligen Regelungen des Ausfiihrungsplatzes ein Er-
lI6schen vorsehen. Bei Veranderung der Einzahlungsquote teileingezahl-
ter Aktien oder des Nennwertes von Aktien und im Falle des Aktiensplit-
tings erléschen preislich limitierte Auftrage mit Ablauf des Handelstages
vor dem Tag, an dem die Aktien mit erhéhter Einzahlungsquote bzw. mit
dem veranderten Nennwert bzw. gesplittet notiert werden.

(2) Kursaussetzung

Wenn an einem inléandischen Ausflihrungsplatz die Preisfeststellung
wegen besonderer Umstande im Bereich des Emittenten unterbleibt
(Kursaussetzung), erléschen samtliche an diesem Ausflihrungsplatz aus-
zufihrenden Kundenauftrége fiir die betreffenden Wertpapiere, sofern die
Bedingungen des Ausfiihrungsplatzes dies vorsehen.

(3) Ausfiihrung von Kundenauftrédgen an auslandischen Ausfiihrungspléatzen
Bei der Ausfiihrung von Kundenauftrégen an auslandischen Ausfiihrungs-
platzen gelten insoweit die Usancen der auslandischen Ausfiihrungsplatze.

(4) Benachrichtigung
Von dem Erldschen eines Kundenauftrags wird die Bank den Kunden un-
verzuglich benachrichtigen.

Nr. 9 Haftung der Bank bei Kommissionsgeschaften

Die Bank haftet fir die ordnungsgemafe Erfiillung des Ausfiihrungsge-
schafts durch ihren Vertragspartner oder den Vertragspartner des Zwi-
schenkommissionars. Bis zum Abschluss eines Ausfiihrungsgeschafts
haftet die Bank bei der Beauftragung eines Zwischenkommissionérs nur
fiir dessen sorgfaltige Auswahl und Unterweisung.
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Erfiillung der Wertpapiergeschéfte

Nr. 10 Erfiillung im Inland als Regelfall

Die Bank erfiillt Wertpapiergeschéafte im Inland, soweit nicht die nachfol-
genden Bedingungen oder eine anderweitige Vereinbarung die Anschaf-
fung im Ausland vorsehen.

Nr. 11 Anschaffung im Inland

Bei der Erfiillung im Inland verschafft die Bank dem Kunden, sofern die
Wertpapiere zur Girosammelverwahrung bei der deutschen Wertpapier-
sammelbank (Clearstream Banking AG) zugelassen sind, Miteigentum an
diesem Sammelbestand — Girosammel-Depotgutschrift — (GS-Gutschrift).
Soweit Wertpapiere nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind,
wird dem Kunden Alleineigentum an Wertpapieren verschafft. Diese Wert-
papiere verwahrt die Bank fiir den Kunden gesondert von ihren eigenen
Bestanden und von denen Dritter (Streifbandverwahrung).

Nr. 12 Anschaffung im Ausland
(1) Anschaffungsvereinbarung
Die Bank schafft Wertpapiere im Ausland an, wenn

— sie als Kommissionarin Kaufauftrége in in- oder auslandischen Wert-
papieren im Ausland ausflhrt oder

— sie dem Kunden im Wege eines Festpreisgeschaftes auslandische
Wertpapiere verkauft, die im Inland weder boérslich noch auRRerborslich
gehandelt werden, oder

— sie als Kommissionarin Kaufauftrage in auslandischen Wertpapieren
ausflhrt oder dem Kunden auslandische Wertpapiere im Wege eines
Festpreisgeschaftes verkauft, die zwar im Inland borslich oder auBer-
bérslich gehandelt, iblicherweise aber im Ausland angeschafft werden.

(2) Einschaltung von Zwischenverwahrern

Die Bank wird die im Ausland angeschafften Wertpapiere im Ausland
verwahren lassen. Hiermit wird sie einen anderen in- oder auslandischen
Verwahrer (z.B. Clearstream Banking AG) beauftragen oder eine eige-
ne auslandische Geschaftsstelle damit betrauen. Die Verwahrung der
Wertpapiere unterliegt den Rechtsvorschriften und Usancen des Verwah-
rungsorts und den fiir den oder die auslandischen Verwahrer geltenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

(3) Gutschrift in Wertpapierrechnung

Die Bank wird sich nach pflichtgemaRem Ermessen unter Wahrung der
Interessen des Kunden das Eigentum oder Miteigentum an den Wertpa-
pieren oder eine andere im Lagerland Ubliche, gleichwertige Rechtsstel-
lung verschaffen und diese Rechtsstellung treuh&anderisch fir den Kunden
halten. Hierliber erteilt sie dem Kunden Gutschrift in Wertpapierrechnung
(WR-Gutschrift) unter Angabe des auslandischen Staates, in dem sich die
Wertpapiere befinden (Lagerland).

(4) Deckungsbestand

Die Bank braucht die Auslieferungsanspriiche des Kunden aus der ihm
erteilten WR-Gutschrift nur aus dem von ihr im Ausland unterhaltenen
Deckungsbestand zu erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den

im Lagerland furr die Kunden und fiir die Bank verwahrten Wertpapieren
derselben Gattung. Ein Kunde, dem eine WR-Gutschrift erteilt worden ist,
tréagt daher anteilig alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nach- teile und
Schaden, die den Deckungsbestand als Folge von hoherer Gewalt, Auf-
ruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch sonstige von der Bank nicht
zu vertretende Zugriffe Dritter im Ausland oder im Zusammenhang mit
Verfugungen von hoher Hand des In- oder Auslands treffen sollten.

(5) Behandlung der Gegenleistung

Hat ein Kunde nach Absatz 4 Nachteile und Schaden am Deckungsbe-
stand zu tragen, so ist die Bank nicht verpflichtet, dem Kunden den Kauf-
preis zurlickzuerstatten.

Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

Nr. 13 Depotauszug
Die Bank erteilt mindestens einmal jahrlich einen Depotauszug.

Nr. 14 Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerung

(1) Inlandsverwahrte Wertpapiere

Beiim Inland verwahrten Wertpapieren sorgt die Bank fiir die Einlésung
von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinen sowie von riickzahlbaren
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Wertpapieren bei deren Falligkeit. Der Gegenwert von Zins-, Gewinnan-
teil- und Ertragscheinen sowie von félligen Wertpapieren jeder Art wird
unter dem Vorbehalt gutgeschrieben, dass die Bank den Betrag erhalt,
und zwar auch dann, wenn die Papiere bei der Bank selbst zahlbar sind.
Die Bank besorgt neue Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinbogen (Bo-
generneuerung).

(2) Auslandsverwahrte Wertpapiere
Diese Pflichten obliegen bei im Ausland verwahrten Wertpapieren dem
auslandischen Verwahrer.

(3) Auslosung und Kiindigung von Schuldverschreibungen

Bei im Inland verwahrten Schuldverschreibungen tiberwacht die Bank den
Zeitpunkt der Rickzahlung infolge Auslosung und Kiindigung anhand der
Vero6ffentlichungen in den ,Wertpapier-Mitteilungen”. Bei einer Auslosung
von im Ausland verwahrten riickzahlbaren Schuldverschreibungen, die
anhand deren Urkundennummern erfolgt (Nummernauslosung), wird die
Bank nach ihrer Wahl dem Kunden fir die ihm in Wertpapierrechnung
gutgeschriebenen Wertpapiere entweder Urkundennummern fiir die Aus-
losungszwecke zuordnen oder in einer internen Auslosung die Aufteilung
des auf den Deckungsbestand entfallenden Betrages auf die Kunden
vornehmen. Diese interne Auslosung wird unter Aufsicht einer neutralen
Priifungsstelle vorgenommen; sie kann stattdessen unter Einsatz einer
elektronischen Datenverarbeitungsanlage durchgefiihrt werden, sofern
eine neutrale Auslosung gewahrleistet ist.

(4) Einlésung in fremder Wahrung

Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie féllige Wertpapiere
in auslandischer Wahrung oder Rechnungseinheiten eingeldst, wird die
Bank den Einlésungsbetrag auf dem Konto des Kunden in dieser Wah-
rung gutschreiben, sofern der Kunde ein Konto in dieser Wahrung un-
terhalt. Andernfalls wird sie dem Kunden hierliber eine Gutschrift in Euro
erteilen, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist.

Nr. 15 Behandlung von Bezugsrechten/Optionsscheinen/Wandel-
schuldverschreibungen
(1) Bezugsrechte
Uber die Einrdumung von Bezugsrechten wird die Bank den Kunden
benachrichtigen, wenn hierliber eine Bekanntmachung in den ,Wert-
papier-Mitteilungen” erschienen ist. Soweit die Bank bis zum Ablauf des
vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels keine andere Weisung des
Kunden erhalten hat, wird sie samtliche zum Depotbestand des Kunden
gehorenden inlandischen Bezugsrechte bestens verkaufen; auslandische
Bezugsrechte darf die Bank geman den im Ausland geltenden Usancen
bestens verwerten lassen.

(2) Options- und Wandlungsrechte

Uber den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder Wandlungs-
rechten aus Wandelschuldverschreibungen wird die Bank den Kunden
mit der Bitte um Weisung benachrichtigen, wenn auf den Verfalltag in den
»Wertpapier-Mitteilungen” hingewiesen worden ist.

Nr. 16 Weitergabe von Nachrichten

Werden in den ,Wertpapier-Mitteilungen” Informationen veroffentlicht, die
die Wertpapiere des Kunden betreffen, oder werden der Bank solche In-
formationen vom Emittenten oder von ihrem auslandischen Verwahrer/
Zwischenverwahrer Gibermittelt, so wird die Bank dem Kunden diese In-
formationen zur Kenntnis geben, soweit sich diese auf die Rechtsposition
des Kunden erheblich auswirken kénnen und die Benachrichtigung des
Kunden zur Wahrung seiner Interessen erforderlich ist. So wird sie insbe-
sondere Informationen tiber

— gesetzliche Abfindungs- und Umtauschangebote,
— freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,
— Sanierungsverfahren

zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung kann unterbleiben, wenn die
Information bei der Bank nicht rechtzeitig eingegangen ist oder die vom
Kunden zu ergreifenden MaRnahmen wirtschaftlich nicht zu vertreten
sind, weil die anfallenden Kosten in einem Missverhéltnis zu den mogli-
chen Anspriichen des Kunden stehen.
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Nr. 17 Priifungspflicht der Bank

Die Bank prift anhand der Bekanntmachungen in den ,Wertpapier-Mittei-
lungen” einmalig bei der Einlieferung von Wertpapierurkunden, ob diese
von Verlustmeldungen (Opposition), Zahlungssperren und dergleichen
betroffen sind. Die Uberpriifung auf Aufgebotsverfahren zur Kraftloserkla-
rung von Wertpapierurkunden erfolgt auch nach Einlieferung.

Nr. 18 Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden
(1) Urkundenumtausch

Die Bank darf ohne vorherige Benachrichtigung des Kunden einer in den
,Wertpapier-Mitteilungen” bekannt gemachten Aufforderung zur Einrei-
chung von Wertpapierurkunden Folge leisten, wenn diese Einreichung
offensichtlich im Kundeninteresse liegt und damit auch keine Anlageent-
scheidung verbunden ist (wie z. B. nach der Fusion der Emittentin mit
einer anderen Gesellschaft oder bei inhaltlicher Unrichtigkeit der Wert-
papierurkunden). Der Kunde wird hieriiber unterrichtet.

(2) Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der Wertpapiereigenschaft
Verlieren die fiir den Kunden verwahrten Wertpapierurkunden ihre Wert-
papiereigenschaft durch Erléschen der darin verbrieften Rechte, so kon-
nen sie zum Zwecke der Vernichtung aus dem Depot des Kunden ausge-
bucht werden. Im Inland verwahrte Urkunden werden soweit moglich dem
Kunden auf Verlangen zur Verfligung gestellt. Der Kunde wird Gber die
Ausbuchung, die Méglichkeit der Auslieferung und die mégliche Vernich-
tung unterrichtet. Erteilt er keine Weisung, so kann die Bank die Urkunden
nach Ablauf einer Frist von zwei Monaten nach Absendung der Mitteilung
an den Kunden vernichten.

Nr. 19 Haftung

(1) Inlandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Inland haftet die Bank fiir jedes
Verschulden ihrer Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfillung ihrer
Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit dem Kunden eine GS-Gutschrift erteilt
wird, haftet die Bank auch fir die Erfiillung der Pflichten der Clearstream
Banking AG.

(2) Auslandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Ausland beschrankt sich die
Haftung der Bank auf die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des von
ihr beauftragten auslandischen Verwahrers oder Zwischenverwahrers.
Bei einer Zwischenverwahrung durch die Clearstream Banking AG oder
einen anderen inlandischen Zwischenverwahrer sowie einer Verwahrung
durch eine eigene auslandische Geschéftsstelle haftet die Bank fir deren
Verschulden.

Nr. 20 Sonstiges

(1) Auskunftsersuchen

Auslandische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft oder veraufert
werden oder die ein Kunde von der Bank im Inland oder im Ausland
verwahren lasst, unterliegen regelmaRig einer auslandischen Rechtsord-
nung. Rechte und Pflichten der Bank oder des Kunden bestimmen sich
daher auch nach dieser Rechtsordnung, die auch die Offenlegung des
Namens des Kunden vorsehen kann. Die Bank wird entsprechende Aus-
kiinfte an auslandische Stellen erteilen, soweit sie hierzu verpflichtet ist;
sie wird den Kunden hiertiber benachrichtigen.

(2) Einlieferung/Ubertréage

Diese Sonderbedingungen gelten auch, wenn der Kunde der Bank in-
oder auslandische Wertpapiere zur Verwahrung effektiv einliefert oder
Depotguthaben von einem anderen Verwahrer (ibertragen lasst. Verlangt
der Kunde die Verwahrung im Ausland, wird ihm eine WR-Gutschrift nach
Mafgabe dieser Sonderbedingungen erteilt.

(3) Spitzenregulierung

Bei der Durchfiihrung von KapitalmaRnahmen (z. B. Zusammenfassung
mehrerer Aktien zu einer Aktie oder Umtausch von Aktien) kénnen im
Depot des Kunden Bruchstiicke von Wertpapieren entstehen. Sofern eine
Verwertung moglich ist und es sich nicht um Bruchstiicke von Fondsan-
teilen handelt, wird die Bank die Bruchstticke aller betroffenen Kunden
zusammenfassen und diese gemal den Grundsatzen fiir die Ausfihrung
von Auftragen in Finanzinstrumenten verauRern. Den auf den Kunden
entfallenden Erlésanteil wird sie nach Abzug des mit dem Kunden verein-
barten Entgelts gutschreiben. Soweit Bruchstlicke von Wertpapieren nicht
verwertbar sind, kann das zugrundeliegende Depot nur nach Erteilung
eines Auftrags zur Ausbuchung von Wertpapieren durch den Kunden in
Bezug auf diese Bruchstlicke geschlossen werden.
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Grundsatze fur die Ausflihrung von Auftragen
in Finanzinstrumenten der Deutsche Bank AG
fur den Unternehmensbereich Privatkunden-
bank Deutschland und Deutsche Bank \Wealth
Management

Stand: 01. Juli 2021
1. Vorbemerkung

1.1 Anwendungsbereich

Die nachfolgenden Grundsatze fur die Ausfliihrung von Auftragen in Finanz-
instrumenten (nachfolgend ,Ausfiihrungsgrundsatze*) legen dar, wie die
Bank die Ausfiihrung eines Kundenauftrags gleichbleibend im bestmdgli-
chen Interesse des Kunden gewahrleistet. Diese Ausflihrungsgrundsatze
gelten gleichermaRen fir die Ausfiihrung von Auftragen von Privatkunden
wie auch von professionellen Kunden (nachfolgend ,Kunde* genannt), die
dem oben genannten Bereich zugeordnet sind.

Dariber hinaus gelten sie fiir die Ausfihrung von Auftragen, die der
Kunde der Bank zum Zwecke des Erwerbs oder der Veraufierung von
Wertpapieren oder anderer Finanzinstrumente (z. B. Optionen oder
andere Derivate) erteilt. Darunter fallen sowohl Kommissions- als auch
Festpreisgeschéfte. Erfolgt die Ausfiihrung im Wege eines Kommissions-
geschafts, demzufolge die Bank auf Grundlage des Kundenauftrags fir
Rechnung des Kunden mit einem anderen Marktteilnehmer ein entspre-
chendes Ausfiihrungsgeschaft abschlief’t, gelten Ziffer 1.2—1.4. dieser
Ausflihrungsgrundsatze. SchlieRen Bank und Kunde miteinander einen
Kaufvertrag Uber Finanzinstrumente zu einem festen oder bestimmbaren
Preis (Festpreisgeschaft), finden die in diesen Ausfihrungsgrundsatzen
aufgefiihrten Regelungen zum Festpreisgeschéaft Anwendung. Diese
Grundsatze gelten auch dann, wenn die Bank in Erflllung ihrer Pflichten
aus einem Finanzportfolioverwaltungsvertrag mit dem Kunden fiir Rech-
nung des Kunden Finanzinstrumente erwirbt oder veraufRert.

1.2 Grundlagen der Auftragsvergabe und bestmoéglichen Ausfiihrung
Kundenauftrage kdnnen regelmaRig tiber verschiedene Ausflihrungswe-
ge und an verschiedenen Ausfiihrungsplatzen ausgefiihrt werden, zum
Beispiel an Bérsen, Uiber multilaterale oder organisierte Handelssysteme,
gegen Eigenhandel betreibende Unternehmen, Systematische Interna-
lisierer, im Inland oder im Ausland, im Prasenzhandel oder im elektroni-
schen Handel.

Bei der Festlegung der Ausfiihrungswege sowie der moglichen Ausfiih-
rungsplatze in den maRgeblichen Arten von Finanzinstrumenten orientiert
sich die Bank an den in Ziffer 2 dieser Ausflihrungsgrundsatze festge-
legten Faktoren. Sie bevorzugt die Ausfiihrungsplatze, die im Regelfall
gleichbleibend die bestmdgliche Ausfiihrung im Interesse des Kunden
erwarten lassen, sodass eine vollstandige Ausfiihrung wahrscheinlich und
zeitnah maglich ist.

Weiterleitung von Kundenauftragen an einen Intermediar

Falls die Bank den Auftrag des Kunden nicht selbst ausfiihrt, wird sie
einen Intermediar (anderes Kredit- oder Finanzdienstleistungsunterneh-
men oder Broker) beauftragen, ein Ausfiihrungsgeschaft abzuschliefRen.
Dies ist insbesondere der Fall, wenn die Bank keinen direkten Zugang zu
einem Ausfiihrungsplatz hat. Fir Falle, in denen diese Ausfiihrungsgrund-
satze bestimmen, den Auftrag an einem auslandischen Ausfiihrungsplatz
auszufiihren, behalt die Bank sich vor, systematisch einen fiir diese
Funktion vorab ausgewahlten Intermediar zu beauftragen, ein Ausfiih-
rungsgeschaft fir diesen Auftrag abzuschlieRen. In allen Fallen Gberwacht
die Bank regelmaRig die Qualitat der Ausfiihrung und tberprift, ob die
Intermediare ihrerseits liber angemessene Vorkehrungen verfligen, um so
die bestmdgliche Ausfiihrung der Auftrage sicherzustellen.

1.3 Vorrang von Weisungen
Kundenauftrage werden gemaf diesen Ausfiihrungsgrundsatzen ausge-
fuhrt, sofern und soweit der Kunde keine anderweitige Weisung erteilt.

Hinweis: Eine Weisung des Kunden kann die Bank davon abhalten, die
MaRnahmen zu ergreifen, die die Bank nach diesen Grundséatzen zur Er-
zielung des bestmdglichen Ergebnisses fiir den Kunden ergreifen wiirde.
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Der Kunde kann der Bank eine Weisung erteilen, wie und an welchem
konkreten Ausflihrungsplatz sein Auftrag ausgefiihrt werden soll. Die
Bank wird dann den Auftrag gemaR dieser Weisung ausfiihren. Hierdurch
genigt die Bank ihrer Verpflichtung, alle hinreichenden MaRnahmen zu
treffen, um das bestmdgliche Ergebnis fiir den Kunden zu erzielen.

Der Kunde kann eine Weisung aussprechen, die sich nicht auf alle Aspek-
te der Ausflihrung bezieht. In einem solchen Fall einer Teilweisung finden

diese Ausfiihrungsgrundsatze nur fir die Gbrigen Aspekte der Ausfiihrung
Anwendung, die nicht von der Weisung des Kunden erfasst werden.

Ebenfalls werden die Vorgaben eines Kunden hinsichtlich Art und Weise
der Auftragsausfiihrung als Weisung gewertet. Dies gilt insbesondere fir
die Vorgabe, den Auftrag ,interessewahrend* auszufiihren. Ein solcher
Auftrag zeichnet sich dadurch aus, dass die Ausfiihrung entsprechend
dem Auftragsvolumen oder der Marktsituation ggf. in mehreren Teilausfiih-
rungen erfolgen soll und dass mdéglicherweise die Nennung eines einzigen
Ausflihrungsplatzes nicht maéglich ist. Erteilt der Kunde ausdriicklich eine
solche Weisung, den Auftrag interessewahrend auszufiihren, so wird die
Bank nach eigenem Ermessen den Ausfiihrungsplatz unter Beriicksichti-
gung der ergebnisbestimmenden Faktoren auswéhlen.

Auftragsausfiihrung im Rahmen des QuoteHandels Direct Trade

Im Rahmen des Quote-Handels Direct Trade stellt die Bank dem Kunden
Ausflihrungsplatze zur Wahl und zeigt zu jedem Ausfiihrungsplatz zu-
nachst einen unverbindlichen Preis an. Durch Hervorhebung des glins-
tigsten in Betracht kommenden Preises ermdglicht sie es dem Kunden,
eine Weisung hinsichtlich eines Ausflihrungsplatzes zu erteilen, die zu
dem flr ihn bestmdglichen Ergebnis flihrt. Kundenauftrage werden nur auf
Basis von ausdriicklichen Kundenweisungen zu Ausfiihrungsplatzen als
Kommissionsgeschaft ausgefihrt.

1.4 Abweichende Ausfiihrung im Einzelfall

Die Bank hat fiir den Giberwiegenden Anteil der existierenden Gattungen
von Finanzinstrumenten einen Ausfiihrungsweg oder Ausfiihrungsplatz im
Rahmen dieser Ausfiihrungsgrundsatze festgelegt. Trotzdem kann eine
vollstdndige Abdeckung jedes einzelnen Finanzinstruments nicht vorge-
nommen werden. Um einen Auftrag in einem solchen Fall ausflihren zu
kénnen, wird die Bank eine Weisung des Kunden einholen.

Soweit auBergewdhnliche Marktverhaltnisse oder eine Marktstorung (z. B.
Ausfall des Handelssystems) eine von diesen Ausflihrungsgrundséatzen
abweichende Ausfiihrung erforderlich machen, wird die Bank diese unter
Wahrung des Kundeninteresses wahlen.

1.5 Besondere Hinweise zur Ausfiihrung von Festpreisgeschéften
Die Bank kann dem Kunden eine Abwicklung als Festpreisgeschaft an-
bieten. Dies ist abhangig von der Art des Finanzinstruments, vom Umfang
des Auftrags, von der Liquiditat an den Markten und weiteren Faktoren.

SchlieRen Bank und Kunde miteinander einen Kaufvertrag tber Finanzin-
strumente zu einem festen oder bestimmbaren Preis (Festpreisgeschaft),
richten sich die Pflichten von Bank und Kunde unmittelbar nach der indi-
viduellen vertraglichen Vereinbarung. Beim Festpreisgeschéft iber Wert-
papiere beispielsweise bestehen die Pflicht zur Lieferung der Wertpapiere
und die Pflicht zur Zahlung des Kaufpreises.

Im Falle von Festpreisgeschéften wird die Bank ihre Verpflichtung zur
bestmdglichen Ausfiihrung insbesondere dadurch erflillen, dass sie fur
das Geschaft einen marktnahen Preis stellt. Der Ertragsanteil der Bank
ist dabei im Festpreis enthalten. Weitere Kosten (z. B. Courtagen, Trans-
aktions- und Handelsentgelte von Bérsen o. A.) entstehen fiir den Erwerb
nicht.

In diesen Ausfiihrungsgrundsatzen wird in Ziffer 3 angegeben, wann die
Bank den Abschluss solcher Festpreisgeschafte regelmaRig anbietet.
Dabei hat sich die Bank von der in Ziffer 2 dieser Ausflihrungsgrundsatze
beschriebenen Gewichtung der relevanten MaRstébe zur Erzielung des
bestmdglichen Ergebnisses leiten lassen. Im Falle von Festpreisgeschaf-
ten wird die Bank vom Kunden die ausdriickliche Zustimmung zur Ausfiih-
rung auBerhalb eines Handelsplatzes einholen.

1.6 Besondere Hinweise zur Ausfiihrung auBerhalb von Handelsplédtzen
Fir die Ausfiihrung von Auftrégen auf3erhalb von Handelsplatzen, dem-
nach auRerbdrslich, aber auch auRerhalb von multilateralen und orga-
nisierten Handelssystemen, wird die Bank vom Kunden eine Weisung
einholen.
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Nicht verbriefte nicht bérsengehandelte derivative Finanzinstrumente
(beschrieben in Ziffer 3 dieser Ausfiihrungsgrundsatze), zu denen auch
mafgeschneiderte Produkte gehdren, stehen ausgewahlten Kunden zur
Verfligung.

Die Bank wird ihre Verpflichtung zur bestmdglichen Ausfiihrung auRerhalb
von Handelsplatzen insbesondere dadurch erfiillen, dass sie Marktdaten
heranzieht, die bei der Einschatzung des Preises fir dieses Finanzinstru-
ment verwendet werden, und — sofern maéglich — diesen mit den Preisen
ahnlicher oder vergleichbarer Finanzinstrumente vergleicht. Die Bank wird
die Redlichkeit des dem Kunden angebotenen Preises durch regelmaiige
Kontrolle der genutzten Methoden und EinflussgréRen tberprifen. Die
Bank wird vom Kunden die ausdriickliche Zustimmung zur Ausfiihrung
auRerhalb eines Handelsplatzes einholen.

1.7 Anwendung der Grundsitze bei der Auftragsausfiihrung im Rah-
men der Finanzportfolioverwaltung
Alle Portfolioentscheidungen im Rahmen der Finanzportfolioverwaltung
basieren auf einer umfangreichen Analyse und werden vor ihrer Umset-
zung durch den Erwerb oder die VerauRerung von Finanzinstrumenten
durch den Portfolio Manager auf ihre Konformitat mit den mit dem Kun-
den vereinbarten Anlagerichtlinien und Anlagegrenzen hin Gberprift. Im
Rahmen der Finanzportfolioverwaltung wird die Bank im bestmdglichen
Interesse fuir den Kunden und unter Wahrung dieser Grundséatze handeln.
Der Portfolio Manager kann abhéngig von der Art und dem Umfang des
Auftrags sowie der Marktliquiditat einen alternativen Ausfiihrungsplatz
auswahlen, wenn dadurch das bestmégliche Ergebnis fir den Kunden
gewahrt wird. Dies ist insbesondere der Fall, wenn ein Auftrag mit groBem
Volumen an einem solchen alternativen Ausfiihrungsplatz aufgrund ho-
herer Liquiditat schneller und vollstédndig sowie durch entstehende Kos-
tenvorteile zum bestmdglichen Preis flir den Kunden ausgefiihrt werden
kann.

1.8 Zusammenlegung von Auftragen

Die Bank darf im Rahmen der Finanzportfolioverwaltung Kauf- und Ver-
kaufsauftrage sowie im Rahmen von Wertpapiersparplanen Kaufauftrage
in identischen Finanzinstrumenten mehrerer Kunden zusammenlegen
und gebiindelt unter Wahrung dieser Grundsatze zur Ausfiihrung bringen
(Blockorder), soweit Auftragsvolumen, aktuelle Marktliquiditat, Preissen-
sitivitdt und Art des zu handelnden Finanzinstruments dies zulassen. Dies
schlie3t auch eine Ausflihrung auferhalb der genannten Handelsplatze
sowie ein Festpreisgeschaft mit sich selbst ein. Eine entsprechende
Zustimmung wird Uber den jeweiligen Finanzportfolioverwaltungsvertrag
bzw. den jeweiligen Wertpapiersparplanvertrag eingeholt.

Die Bank wird ferner die Zuteilung zusammengelegter Auftrage ordnungs-
gemaR und in Ubereinstimmung mit ihren Grundsétzen der Auftragszutei-
lung vornehmen. Der Zuteilung auf die einzelnen Kundendepots wird in
der Finanzportfolioverwaltung, soweit die Ausfiihrung zu mehr als einem
Kurs erfolgt ist, ein nach dem gewichteten arithmetischen Mittel gebildeter
Mischkurs zugrunde gelegt. Der Zuteilung auf die einzelnen Kunden-
depots wird im Wertpapiersparplan, soweit die Ausflihrung zu mehr als
einem Kurs erfolgt ist, der erste Ausflihrungskurs zugrunde gelegt.

Hinweis: Die Bank weist ausdrlicklich darauf hin, dass eine Zusammenle-
gung flr einen einzelnen Auftrag nachteilig sein kann, da im Einzelfall ein
unguinstiger Ausfihrungspreis fir den einzelnen Kunden moglich ist.

1.9 Uberpriifung der Ausfiihrungsgrundsitze

Die Bank wird diese Ausfiihrungsgrundsatze mindestens einmal jéhrlich
{iberpriifen. Wenn es im Rahmen dieser Uberpriifung zu wesentlichen
Anderungen kommt, wird die Bank eine Anpassung der Ausfiihrungs-
grundsatze vornehmen, um fiir den Kunden weiterhin das bestmdgliche
Ergebnis zu erzielen. Eine wesentliche Anderung ist ein wichtiges Ereignis
mit potenziellen Auswirkungen auf Faktoren der bestmdéglichen Ausfiih-
rung wie Kosten, Schnelligkeit, Wahrscheinlichkeit der Ausfihrung und
Abwicklung, Umfang, Art oder jegliche andere fiir die Ausfiihrung wesent-
lichen Aspekte.

AuRerhalb des Jahresrhythmus findet die Uberpriifung auch dann statt,
wenn ein wichtiges Ereignis eintritt, das die Fahigkeit der Bank beeintrach-
tigt, das flir den Kunden jeweils bestmdgliche Ergebnis zu erzielen.
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2. Faktoren zur Ermittlung der bestmoglichen Ausfithrung und Wahl
der Ausfiihrungsplatze

2.1 Beriicksichtigte Ausfiihrungsfaktoren und Gewichtung

Fur die Ermittlung der Ausfiihrungswege und konkreten Ausfiihrungsplat-
ze hat die Bank die nachfolgend beschriebenen Faktoren zur Bestimmung
der bestmdglichen Ausfiihrungsergebnisse fiir den Kunden festgelegt.
Da die vorliegenden Ausfiihrungsgrundsatze gleichermaRen fiir private
wie professionelle Kunden gelten, genieRRen die beiden Kundengruppen
das hohe Schutzniveau von Privatkunden. Hinsichtlich der Ausfiihrung
von Kundenauftragen richtet sich demnach das bestmdgliche Ergebnis
nach dem Gesamtentgelt, welches sich aus dem Preis fiir das Finanzins-
trument und sémtlichen mit der Auftragsausfiihrung verbundenen Kosten
zusammen-setzt. Daher werden von der Bank die Ausfiihrungsfaktoren
Preis und Kosten als maRgeblich erachtet.

Kann auf Basis des Gesamtentgelts kein eindeutiger Ausflihrungsplatz
ermittelt werden, so werden in einem weiteren Schritt auch die Faktoren
Ausfiihrungsgeschwindigkeit, Abwicklungssicherheit und sonstige mit der
Auftragsausfiihrung verbundene Kriterien gleichrangig berticksichtigt,
wenn diese dazu beitragen, das bestmdgliche Ergebnis zu erzielen.

Bei der Gewichtung dieser Faktoren wurden die Merkmale des Kunden
und des Auftrags, das Ziel und die Anlagestrategie, die Merk- male des
Finanzinstruments und des Ausfiihrungsplatzes oder einzuschaltenden
Intermediares sowie die aktuelle Marktlage bertcksichtigt, wobei der
Schwerpunkt der Gewichtung auf dem Gesamtentgelt liegt.

Ausfiihrungsfaktoren Gewichtung
Hauptfaktoren
Preis des Finanzinstruments Sehr wichtig

Samtliche mit der Auftragsausfiihrung verbundenen  Sehr wichtig
Kosten

Nebenfaktoren

Geschwindigkeit der Ausfiihrung Wichtig

Wabhrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung Wichtig
des Auftrags

Umfang und Art des Auftrags Wichtig

2.1.1 Preis und Kosten

Bei der Bestimmung der Gewichtung geht die Bank davon aus, dass der
Kunde unter Beriicksichtigung samtlicher mit dem Ausfiihrungsgeschaft
verbundenen Kosten den bestmdglichen Preis erzielen will. Beriicksichtigt
werden alle bei der Ausfiihrung des Auftrags regelmaRig entstehenden
Kosten, wie zum Beispiel Provisionen der Bank, ausfiihrungsplatzabhan-
gige Handels- und Transaktionsgebiihren, Zugangsentgelte sowie Clea-
ring- und Abwicklungsgeblihren, aber auch Kosten eines beauftragten
Intermediars.

2.1.2 Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und der Abwicklung

Die Ausfiihrungswahrscheinlichkeit bezeichnet die Wahrscheinlichkeit, mit
der ein Auftrag auch tatsachlich zur Ausfiihrung an einem Handelsplatz
kommt. Da Wertpapiere im Regelfall Kursschwankungen unterliegen und
deshalb im Zeitverlauf nach der Auftragserteilung eine Kursentwicklung
zum Nachteil des Kunden nicht ausgeschlossen werden kann, werden vor
allem solche Ausfliihrungsplatze beriicksichtigt, an denen eine vollstan-
dige Ausfiihrung wahrscheinlich und zeitnah maéglich ist. Die tatsachliche
Ausfiihrung an einem Handelsplatz hangt maRgeblich von der Liquiditat
an diesem Handelsplatz ab.

Im Rahmen der Wahrscheinlichkeit der Abwicklung bewertet die Bank
Risiken einer problemhaften Abwicklung von Finanzinstrumenten, welche
die Lieferung oder Zahlung beeintrachtigen kdnnen.
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2.1.3 Ausflihrungsgeschwindigkeit

Die Ausflihrungsgeschwindigkeit, welche maRgeblich vom Marktmodell
und vom Ausfiihrungsweg bestimmt wird, bezeichnet die Zeitspanne von
der Entgegennahme des Kundenauftrags bis zur Ausfiihrbarkeit am Han-
delsplatz bzw. Uber einen Intermediar.

2.1.4 Umgang und Art des Auftrags

Bei der Auftragsausfiihrung berlicksichtigt die Bank die Auftragsgréfie
einerseits und die Art des Auftrages andererseits. Der Kunde kann die
Auftragsart bei Auftragserteilung bestimmen (z. B. unlimitiert oder limitiert,
zeitlich befristet). Diese Auftrags- und Limitvorgaben werden von der Bank
im Rahmen der Auftragsausfiihrung entsprechend berticksichtigt. Die
GroRe und Art des Auftrags kdnnen Preis und Kosten sowie die Auswahl
der Handelsplatze bzw. Intermediare beeinflussen.

2.1.5 Sonstige fur die Ausflihrung relevante Kriterien

Ferner bericksichtigt die Bank sonstige fiir die Ausfiihrung relevante Kri-
terien wie Handelszeiten, Beschwerdebearbeitung und weitere Kriterien.
Die sonstigen Faktoren hat die Bank nach der aus ihrer Sicht fir die jewei-
ligen Kundenbedurfnisse sinnvollsten Reihenfolge gewichtet.

2.2 Beriicksichtigte Faktoren bei der Auswabhl eines Ausfiihrungsplatzes
Das nachfolgende Verzeichnis legt dar, welche maRgeblichen Faktoren
die Bank zur Bewertung und Auswahl eines Ausfiihrungsplatzes fiir das
jeweilige Finanzinstrument heranzieht.

Die Bank wahlt die mdglichen Ausflihrungsplatze sorgfaltig aus und Gber-
wacht regelmaRig die Qualitat der Ausfiihrung unter Ber{icksichtigung von
Faktoren wie Liquiditat, Anzahl der Handelsteilnehmer, Abwicklung, Sta-
bilitat und Qualitat der technischen Anbindung und Preisgestaltung. Die
Gewichtung der einzelnen Faktoren bei der Auswahl kann der folgenden
Tabelle entnommen werden.

Bewertungsfaktoren Gewichtung
Preisgestaltung Sehr wichtig
Anzahl Handelsteilnehmer Sehr wichtig
Stabilitat und Qualitat der technischen Anbindung Sehr wichtig
und Abwicklung

Handelszeiten und Service Wichtig

Stabilitat der Geschaftsbeziehung und Erfahrungen Wichtig
aus der Vergangenheit

Rating Wichtig
Notfallsicherung Wichtig
Clearingsystem Wichtig
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3. Ausfiihrungsgrundsétze in unterschiedlichen Gattungen von
Finanzinstrumenten

3.1 Aktien, Aktienzertifikate (Depository Receipts) und Bezugsrechte
3.1.1 Aktien und Aktienzertifikate (Depository Receipts)
Die Bank flihrt Auftrage im Wege der Kommission wie folgt aus:

Aktien und Aktienzertifikate (De- Ausfiihrung auf der elektro-
pository Receipts) inlandischer nischen Handels-plattform Xetra.
Emittenten mit inlandischer Hei- Erfolgt keine Notiz auf Xetra, wird
matbdrse sowie DAX Titel der Auftrag an die inlandische
Heimatbdrse gegeben.

Aktien und Aktienzertifikate (De- Ausflihrungen an der inlan-
pository Receipts) auslandischer dischen Heimatborse
Emittenten mit inlandischer Hei-

matborse

Aktien und Aktienzertifikate (De-
pository Receipts) auslandischer
Heimatbdrse

Wird eine Aktie oder ein Aktien-
zertifikat (Depository Receipt) an
einer inlandischen Préasenzbdrse

gehandelt, erfolgt die Ausflihrung
des Auftrags an einer inlan-
dischen Prasenzbdrse. Wird eine
Aktie oder ein Aktienzertifikat
(Depository Receipt) nicht an
einer inlandischen Prasenzborse
gehandelt, wird der Auftrag an
die auslandische Heimatbdrse
gegeben. Istim Ausnahmefall
eine Ausfliihrung an der aus-
landischen Heimatborse nicht
moglich, wird von der Bank ein
alternativer Borsenplatz gewahlt.

Sollte der Kundenauftrag wegen des Handelsschlusses des Xetra-Sys-
tems im ordentlichen Geschaftsgang nicht mehr gleichtdgig angenommen
werden kénnen, erfolgt die Annahme des Auftrags flir den nachsten regu-
laren Handelstag.

3.1.2 Bezugsrechte

Seitens des Emittenten kann ein Bezugsrechtshandel mit einer fest defi-
nierten Handelsperiode initiiert werden. Die in- und/oder auslandischen
Lagerstellen kénnen die vom Emittenten definierte Handelsperiode ver-
kirzen. Nur wahrend der von den Lagerstellen genannten Fristen (,Wei-
sungsfrist‘) kdnnen Kunden ihre Bezugsrechte austiben (Weisung zum
Bezug) bzw. die Bezugsrechte spekulativ handeln (ohne eine Weisung
zum Bezug). Soweit die Bank bis zu dem in der Kundeninformation ge-
nannten letzten Weisungstermin keine Kundenweisung erhalten hat, wird
sie sdmtliche zum Depotbestand gehdrenden inlandischen Bezugsrechte
am letzten Handelstag unlimitiert zum Einheitskurs, soweit dieser fest-
gestellt wird, an einem inlandischen Borsenplatz verkaufen. Sofern kein
Einheitskurs festgestellt wird, wird die Bank versuchen, die Bezugsrechte
anderweitig zu verkaufen. Ausléndische Bezugsrechte darf die Bank
gemaR den im Ausland geltenden Usancen verwerten lassen. Wird vom
Emittenten laut Bundesanzeiger kein Bezugsrechtshandel initiiert, fihrt
die Bank am letzten Handelstag keinen Verkauf der noch im Depot befind-
lichen Bezugsrechte durch, wenn nicht ein entsprechender Kundenauftrag
fristgerecht erteilt wurde.

Weisungen zum Bezug: Sollen im Rahmen der Bezugsrechtsweisungen
Bezugsrechte gehandelt werden, wird die Bank den Handel gemaR den in
der jeweiligen Kundeninformation individuell aufgefiihrten Bedingungen
ausfuhren. Bei einer Spitzenregulierung, die aus der Auslibung der Be-
zugsrechte resultieren kann, werden die Auftrage unlimitiert erfasst.

Spekulativer Handel: Sollen Bezugsrechte ohne Bezugsrechtsweisung
erworben oder verauRRert werden, wird die Bank den Auftrag des Kunden
wie folgt ausfiihren:
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Bezugsrechte inlandischer Ausflihrung auf der elektro-

Emittenten nischen Handelsplattform Xetra.
Erfolgt keine Notiz auf Xetra, wird
der Auftrag an die inlandische
Heimatbdrse gegeben.

Bezugsrechte auslandischer Ausflihrung an der auslan-

Emittenten dischen Heimatbérse. Istim Aus-
nahmefall eine Ausfiihrung an
der auslandischen Heimatbdrse
nicht méglich, wird von der Bank
ein alternativer Ausfiihrungsplatz
gewahlt.

Am letzten Tag der Handelsperiode ist kein spekulativer Handel mehr
moglich.

3.2 Verzinsliche Wertpapiere
Die Bank flihrt Auftréage Uber verzinsliche Wertpapiere im Wege der Kom-
mission wie folgt aus:

Anleihen mit inlandischer Ausflihrung an der inlandischen
Heimatbérse Heimatbdrse

Anleihen mit auslandischer Wird eine Anleihe an einer inlan-

Heimatborse dischen Prasenzborse gehan-
delt, erfolgt die Ausfiihrung des
Auftrags an einer inlandischen
Prasenzbdrse.
Wird eine Anleihe nicht an einer
inlandischen Prasenzborse
gehandelt, wird der Auftrag an
die auslandische Heimatbdrse
gegeben.
Istim Ausnahmefall eine Aus-
flihrung an der auslandischen
Heimatbdrse nicht méglich, wird
von der Bank ein alternativer
Ausfliihrungsplatz gewahlt.

Multilaterales Handelssystem Istim Ausnahmefall eine Aus-

(MTF) fihrung an den oben genannten
Borsen nicht méglich, erfolgt
die Ausfiithrung an einem MTF
(auBerborsliches Kommissions-
geschaft).

Soweit ein Kommissionsgeschaft nicht zustande kommt, bietet die Bank
die Moglichkeit an, verzinsliche Wertpapiere (einschlieflich Nullkoupon-
anleihen) direkt bei der Bank zu erwerben oder an sie zu verkaufen. Das
aktuelle Angebot, insbesondere der Preis, kann jeweils bei der Bank
erfragt werden. Erwerb und VerauRerung erfolgen zu einem mit der Bank
fest vereinbarten Preis (Festpreisgeschaft). Die Bank gewahrleistet die
Marktgerechtheit der Konditionen und Redlichkeit des Preises, indem sie
Marktdaten heranzieht, die bei der Einschatzung des Preises fir dieses
Finanzinstrument verwendet werden. Die Bank wird die genutzten Metho-
den und EinflussgréRen durch regelmafRige Kontrollen Gberprifen.

3.3 Finanzderivate

Nicht verbriefte Finanzderivate umfassen Termin- und Optionskontrakte
sowie Swaps und alle anderen Derivatekontrakte in Bezug auf Zinssatze
und zinsbezogene GroRen, Wahrungen, Wertpapiere, finanzielle Indizes
und Kennzahlen oder Derivatekontrakte fiir den Transfer von Kreditrisi-
ken, die nach standardisierten Bedingungen im Wege der Kommission
an einer Borse gehandelt werden oder die auRerbérslich zwischen Kunde
und Bank individuell vereinbart werden. Bei der Ausfiihrung von nicht ver-
brieften standardisierten und nichtstandardisierten Derivaten kommen je
nach Finanzinstrument besondere Bedingungen oder spezielle Vertrage
zum Einsatz.
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3.3.1 Zinsderivate

a) Terminkontrakte und Optionskontrakte, die fir den Handel auf Handels-
platzen zugelassen sind

Die Ausfiihrung erfolgt als Kommissionsgeschéft an dem Handelsplatz,
an welchem der Kontrakt gelistet und gehandelt wird. Wird der Kontrakt an
mehr als einer Terminbdrse angeboten, erfolgt die Ausfiihrung vorrangig
an der EUREX, sofern der Kontrakt auch an der EUREX verfligbar ist.
Andernfalls erfolgt die Ausfiihrung an der Heimatbérse.

b) Swaps, Termingeschéfte und sonstige Zinsderivate

Bei nichtstandardisierten Derivaten wird das Geschéft unmittelbar zwi-
schen Kunde und Bank vereinbart. Aufgrund der individuellen Gestaltung
dieser Geschafte mit der Bank existieren keine anderweitigen Ausfih-
rungsplatze.

3.3.2 Kreditderivate

Kreditderivate werden in der Bank fiir den Unternehmensbereich Privat-
kundenbank Deutschland und Deutsche Bank Wealth Management nicht
angeboten.

3.3.3 Wahrungsderivate

a) Terminkontrakte und Optionskontrakte, die fiir den Handel auf Handels-
platzen zugelassen sind

Die Ausflihrung erfolgt als Kommissionsgeschaft an dem Handelsplatz,
an welchem der Kontrakt gelistet und gehandelt wird. Wird der Kontrakt an
mehr als einer Terminbdrse angeboten, erfolgt die Ausfihrung vorrangig
an der EUREX, sofern der Kontrakt auch an der EUREX verfligbar ist.
Andernfalls erfolgt die Ausflihrung an der Heimatborse.

b) Swaps, Termingeschéfte und sonstige Wahrungsderivate

Bei nichtstandardisierten unverbrieften Derivaten wird das Geschaft un-
mittelbar zwischen Kunde und Bank vereinbart. Aufgrund der individuellen
Gestaltung dieser Geschafte mit der Bank existieren keine anderweitigen
Ausfiihrungsplatze.

3.3.4 Strukturierte Finanzprodukte

Unverbriefte strukturierte Finanzprodukte werden aufgrund individueller
Gestaltungsmdoglichkeiten unmittelbar zwischen Kunde und Bank verein-
bart. Aufgrund der individuellen Gestaltung dieser Geschafte mit der Bank
existieren keine anderweitigen Ausfiihrungsplatze.

3.3.5 Aktienderivate

a) Optionskontrakte und Terminkontrakte, die fir den Handel auf Handels-
platzen zugelassen sind

Die Ausfiihrung erfolgt als Kommissionsgeschéft an dem Handelsplatz,
an welchem der Kontrakt gelistet und gehandelt wird. Wird der Kontrakt an
mehr als einer Terminbdrse angeboten, erfolgt die Ausfiihrung vorrangig
an der EUREX, sofern der Kontrakt auch an der EUREX verfligbar ist.
Andernfalls erfolgt die Ausflihrung an der Heimatbdrse.

b) Swaps und sonstige Aktienderivate

Bei nichtstandardisierten unverbrieften Derivaten wird das Geschéft un-
mittelbar zwischen Kunde und Bank vereinbart. Aufgrund der individuellen
Gestaltung dieser Geschafte mit der Bank existieren keine anderweitigen
Ausflihrungsplatze.

3.4 Verbriefte Derivate

a) Zertifikate

Die Bank bietet Zertifikate eigener sowie ausgewahlter fremder Emissio-
nen selbst zur Zeichnung oder zum Erwerb (und ggf. zum Rickkauf) zu
einem festen Preis (Festpreisgeschaft) oder als Kommissionsgeschéaft
auBerhalb organisierter Markte, organisierter und multilateraler Handels-
systeme an. Soweit es nicht zu einem Festpreisgeschaft oder Kommissi-
onsgeschaft aulRerhalb organisierter Markte, organisierter und multilate-
raler Handelssysteme kommt, wird die Bank den Auftrag des Kunden wie
folgt ausflihren:
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Zertifikate mit inlandischer Ausfiihrung an der inlandischen

Heimatborse Heimatborse.
Zertifikate mit auslandischer Wird ein Zertifikat an einer inlan-
Heimatborse dischen Prasenzbdrse gehan-

delt, erfolgt die Ausfiihrung des
Auftrags an einer inlandischen
Prasenzbdrse.

Wird ein Zertifikat nicht an einer
inlandischen Prasenzbdrse
gehandelt, wird der Auftrag an
die auslandische Heimatbdrse
gegeben.

Istim Ausnahmefall eine Aus-
fuhrung an der auslandischen
Heimatbdrse nicht moglich, wird
von der Bank ein alternativer
Borsenplatz gewahlt.

b) Optionsscheine

Die Bank bietet Optionsscheine eigener sowie ausgewahlter fremder
Emissionen als Kommissionsgeschaft auerhalb organisierter Méarkte,
organisierter und multilateraler Handelssysteme oder selbst zum Erwerb
(und ggf. zum Rickkauf) zu einem festen Preis (Festpreisgeschaft) an.
Soweit es nicht zu einem Kommissionsgeschaft auRerhalb organisierter
Markte, organisierter und multilateraler Handelssysteme oder einem
Festpreisgeschaft kommt, wird die Bank den Auftrag des Kunden wie folgt
ausflhren:

Optionsscheine mit inlandischer Ausflihrung an der inlandischen
Heimatborse Heimatbdrse.

Optionsscheine mit auslan-
discher Heimatborse

Wird ein Optionsschein an einer
inlandischen Prasenzborse ge-
handelt, erfolgt die Ausfiihrung
des Auftrags an einer inlén-
dischen Prasenzborse.

Wird ein Optionsschein nicht an
einer inlandischen Prasenzboérse
gehandelt, wird der Auftrag an
die auslandische Heimatborse
gegeben.

Istim Ausnahmefall eine Aus-
fihrung an der auslandischen
Heimatbdrse nicht méglich, wird
von der Bank ein alternativer
Borsenplatz gewahlt.

c) Sonstige verbriefte Derivate
Sonstige verbriefte Derivate werden aufgrund individueller Gestaltungs-
moglichkeiten zwischen Kunde und Bank zum festen Preis vereinbart.

3.5 Rohstoffderivate und Derivate von Emissionszertifikaten

Nicht verbriefte Rohstoffderivate umfassen Optionen und Termingeschéaf-
te in Bezug auf Rohstoffe und Waren wie beispielsweise Edelmetalle

oder Agrarprodukte, die nach standardisierten Bedingungen im Wege

der Kommission an einer Borse gehandelt werden oder die aufRerbdrslich
zwischen Kunde und Bank individuell zum festen Preis vereinbart werden.
Bei der Ausfiihrung von nicht verbrieften standardisierten und nichtstan-
dardisierten Derivaten kommen je nach Finanzinstrument besondere
Bedingungen oder spezielle Vertrage zum Einsatz.

a) Optionskontrakte und Terminkontrakte, die fir den Handel auf Handels-
platzen zugelassen sind

Die Ausfiihrung erfolgt als Kommissionsgeschéft an dem Handelsplatz,
an welchem der Kontrakt gelistet und gehandelt wird. Wird der Kontrakt an
mehr als einer Terminbdrse angeboten, erfolgt die Ausfiihrung vorrangig
an der EUREX, sofern der Kontrakt auch an der EUREX verfugbar ist.
Andernfalls erfolgt die Ausflihrung an der Heimatbdrse.
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b) Sonstige Rohstoffderivate und Derivate von Emissionszertifikaten
Sonstige Rohstoffderivate werden aufgrund individueller Gestaltungsmog-
lichkeiten zwischen Kunde und Bank vereinbart. Aufgrund der individuel-
len Gestaltung dieser Geschafte mit der Bank existieren keine anderwei-
tigen Ausflihrungsplatze. Derivate von Emissionszertifikaten werden in
der Bank fiir den Unternehmensbereich Privatkundenbank Deutschland
und Deutsche Bank Wealth Management nicht angeboten.

3.6 Differenzgeschafte (Contracts for difference, CFD)
Differenzgeschéfte werden in der Bank fiir den Unternehmensbereich
Privatkundenbank Deutschland und Deutsche Bank Wealth Management
nicht angeboten.

3.7 Borsengehandelte Produkte (bérsengehandelte Fonds, Schuld-
verschreibungen und Rohstoffprodukte)

a) Borsengehandelte Indexfonds (Exchange Traded Funds, ETF)
Auftrage in bérsengehandelten Fonds (Exchange Traded Funds, ETF)
werden, soweit diese in Deutschland bérsengehandelt sind, an einer
inlandischen Borse zur Ausfiihrung gebracht. Wird ein ETF nicht an ei-
ner inlandischen Borse gehandelt, wird der Auftrag an die auslandische
Heimatbdrse gegeben. Istim Ausnahmefall eine Ausflihrung an der aus-
landischen Heimatbdrse nicht moglich, wird von der Bank ein alternativer
Bérsenplatz gewahlt.

b) Bérsengehandelte Schuldverschreibungen (Exchange Traded Notes, ETN)
Auftrage in bérsengehandelten Schuldverschreibungen (Exchange Tra-
ded Notes, ETN) werden, soweit diese in Deutschland bérsengehandelt
sind, an einer inlandischen Boérse zur Ausfiihrung gebracht. Wird ein ETN
nicht an einer inlandischen Bérse gehandelt, wird der Auftrag an die aus-
landische Heimatbdrse gegeben. Istim Ausnahmefall eine Ausfiihrung

an der auslandischen Heimatbdrse nicht méglich, wird von der Bank ein
alternativer Borsenplatz gewahlt.

c) Borsengehandelte Rohstoffprodukte (Exchange Traded Commodities, ETC)
Auftrage in bérsengehandelten Rohstoffprodukten (Exchange Traded
Commodities, ETC) werden, soweit diese in Deutschland bérsengehan-
delt sind, an einer inlandischen Borse zur Ausfiihrung gebracht. Wird ein
ETC nicht an einer inlandischen Borse gehandelt, wird der Auftrag an die
auslandische Heimatbdrse gegeben. Istim Ausnahmefall eine Ausfiihrung
an der auslandischen Heimatbdrse nicht méglich, wird von der Bank ein
alternativer Borsenplatz gewahlt.

3.8 Emissionszertifikate

Emissionszertifikate werden in der Bank fur den Unternehmensbereich
Privatkundenbank Deutschland und Deutsche Bank Wealth Management
nicht angeboten.

3.9 Sonstige Instrumente

Fir Produkte, die sonstigen und in diesen Ausfihrungsgrundsatzen nicht
genannten Kategorien von Finanzinstrumenten zuzuordnen sind, wird die
Bank versuchen, den bestmdglichen Ausflihrungsplatz zu ermitteln und
den Auftrag dort auszufiihren. Ist dies der Bank nicht moglich, wird sie
eine Weisung des Kunden einholen.

3.10 Anteile an Investmentfonds

Die Ausgabe von Anteilen an Investmentfonds zum Ausgabepreis sowie
deren Ruickgabe zum Ricknahmepreis unterliegen nicht den Ausfiih-
rungsgrundsatzen.

Wertpapiergeschéfte liber den Erwerb von Anteilen in Investmentfonds
schliel3t die Bank grundsatzlich als Festpreisgeschéft ab. Dabei richtet
sich der Preis nach dem Riicknahmepreis zuziiglich eines Agios, dessen
Hohe maximal dem von der Kapitalverwaltungsgesellschaft bzw. deren
Depotbank festgelegten Ausgabeaufschlag entspricht. Auftrage zur Riick-
gabe nimmt die Bank zur Weiterleitung an die Kapitalverwaltungsgesell-
schaft bzw. deren Depotbank entgegen.

921001292 02.25
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4.Von der Bank vorgesehene Ausfiihrungsplatze

4.1 Wertpapierborsen & Multilateral Trading Facilities (MTFs)

&% Postbank

Lfd. Ausfiihrungsplatz Finanzinstrument gemaR Ausfiihrungsgrundsatze Ziffer
Nr
3.1.1 3.1.2 3.2, 34.a) 34b) 3.7.a) 3.7.b) 3.7.¢)

1 Borse Berlin* X X X X X X X X
2 Borse Dusseldorf* X X X X X X X X
3 Borse Frankfurt” X X X X X X X X
4 Xetra (elektronische Handelsplattform) X X X X X X X X
5 Borse Hamburg*® X X X X X X X X
6 Borse Hannover* X X X X X X X X
7 Boérse Miinchen* X X X X X X X X
8 Borse Stuttgart* X X X X X X X X
9 Australian Stock Exchange X X
10 Vienna Stock Exchange X X X
1 Euronext Brussels X X
12 London Stock Exchange X X
13 London Stock Exchange STMM Aktien X X
14 Toronto Stock Exchange X X
15 Copenhagen Stock Exchange X X
16 Euronext Paris X X X
17 Hong Kong Stock Exchange X X
18 Milan Stock Exchange X X X
19 Tokyo Stock Exchange X X
20 Luxembourg Stock Exchange X
21 Euronext Amsterdam X X X
22 Oslo Stock Exchange X X
23 Swiss Exchange X X X X
24 American Stock Exchange X X
25 NASDAQ X X
26 New York Stock Exchange X X X
27 Istanbul Stock Exchange X X
28 Madrid Stock Exchange X X X
29 Jakarta Stock Exchange X X
30 Helsinki Stock Exchange X X
31 Athens Stock Exchange X X
32 Budapest Stock Exchange X X
33 Prague Stock Exchange X X
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Lfd. Ausfiihrungsplatz Finanzinstrument gemaR Ausfiihrungsgrundsatze Ziffer
Nr
3.1.1 3.1.2. 3.2, 34.a) 34b) 3.7.a) 3.7.b) 3.7.¢)
34 Irish Stock Exchange X X
35 Stockholm Stock Exchange X X
36 Singapore Stock Exchange X X
37 Johannesburg Stock Exchange X X
38 New Zealand Stock Exchange X X
39 Stock Exchange of Thailand X X
40 Bloomberg X X X X X X X X
41 FXAIl X X X X X X X X
42 BATS X X X X X X X X

*Inlandische Prasenzborse

Im Einzelfall kénnen an den Ausfiihrungsplatzen auch von dieser Aufstel-
lung abweichende Wertpapierarten ausgefiihrt werden.

Orders in auslandischen Markten werden zum Teil an Drittbroker gegeben
und kdénnen durch diese an unterschiedlichen Bérsen und MTF des Lan-
des zur Ausflihrung gebracht werden.
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4.2 Terminbodrsen
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Marktplatz Land Finanzinstrument gemaR Ausfiihrungsgrundsatze Ziffer
3.3.1 3.3.3 3.35 3.5
Zinsderivate Wahrungsderivate Aktienderivate Rohstoffderivate und

Derivate von
Emissionszertifikaten

Chicago Mercantile Exchange USA X X X X

Chicago Board of Trade USA X X X X

New York Mercantile Exchange USA X X

Chicago Board Options Exchange USA X X

Kansas City Board of Trade USA X

New York Board of Trade USA X X

ICE — Intercontinental Exchange UK X

Euronext London (LIFFE) UK X X

Sydney Futures Exchange Australien X

New Zealand Futures Exchange Neuseeland X

Hong Kong Exchange Hongkong X

Tokyo International Financial Japan X

Futures Exchange Japan X

Tokyo Stock Exchange Japan X

Osaka Securities Exchange Japan X

EUREX Deutschland X X X

EUREX Schweiz X

Italian Derivatives Market Italien X

Wiener Borse Osterreich X

MEFF Spanien X

Euronext liffe Amsterdam Niederlande X

Euronext liffe/ MATIF Paris Frankreich X X

Euronext liffe Brussels Belgien X

Singapore Exchange Singapur X

OMX Schweden,Norwegen, Schweden X

Danemark

Im Einzelfall kdnnen an den Ausfiihrungsplatzen auch von dieser Auf-
stellung abweichende Wertpapierarten und Derivate ausgefiihrt werden.

Orders in auslandischen Markten werden zum Teil an Drittbroker gegeben
und kénnen durch diese an unterschiedlichen Bérsen und MTF des
Landes zur Ausfiihrung gebracht werden.
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4.3 Verzeichnis der Intermediére und Kontrahenten

Nachfolgend die Liste der wichtigsten Intermediére und Kontrahenten, die
(oder deren Tochterunternehmen) fiir die Ausfliihrung von Auftragen he-
rangezogen werden. Die Liste wird in regelmaRigen Abstanden sorgféltig

Uberprift und aktualisiert.

A% Postbank

Baader Bank Aktiengesellschaft

Jane Street Netherlands B.V.

Bankhaus Metzler seel. Sohn & Co KG

JP Morgan SE

Bank of America Merrill Lynch

KEPLER CHEUVREUX

Barclays Bank PLC LBBW - Landesbank BadenWiirttemberg
Berenberg Lloyds Bank LPC

BNP Paribas SA Morgan Stanley & Co PLC

Citigroup Group NA Oppenheimer Europe Ltd

Commerzbank AG Rabobank NV

Credit Suisse AG RBC Capital Markets

DekaBank — Deutsche Girozentrale Anstalt des 6ffentlichen Rechts

Royal Bank of Scotland PLC

Deutsche Bank AG SEB

DZ Bank AG Société Générale SA
Flow Traders N.V. Steubing AG
Goldman Sachs UBSAG

Hauck & Aufhauser

UniCredit S.p.A.

HSBC

Vontobel AG

ING Group, Amsterdam

ZKB — Zurcher Kantonalbank

921001292 02.25
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H.lIl Bedingungen fur den Zugang zur
Bank uber elektronische Medien

Stand: Oktober 2022
1. Leistungsangebot

(1) Der Kunde und dessen Bevollmachtigte kdnnen Bankgeschéfte mit-
tels elektronischer Zugangsmedien, im Einzelnen Online-Banking und
Telefon-Banking (jeweils einzeln ,Online-Banking® bzw. , Telefon-Banking”
sowie gemeinsam ,Zugangsmedien® bzw. ,elektronische Medien*), in dem
von der Bank angebotenen Umfang abwickeln. Zudem kdnnen sie Infor-
mationen der Bank mittels Online- und Telefon-Banking abrufen. Im Rah-
men des Online-Bankings sind sie geman § 675f Absatz 3 BGB zusétzlich
berechtigt, Zahlungsauslésedienste gemafR § 1 Absatze 33 und 34 Zah-
lungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG) zu nutzen. Dariiber hinaus kénnen sie
von ihnen sorgféltig ausgewahlte sonstige Drittdienste nutzen.

(2) Kunde und Bevollmachtigte werden im Folgenden einheitlich als , Teil-
nehmer* bezeichnet. Konto und Depot werden im Folgenden einheitlich
als ,Konto“ bezeichnet.

(3) Fir die Nutzung der Zugangsmedien gelten die mit der Bank gesondert
vereinbarten Verfligungslimite.

2. Voraussetzungen zur Nutzung der elektronischen Medien

(1) Der Teilnehmer kann Bankgeschéfte iber elektronische Medien abwi-
ckeln, wenn die Bank ihn authentifiziert hat.

(2) Authentifizierung ist das mit der Bank gesondert vereinbarte Verfahren,
mit dessen Hilfe die Bank die Identitat des Teilnehmers oder die berechtig-
te Verwendung eines bestimmten Zahlungsinstruments, einschlieRlich der
Verwendung des personalisierten Sicherheitsmerkmals des Teilnehmers
Uberpriifen kann. Mit den hierfirr vereinbarten Authentifizierungsele-
menten kann der Teilnehmer sich gegeniiber der Bank als berechtigter
Teilnehmer ausweisen, auf Informationen zugreifen (sieche Nummer 3
dieser Bedingungen) sowie Auftrage erteilen (siehe Nummer 4 dieser
Bedingungen).

(3) Authentifizierungselemente sind

— Wissenselemente, also etwas, das nur der Teilnehmer weif3 (z. B. die
personliche Identifikationsnummer [PIN] oder das personliche Pass-
wort),

— Besitzelemente, also etwas, was nur der Teilnehmer besitzt (z. B. Gerat
zur Erzeugung oder Empfang von einmal verwendbaren Transakti-
onsnummern [TAN], die girocard mit TAN-Generator oder das mobile
Endgerat), oder

— Seinselemente, also etwas, das der Teilnehmer ist (Inharenz, z. B. Fin-
gerabdruck als biometrisches Merkmal des Teilnehmers).

(4) Die Authentifizierung des Teilnehmers erfolgt, indem der Teilnehmer
gemal der Anforderung das Wissenselement, den Nachweis des Be-
sitzelements und/oder den Nachweis des Seinselements an die Bank
Ubermittelt.

(5) Je nach Authentifizierungsverfahren und -instrument benétigt der
Teilnehmer hierfiir gegebenenfalls geeignete Hard- und Software. Uber
das Angebot der bankeigenen Anwendungen hinaus bleibt der Teilnehmer
selbst fiir die Beschaffung, Installation und Pflege dieser Hard- und Soft-
ware verantwortlich.

6) Bei einer Nutzung einer Hard- bzw. Software von Drittanbietern durch
den Teilnehmer Gbernimmt die Bank keine eigene Gewahrleistung oder
sonstige Verantwortung fir eine andauernde Eignung oder Verfugbarkeit
im Zusammenhang mit einem Authentifizierungsverfahren.

3. Zugang uber elektronische Medien

(1) Der Teilnehmer erhalt Zugang zu Online- und Telefon-Banking der
Bank, wenn

— dieser die Kontonummer oder seinen individuellen Benutzernamen
angibt und

921001292 02.25

A% Postbank

— er sich unter Verwendung des oder der von der Bank angeforderten
Authentifizierungselemente(s) ausweist und

— keine Sperre des Zugangs (siehe Nummer 8.1 und 9 dieser Bedin-
gungen) vorliegt. Nach Gewahrung des Zugangs zum Online- und
Telefon-Banking kann auf Informationen zugegriffen oder kdnnen nach
Nummer 4 dieser Bedingungen Auftréage1 erteilt werden.

(2) Fir den Zugriff auf sensible Zahlungsdaten im Sinne des § 1 Absatz

26 Satz 1 ZAG (z.B. zum Zweck der Anderung der Anschrift des Kunden)
fordert die Bank den Teilnehmer auf, sich unter Verwendung eines weite-
ren Authentifizierungselementes auszuweisen, wenn beim Zugang zum
Online-Banking nur ein Authentifizierungselement angefordert wurde. Der
Name des Kontoinhabers und die Kontonummer sind fiir den vom Teilneh-
mer genutzten Zahlungsausldsedienst und Kontoinformationsdienst keine
sensiblen Daten (§ 1 Absatz 26 Satz 2 ZAG).

4. Auftrage’

4.1. Auftragserteilung

(1) Der Teilnehmer muss einem Auftrag (z. B. Uberweisung) zu dessen
Wirksamkeit zustimmen (Autorisierung). Auf Anforderung hat er hierzu Au-
thentifizierungselemente (z. B. Eingabe einer TAN oder Ubertragung einer
elektronischen Signatur als Nachweis des Besitzelements) zu verwenden.
Die Bank bestatigt mittels Online-Banking den Eingang des Auftrags.

(2) Der Teilnehmer kann Telefon-Banking-Auftrége nur nach erfolgreicher
Autorisierung mit von der Bank bereitgestelltem Personalisiertem Sicher-
heitsmerkmal erteilen. Die Bank bestatigt den Eingang des Auftrags auf
dem vom Teilnehmer fiir den Auftrag gewahlten Zugangsweg. Die zwischen
der Bank und dem Kontoinhaber tibermittelte Telefonkommunikation wird
zu Beweiszwecken automatisch aufgezeichnet und gespeichert.

4.2. Widerruf von Auftragen

Die Widerrufbarkeit eines Auftrags richtet sich nach den fiir die jeweilige
Auftragsart geltenden Sonderbedingungen (z. B. Bedingungen fiir den
Uberweisungsverkehr). Der Widerruf von Auftrdgen kann nur auRerhalb
des Online- und Telefon-Banking erfolgen, es sei denn, die Bank sieht
eine Widerrufmdglichkeit im Online- und Telefon-Banking ausdriicklich
vor.

5. Bearbeitung von Auftrdgen’ durch die Bank

(1) Die Bearbeitung der Auftréage erfolgt an den fiir die Abwicklung der
jeweiligen Auftragsart (z. B. Uberweisung) auf der Online- und Telefon-
Banking-Seite der Bank oder im ,Preis- und Leistungsverzeichnis® be-
kannt gegebenen Geschéftstagen im Rahmen des ordnungsgemafen Ar-
beitsablaufs. Geht der Auftrag nach dem auf der Online-Banking Seite der
Bank angegebenen oder im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” bestimmten
Zeitpunkt (Annahmefrist) ein oder fallt der Zeitpunkt des Eingangs nicht
auf einen Geschaftstag gemal dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis“ der
Bank, so gilt der Auftrag als am darauf folgenden Geschaftstag zugegan-
gen. Die Bearbeitung beginnt erst an diesem Tag.

(2) Die Bank wird den Auftrag ausflihren, wenn folgende Ausfiihrungsbe-
dingungen vorliegen:

— Der Teilnehmer hat den Auftrag autorisiert (vgl. Nummer 4.1 dieser
Bedingungen).

— Die Berechtigung des Teilnehmers fir die jeweilige Auftragsart (z. B.
Wertpapierorder) liegt vor.

— Das Online-Banking-Datenformat ist eingehalten.

— Das gesondert vereinbarte Online-Banking-Verfligungslimit ist nicht
Uiberschritten.

— Im Telefon-Banking wird die Bank Verfligungen liber das Konto, die
eine Zahlung' an einen Dritten (abweichende Kontonummer) enthal-
ten, bis zu einem Betrag von insgesamt unter 50.000 EUR pro Tag
ausflihren, sofern nicht ein anderer Verfugungshdéchstbetrag mit dem
Teilnehmer vereinbart ist. Fiir Ubertrage (Uberweisungen) innerhalb
der gleichen Kundennummer oder An- und Verkaufe von Wertpapieren
gilt diese Betragsgrenze nicht.

Zum Beispiel Uberweisung, Dauerauftrag und Lastschrift
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— Die weiteren Ausfiihrungsbedingungen nach den fiir die jeweilige Auf-
tragsart maRgeblichen Sonderbedingungen (z.B. ausreichende Kon-
todeckung gemaR den Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr)
liegen vor. Liegen die Ausfiihrungsbedingungen nach Satz 1 vor, fihrt
die Bank die Auftrage nach Malgabe der Bestimmungen der fiir die je-
weilige Auftragsart geltenden Sonderbedingungen (z. B. Bedingungen
fiir den Uberweisungsverkehr, Bedingungen fiir Wertpapiergeschéfte)
aus.

(3) Liegen die Ausfiihrungsbedingungen nach Absatz 2 Satz 1 nicht vor,
wird die Bank den Auftrag nicht ausfiihren und den Teilnehmer tber die
Nichtausfiihrung und soweit méglich tber deren Griinde und die Mog-
lichkeiten, mit denen Fehler, die zur Ablehnung gefiihrt haben, berichtigt
werden kdnnen, mittels Online- bzw. Telefon-Banking oder postalisch
informieren.

6. Information des Kunden tiber Online- und Telefon-Bankingverfii-
gungen’

Die Bank unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich iber die
mittels Online- und Telefon-Banking getéatigten Verfligungen auf dem fiir
Kontoinformationen vereinbarten Weg.

7. Sorgfaltspflichten des Teilnehmers

7.1. Schutz der Authentifizierungsinstrumente

(1) Der Teilnehmer hat alle zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um seine
Authentifizierungselemente (siehe Nummer 2 dieser Bedingungen) vor
unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Ansonsten besteht die Gefahr, dass das
Online- und Telefon-Banking missbrauchlich verwendet oder in sonstiger
Weise nicht autorisiert genutzt wird (vergleiche Nummer 3 und 4 dieser
Bedingungen).

(2) Zum Schutz der einzelnen Authentifizierungselemente hat der Teilneh-
mer vor allem Folgendes zu beachten:

a) Wissenselemente, wie z.B. die PIN, sind geheim zu halten. Sie diirfen
insbesondere

— nicht auBerhalb des Online-Banking miindlich (z. B. per Telefon) oder in
Textform (z.B. per E-Mail, Messenger-Dienst) weitergegeben werden.

— nicht ungesichert auRerhalb des zugelassenen Authentifizierungs-
verfahrens elektronisch gespeichert werden (z. B. PIN im Klartext im
Computer oder im mobilen Endgerat) und

— nicht auf einem Gerat notiert sein oder als Abschrift zusammen mit
einem Gerat, das als Besitzelement (z. B. mobiles Endgerat, Signatur-
karte) oder zur Priifung des Seinselements (z. B. mobiles Endgerat mit
Anwendung fir das Online-Banking und Fingerabdrucksensor) dient,
aufbewahrt werden.

b) Besitzelemente, wie z. B. ein mobiles Endgerat, sind vor Missbrauch zu
schitzen, insbesondere

— ist die Signaturkarte vor dem unbefugten Zugriff anderer Personen
sicher zu verwahren.

— ist sicherzustellen, dass unberechtigte Personen auf das mobile End-
geréat des Teilnehmers (z. B. Mobiltelefon) nicht zugreifen kénnen.

— ist dafiir Sorge zu tragen, dass andere Personen die auf dem mobilen
Endgerat (z. B. Mobiltelefon) befindliche Anwendung fiir das Online
Banking (z. B. Online-Banking-App, Authentifizierungs-App) nicht nutzen
kénnen.

— ist die Anwendung fiir das Online-Banking (z. B. Online-Banking-App,
Authentifizierungs-App) auf dem mobilen Endgerat des Teilnehmers
zu deaktivieren, bevor der Teilnehmer den Besitz an diesem mobilen
Endgerat aufgibt (z. B. durch Verkauf des Mobiltelefons).

— dirfen die Nachweise des Besitzelements (z.B. TAN) nicht auerhalb
des Online-Banking miindlich (z. B. per Telefon) oder in Textform (z. B.
per E-Mail, Messenger-Dienst) weitergegeben werden und

Zum Beispiel Uberweisung, Dauerauftrag und Lastschrift
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— muss der Teilnehmer, der von der Bank einen Code zur Aktivierung
des Besitzelements (z. B. Mobiltelefon mit Anwendung fiir das Online-
Banking) erhalten hat, diesen vor dem unbefugten Zugriff anderer Per-
sonen sicher verwahren; ansonsten besteht die Gefahr, dass andere
Personen ein Gerat als Besitzelement fiir das Online- Banking des
Teilnehmers aktivieren.

c) Seinselemente, wie z. B. Fingerabdruck des Teilnehmers, diirfen auf ei-
nem mobilen Endgerat des Teilnehmers fir das Online-Banking nur dann
als Authentifizierungselement verwendet werden, wenn auf dem mobilen
Endgerat keine Seinselemente anderer Personen gespeichert sind. Sind
auf dem mobilen Endgerat, das fir das Online-Banking genutzt wird,
Seinselemente anderer Personen gespeichert, ist fiir das Online-Banking
das von der Bank ausgegebene Wissenselement (z. B. PIN) zu nutzen
und nicht das auf dem mobilen Endgerat gespeicherte Seinselement.

(3) Beim mobileTAN-Verfahren darf das mobile Gerat, mit dem die TAN
empfangen werden (z. B. Mobiltelefon), nicht gleichzeitig fir das Online-
Banking genutzt werden.

(4) Die fur das mobileTAN-Verfahren hinterlegte Telefonnummer ist zu 16-
schen oder zu andern, wenn der Teilnehmer diese Telefonnummer fiir das
Online-Banking nicht mehr nutzt.

(5) Ungeachtet der Schutzpflichten nach den Abséatzen 1 bis 4 darf der
Teilnehmer seine Authentifizierungselemente gegentber einem von ihm
ausgewahlten Zahlungsauslésedienst und Kontoinformationsdienst (siehe
Nummer 1 Absatz 1 Satz 3 dieser Bedingungen) verwenden. Mdchte der
Teilnehmer einen sonstigen Drittdienst nutzen (siehe Nummer 1 Absatz

1 Satz 4 dieser Bedingungen), hat er diesen mit der im Verkehr erforder-
lichen Sorgfalt auszuwahlen. 1 Zum Beispiel Uberweisung, Dauerauftrag
und Lastschrift.

(6) Der Aufforderung per elektronischer Nachricht (z. B. E-Mail), eine damit
Ubersandte Verknlpfung zum (vermeintlichen) Online-Banking der Bank
anzuwahlen und darlber personliche Zugangsdaten einzugeben, darf
nicht gefolgt werden.

(7) Anfragen aufRerhalb der bankseitig zur Verfligung gestellten originaren
Zugangswege, in denen nach vertraulichen Daten wie PIN, Geheimzahl
oder Passwort/ TAN gefragt wird, diirfen nicht beantwortet werden. Die
Nutzung von Zahlungsausldsediensten bzw. Kontoinformationsdiensten
bleibt hiervon unberihrt.

(8) Der Teilnehmer hat vor seinem jeweiligen Zugang zum Online-Banking
sicherzustellen, dass auf dem verwendeten System handelstibliche Si-
cherheitsvorkehrungen (wie Anti-Viren-Programm und Firewall) installiert
sind und diese ebenso wie die verwendete System- und Anwendungs-
software regelmaRig aktualisiert werden. Beispiele handelsiblicher Si-
cherheitsvorkehrungen kann der Teilnehmer den Internetseiten der Bank
entnehmen.

(9) Die Softwareanwendungen der Bank sind ausschlieRlich direkt von der
Bank oder von einem von der Bank benannten Anbieter zu beziehen.

7.2. Sicherheitshinweise der Bank

Der Teilnehmer muss die Sicherheitshinweise auf der Internetseite der
Bank zum Online-Banking, insbesondere die Manahmen zum Schutz
der eingesetzten Hard- und Software (Kundensystem), beachten. Darliber
hinaus hat der Kunde in eigener Verantwortung etwaige Sicherheitshin-
weise der Anbieter der eingesetzten Kundensysteme zu beachten (z.B.
Sicherheitsupdates von Systemsoftware mobiler Endgerate).

7.3. Priifung durch Abgleich der Auftragsdaten mit von der Bank
angezeigten Daten
Die Bank zeigt dem Teilnehmer die von ihr empfangenen Daten (z.B. Be-
trag, Kontonummer des Zahlungsempféangers, Wertpapierkennnummer)
iber das gesondert vereinbarte Geréat des Teilnehmers an (z. B. mittels
mobilem Endgerat oder Lesegerat). Der Teilnehmer ist verpflichtet, vor der
Autorisierung (z. B. Eingabe der TAN) die Ubereinstimmung der angezeig-
ten Daten mit den fiir den Auftrag vorgesehenen Daten zu prifen. Stim-
men die angezeigten Daten nicht tiberein, ist der Vorgang abzubrechen
und die Bank unverziiglich zu informieren.
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8. Anzeige- und Unterrichtungspflichten

8.1. Sperranzeige
(1) Stellt der Teilnehmer

— den Verlust oder den Diebstahl eines Besitzelements zur Authentifizie-
rung (z.B. mobiles Endgerat, Signaturkarte) oder

— die missbrauchliche Verwendung oder die sonstige nicht autorisierte
Nutzung seines Authentifizierungsinstruments fest, muss der Teilneh-
mer die Bank hiertiber unverziglich unterrichten (Sperranzeige). Der
Teilnehmer kann der Bank eine Sperranzeige jederzeit auch Uber die
gesondert mitgeteilten Kommunikationskanéle abgeben.

(2) Der Teilnehmer hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Authentifi-
zierungselements unverziglich bei der Polizei zur Anzeige zu bringen.

(3) Hat der Teilnehmer den Verdacht einer nicht autorisierten oder betri-
gerischen Verwendung eines seiner Authentifizierungselemente, muss er
ebenfalls eine Sperranzeige abgeben.

8.2. Unterrichtung liber nicht autorisierte oder fehlerhaft ausgefiihrte
Auftrage

Der Kunde hat die Bank unverziglich nach Feststellung eines nicht autori-

sierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Auftrags hierliber zu unterrichten.

9. Nutzungssperre

9.1. Sperre auf Veranlassung des Teilnehmers
Die Bank sperrt auf Veranlassung des Teilnehmers, insbesondere im Fall
der Sperranzeige nach Nummer 8.1 dieser Bedingungen,

— den vom Teilnehmer bezeichneten Banking-Zugang fiir ihn oder alle
Teilnehmer oder

— seine Authentifizierungselemente zur Nutzung des Online-Banking.

9.2. Sperre auf Veranlassung der Bank

(1) Die Bank darf den Online- und Telefon-Banking-Zugang fir einen
Teilnehmer sperren oder ein Authentifizierungsinstrument nicht mehr
zulassen, wenn

— sie berechtigt ist, den Online- und Telefon-Banking-Vertrag aus wichti-
gem Grund zu kiindigen,

— sachliche Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit seiner Authen-
tifizierungselemente dies rechtfertigen,

— der Verdacht einer nicht autorisierten oder einer betriigerischen Ver-
wendung eines Authentifizierungselements besteht oder

— ein genutzter Zugangsweg bzw. ein im Zusammenhang mit einem
Authentifizierungsverfahren zugelassenes Gerat von der Bank als
unsicher eingestuft wird. Als Zugangsweg gelten auch Softwareanwen-
dungen der Bank in allen zur Verfligung stehenden Versionen.

(2) Die Bank wird den Kunden unter Angabe der hierfiir maf3geblichen
Griinde méglichst vor, spatestens jedoch unverziiglich nach der Sperre
postalisch, telefonisch oder online unterrichten. Die Angabe von Griinden
darf unterbleiben, soweit die Bank hierdurch gegen gesetzliche Verpflich-
tungen verstofRen wiirde.

9.3. Aufhebung der Sperre

Die Bank wird eine Sperre aufheben oder die betroffenen Authentifizie-
rungselemente austauschen, wenn die Griinde fiir die Sperre nicht mehr
gegeben sind. Hierliber unterrichtet sie den Kunden unverziiglich. Der
Teilnehmer kann eine von ihm veranlasste Sperrung nur postalisch oder
mit telefonisch legitimiertem Auftrag aufheben lassen.

9.4. Automatische Sperre eines chipbasierten Besitzelements

(1) Eine Chipkarte mit Signaturfunktion sperrt sich selbst, wenn dreimal in
Folge der Nutzungscode fir die elektronische Signatur falsch eingegeben
wird.

(2) Wird die Geheimzahl zur WebSign-Chipkarte bzw. zur personalisierten
Electronic-Banking-Karte dreimal hintereinander (Karten ab Bestelldatum
09/2012) bzw. achtmal hintereinander (Karten vor Bestelldatum 09/2012)

falsch eingegeben, wird die Karte automatisch gesperrt. Blatt 3/5 923 933
010 Oktober 2022
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(3) Ein TAN-Generator als Bestandteil einer Chipkarte, der die Eingabe
eines eigenen Nutzungscodes erfordert, sperrt sich selbst, wenn der Code
dreimal in Folge falsch eingegeben wird.

(4) Die in den Absatzen 1, 2 und 3 genannten Besitzelemente kdnnen
dann nicht mehr fir das Online-Banking genutzt werden. Der Teilnehmer
kann sich mit der Bank in Verbindung setzen, um die Nutzungsméglichkei-
ten des Online-Banking wiederherzustellen.

9.5. Zugangssperre fiir Zahlungsauslésedienst und Konto-
informationsdienst
Die Bank kann Kontoinformationsdienstleistern oder Zahlungsaus-
|6sedienstleistern den Zugang zu einem Zahlungskonto des Kunden
verweigern, wenn objektive und geblhrend nachgewiesene Griinde
im Zusammenhang mit einem nicht autorisierten oder betriigerischen
Zugang des Kontoinformationsdienstleisters oder des Zahlungsauslése-
dienstleisters zum Zahlungskonto, einschlielich der nicht autorisierten
oder betrligerischen Auslésung eines Zahlungsvorgangs, es rechtfertigen.
Die Bank wird den Kunden tber eine solche Zugangsverweigerung auf
dem vereinbarten Weg unterrichten. Die Unterrichtung erfolgt moglichst
vor, spatestens jedoch unverziglich nach der Verweigerung des Zugangs.
Die Angabe von Griinden darf unterbleiben, soweit die Bank hierdurch
gegen gesetzliche Verpflichtungen verstoflen wiirde. Sobald die Griinde
firr die Verweigerung des Zugangs nicht mehr bestehen, hebt die Bank die
Zugangssperre auf. Hierliber unterrichtet sie den Kunden unverziglich.

10. Vereinbarung eines elektronischen Kommunikationswegs

(1) Der Kunde und die Bank vereinbaren, dass die Bank mit dem Nutzer
elektronisch kommunizieren kann, d. h. per E-Mail Gber die durch den Nut-
zer angegebene E-Mail-Adresse.

(2) Der Kunde ist damit einverstanden, entsprechende Mitteilungen un-
verschlisselt per E-Mail zu erhalten. Insbesondere ist die Bank berechtigt,
dem Kunden Anderungen ihrer Allgemeinen Geschéftsbedingungen und
der besonderen Bedingungen fir einzelne Geschéftsbeziehungen auf die-
sem Weg zu Ubermitteln. Personenbezogene Daten werden auf diesem
Weg nicht Ubertragen.

11. Haftung

11.1. Haftung der Bank bei Ausfiihrung eines nicht autorisierten Auf-
trags1 und eines nicht, fehlerhaft oder verspétet ausgefiihrten
Auftrags

Die Haftung der Bank bei einer nicht autorisierten Online- und Telefon-

Banking-Verfugung und einer nicht, fehlerhaft oder verspatet ausgefiihr-

ten Online- Telefon-Banking-Verfiigung richtet sich nach den fiir die jewei-

lige Auftragsart vereinbarten Sonderbedingungen (z. B. Bedingungen fir
den Uberweisungsverkehr, Bedingungen fiir Wertpapiergeschéfte).

11.2. Haftung des Kunden bei missbrauchlicher Nutzung seiner Au-
thentifizierungselemente

11.2.1. Haftung des Kunden flr nicht autorisierte Zahlungsvorgange1 vor

der Sperranzeige

(1) Beruhen nicht autorisierte Zahlungsvorgange vor der Sperranzeige auf

der Nutzung eines verlorengegangenen, gestohlenen oder sonst abhand-

engekommenen Authentifizierungselements oder auf der sonstigen miss-

brauchlichen Verwendung eines Authentifizierungselements, haftet der

Kunde fiir den der Bank hierdurch entstehenden Schaden bis zu einem

Betrag von 50 Euro, ohne dass es darauf ankommt, ob den Teilnehmer ein

Verschulden trifft.

(2) Der Kunde ist nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 verpflich-
tet, wenn

— es ihm nicht méglich gewesen ist, den Verlust, den Diebstahl, das Ab-
handenkommen oder eine sonstige missbrauchliche Verwendung des
Authentifizierungselements vor dem nicht autorisierten Zahlungsvor-
gangzu bemerken, oder

— der Verlust des Authentifizierungselements durch einen Angestellten,
einen Agenten, eine Zweigniederlassung eines Zahlungsdienstleisters
oder eine sonstige Stelle, an die Tatigkeiten des Zahlungsdienstleis-
ters ausgelagert wurden, verursacht worden ist.
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(3) Kommt es vor der Sperranzeige zu nicht autorisierten Zahlungsvor-
gangen und hat der Teilnehmer in betrligerischer Absicht gehandelt oder
seine Anzeige- und Sorgfaltspflichten nach diesen Bedingungen vorsatz-
lich oder grob fahrlassig verletzt, tragt der Kunde abweichend von den Ab-
satzen 1 und 2 den hierdurch entstandenen Schaden in vollem Umfang.
Grobe Fahrlassigkeit des Teilnehmers kann insbesondere vorliegen, wenn
er eine seiner Sorgfaltspflichten nach

— Nummer 7.1 Absatz 2

— Nummer 7.1 Absatz 3

— Nummer 7.3 oder

— Nummer 8.1 Absatz 1 dieser Bedingungen verletzt hat.

(4) Abweichend von den Abséatzen 1 und 3 ist der Kunde nicht zum Scha-
densersatz verpflichtet, wenn die Bank vom Teilnehmer eine starke Kun-
denauthentifizierung nach § 1 Absatz 24 Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz
nicht verlangt hat. Eine starke Kundenauthentifizierung erfordert insbe-
sondere die Verwendung von zwei voneinander unabhangigen Authen-
tifizierungselementen aus den Kategorien Wissen, Besitz oder Inharenz
(siehe Nr. 2 Absatz 3 dieser Bedingungen).

(5) Die Haftung fir Schaden, die innerhalb des Zeitraums, fir den der Ver-
figungsrahmen gilt, verursacht werden, beschrankt sich jeweils auf den
vereinbarten Verfligungsrahmen.

(6) Der Kunde ist nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 und 3 ver-
pflichtet, wenn der Teilnehmer die Sperranzeige nach Nummer 8.1 dieser
Bedingungen nicht abgeben konnte, weil die Bank nicht die Mdglichkeit
zur Entgegennahme der Sperranzeige sichergestellt hatte.

(7) Die Absatze 2 und 4 bis 6 finden keine Anwendung, wenn der Teilneh-
mer in betriigerischer Absicht gehandelt hat.

(8) Ist der Kunde kein Verbraucher, gilt ergdnzend Folgendes:

— Der Kunde haftet fir Schaden aufgrund von nicht autorisierten Zah-
lungsvorgangen uiber die Haftungsgrenze von 50 EUR nach Absatz 1
und 3 hinaus, wenn der Teilnehmer fahrléssig oder vorsatzlich gegen
seine Anzeige- und Sorgfaltspflichten nach diesen Bedingungen ver-
stolRen hat.

— Die Haftungsbeschrankung in Absatz 2, 1. Punkt findet keine Anwen-
dung.

11.2.2. Haftung bei nicht autorisierten Verfligungen auferhalb von Zah-

lungsdiensten (z. B. Wertpapiertransaktionen) vor der Sperranzeige
Beruhen nicht autorisierte Verfligungen auerhalb von Zahlungsdiensten
(z.B. Wertpapiertransaktionen) vor der Sperranzeige auf der Nutzung
eines verlorengegangenen oder gestohlenen Authentifizierungselements
oder auf der sonstigen missbrauchlichen Nutzung des Authentifizierungs-
elements und ist der Bank hierdurch ein Schaden entstanden, haften der
Kunde und die Bank nach den gesetzlichen Grundsatzen des Mitverschul-
dens.

11.2.3. Haftung der Bank ab der Sperranzeige

Sobald die Bank eine Sperranzeige eines Teilnehmers erhalten hat, tiber-
nimmt sie alle danach durch nicht autorisierte Online-/ Telefon-Banking-
Verfugungen1 entstehenden Schaden. Dies gilt nicht, wenn der Teilneh-
mer in betriigerischer Absicht gehandelt hat.

11.2.4. Haftungsausschluss

Haftungsanspriiche sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch be-
griindenden Umstande auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren
Ereignis beruhen, auf das diejenige Partei, die sich auf dieses Ereignis
beruft, keinen Einfluss hat und dessen Folgen trotz Anwendung der gebo-
tenen Sorgfalt von ihr nicht hatten vermieden werden kdnnen.
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H.llII Bedingungen fur den Electronic

Broking Service (EBS) der Deutsche Bank AG
einschliel3lich der ,Postbank — eine Nieder-
lassung der Deutsche Bank AG*

(im Folgenden: ,Bank®)

Stand: Oktober 2022

Fir die Teilnahme am Electronic Broking Service (EBS) gelten erganzend
zu den ,Bedingungen fiir den Zugang zur Bank Uber elektronische Medien®
die folgenden Bedingungen.

1. Leistungsumfang

Der Depotinhaber kann in Abhangigkeit von der konkreten Ausgestaltung
der jeweiligen EBS Online-Anwendung (z. B. Internet-Broking) den Elec-
tronic Broking Service auf seinem Personal Computer nutzen, um

— Informationen und Analysen liber seine in den Electronic Broking Ser-
vice einbezogenen Konten und Depots zu erhalten,

— Auftrage zum Kauf von Wertpapieren aus der EBS-Wertpapierpalette
zu Lasten seiner in den Electronic Broking Service einbezogenen Kon-
ten nach MalRgabe der Ziffer 2 dieser Bedingungen zu erteilen,

— Auftrage zum Verkauf von Wertpapieren aus der EBS-Wertpapierpa-
lette zu Lasten seiner im Electronic Broking Service gefiihrten Depots
zu tatigen,

— Informationen, Stammdaten, Kennzahlen und Einschatzungen, soweit
vorhanden, zu den in der Wertpapierpalette des EBS gefiihrten Wert-
papiergattungen zu erhalten,

— Kursinformationen zu den in der Wertpapierpalette des EBS gefiihrten
Wertpapieren zu beziehen und Devisenkurse zu den wichtigsten Wah-
rungen abzufragen.

Die Bank erbringt im Rahmen des Electronic Broking Service keine Anla-
geberatung. Auch die vorgenannten Informationen, Stammdaten, Kenn-
zahlen und Einschéatzungen stellen keine Anlageberatung dar. Sie dienen
ausschliefllich dem Zweck, den Kunden in die Lage zu versetzen, eine
selbststandige Anlageentscheidung zu treffen.

Alle Einzelheiten Giber den Umfang des Dienstleistungsangebotes der
Bank im Rahmen der jeweiligen EBS Online-Anwendung sind in einer Be-
nutzeranleitung enthalten, die mit der jeweiligen Software zur Verfligung
gestellt wird.

2. Risikoklassenpriifung bei Kaufauftragen

Die Bank ordnet jedem Verfligungsberechtigten auf der Grundlage seiner
Angaben im KapitalAnlageCheck/Kundenangaben zum Wertpapier-
geschaft eine personliche Erfahrungs-Risikoklasse zu. Abhangig von der
Depotform vergibt die Bank aufRerdem fiir bestimmte Unterdepots eine
Depot-Risikoklasse auf der Grundlage der Angaben des Depotinhabers
und teilt diese dem Depotinhaber mit. Uber den Electronic Broking Service
erteilte Kaufauftrage des Depotinhabers fiihrt die Bank ungeachtet der
vorgenannten Risikoklassen aus. Soweit eine andere verfligungsberech-
tigte Person als der Depotinhaber einen Kaufauftrag erteilt, wird dieser nur
bis zur Grenze der Depot-Risikoklasse ausgefiihrt.

3. Zugang zum Electronic Broking Service

EBS Online-Anwendungen kénnen so ausgestaltet sein, dass der Kunde
Zugang zu der Online-Nutzung durch Eingabe eines frei wahlbaren per-
sonlichen Kennworts erhalt. Die Eingabe des persoénlichen Kennworts
erganzt in diesen Fallen das Zugangsverfahren durch Eingabe von PIN
und, falls im Einzelfall vorgesehen, TAN (Ziff. 4.1 der ,Bedingungen fiir
den Zugang zur Bank uber elektronische Medien®). Einzelheiten werden
dem Kunden jeweils in der Benutzerfiihrung angezeigt.

4. Auftragserteilung zum Kauf und Verkauf von Wertpapieren

Auftrage zum Kauf bzw. Verkauf von Wertpapieren sind vom Kunden
erst dann erteilt, wenn er die bei aufgebauter Online-Verbindung von der
Bank zurlickgesandte Riickmeldung im Bildschirmdialog bestatigt und die
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Order damit freigibt. Der in der Rlickmeldung enthaltene voraussichtliche
Kurswert beruht auf dem zuletzt verfugbaren Kurs aus den Systemen der
Bank. Dieser Betrag dient lediglich als RichtgréRe fiir den Kunden und
entspricht weder dem genauen Preis des Ausfiihrungsgeschéfts noch
entspricht er dem endgliltigen Abrechnungsbetrag der Wertpapiertransak-
tion. Der Preis des Ausflihrungsgeschafts wird erst mit der Orderausfiih-
rung an der Borse bestimmt; der endgultige Abrechnungsbetrag enthalt
zusatzlich das Entgelt der Bank und die von ihr in Rechnung gestellten
Auslagen einschlief3lich fremder Kosten.

5. Orderanderung und Orderléschung

Soweit einzelne EBS Online-Anwendungen die Mdglichkeit vorsehen,
erteilte Auftrage zum Kauf bzw. Verkauf von Wertpapieren nachtraglich
zu @ndern oder zu 16schen, bestehen diese Anderungs- und Widerrufs-
moglichkeiten nur, sofern der urspriingliche Wertpapierauftrag zwischen-
zeitlich noch nicht ausgefiihrt wurde. MaRgeblich ist dabei nicht der im
,Orderbuch” des Kunden ausgewiesene Orderstatus; dieser stellt keine
Echtzeit-Information dar, sondern unterliegt aus technischen Griinden ei-
ner Zeitverzégerung. Entscheidend fiir die Moglichkeit der Orderanderung
und Orderléschung (Widerruf) ist vielmehr ausschlieRlich, ob diese Nach-
richt so rechtzeitig eingeht, dass die Bank die Ausfiihrung des urspriing-
lichen Wertpapierauftrags tatsachlich noch verhindern kann.

6. Ausfiihrungsplatz/Ausfiihrungsart

Bei tiber EBS Online-Anwendungen erteilten Auftragen zum Kauf oder
Verkauf von Wertpapieren kdnnen Ausfiihrungsplatz und Ausflihrungsart
festgelegt werden. Wird kein Ausfiihrungsplatz und keine Ausfiihrungsart
festgelegt, erfolgt die Ausfiihrung gemaR den ,Grundsatzen fir die Aus-
fihrung von Auftragen in Finanzinstrumenten” der Bank. Aus technischen
Griinden konnen fiir einzelne Wertpapiere nicht alle in Betracht kom-
menden Borsenplatze systemseitig vorgegeben werden. In diesem Fall
beschrankt sich das Weisungsrecht des Kunden im Rahmen des EBS auf
die systemseitig vorgesehenen Ausfiihrungsorte. Die Méglichkeit der an-
derweitigen Auftragserteilung, z. B. unmittelbar tiber den Kundenberater,
besteht in jedem Fall.

7. Informationen, Meinungsaussagen, Einschatzungen

Die uber den Electronic Broking Service abrufbaren Informationen,
Stammdaten, Kennzahlen und Marktkurse bezieht die Bank aus 6ffent-
lich zuganglichen Quellen und von Dritten, die sie fiir zuverlassig halt.
Eine Garantie fir die Richtigkeit oder Vollstandigkeit der Angaben kann
die Bank nicht ibernehmen, und keine Aussage ist als solche Garantie

zu verstehen. Alle Meinungsaussagen geben die aktuelle Einschatzung
eines der Researchteams der Bank wieder. Die zum Ausdruck gebrachten
Meinungen kénnen sich ohne vorherige Anklndigung andern. Weder die
Bank noch deren Ubrige assoziierte Unternehmen haften fiir die Verwen-
dung der Uber den Electronic Broking Service abgerufenen Informationen,
Stammdaten, Kennzahlen, Marktdaten und Einschatzungen und deren
Inhalt.

8. Geheimhaltung der Berechtigungsmerkmale

EBS Online-Anwendungen stehen als persénliche Instrumente aus-
schliellich dem Depotinhaber zur Verfigung. Sieht die jeweilige EBS
Online-Anwendung ein persoénliches Kennwort des Kunden vor, gelten
fur dieses die Regelungen uber die Geheimhaltung der PIN und der TAN
in Ziff. 7 der ,Bedingungen fiir den Zugang zur Bank uber elektronische
Medien* entsprechend. Mit dem Bezug seiner Konto- und Depotdaten
und deren Abspeicherung auf dem Personal Computer ist der Kunde fiir
die Geheimhaltung dieser Daten selbst verantwortlich. Ergdnzend gelten
die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die ,Sonderbedingungen fiir
Wertpapiergeschéfte®, die in jeder Geschéftsstelle eingesehen werden
kénnen und die auf Wunsch dem Kunden zugesandt werden.
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H.IV Bedingungen fur geduldete Kontouber-
ziehungen bei der ,Postbank — eine Nieder-
lassung der Deutsche Bank AG*

(im Folgenden: ,Bank®)

Stand: November 2024

Fiir geduldete Kontoliberziehungen, die die Bank innerhalb der
gesamten Geschiftsverbindung mit einem Privatkunden gewéhrt,
gelten die folgenden Bedingungen:

1. Geduldete Kontoiiberziehungen sind Uberziehungen eines laufenden
Kontos ohne eingeraumte Kontoiiberziehungsméglichkeit oder Uberzie-
hungen einer auf einem laufenden Konto eingerdumten Kontolberzie-
hungsmaglichkeit (z. B. Dispositionskredit, Kreditlinie) tiber die vertraglich
bestimmte Hohe hinaus. Geduldete Kontoliberziehungen sind keine Immo-
biliar-Verbraucherdarlehensvertrage, sondern Allgemein-Verbraucherdarle-
hensvertrage.

Einschrankung des Verwendungszwecks: Der Kontoinhaber darf die ge-
duldeten Kontoliberziehungen nicht fiir den Erwerb oder die Erhaltung des
Eigentumsrechts an Grundstiicken (auch Wohnungseigentum), an beste-
henden oder zu errichteten Gebauden (auch Erwerb eines Fertighauses)
oder fiir den Erwerb oder die Erhaltung von grundstiicksgleichen Rechten
(auch Erbbaurechte und selbstéandiges Gebaudeeigentum) verwenden.
Hierunter fallt auch die Verwendung der geduldeten Kontoiliberziehungen
zur Abwendung einer Zwangs- oder Teilungsversteigerung. Der Kontoinha-
ber kann die geduldete Kontoliberziehungen jedoch zur Renovierung oder
zum Substanzerhalt einer Immobilie verwenden.

Keine Besicherung durch ein Grundpfandrecht/Reallast: Sollte zugun-
sten der Bank ein Grundpfandrecht oder eine Reallast als Sicherheit
bestellt sein oder noch bestellt werden oder im Zusammenhang mit der
Bestellung dieses Grundpfandrechts oder dieser Reallast ein abstraktes
Schuldversprechen Gibernommen worden sein oder noch libernommen
werden (Grundpfandrecht, Reallast und abstraktes Schuldversprechen ins-
gesamt ,die Sicherheit”), so dient die Sicherheit nicht der Sicherung von
Anspriichen der Bank aus diesem Allgemein-Verbraucherdarlehensvertrag.
Diese Vereinbarung geht der fiir die Sicherheit geltenden Sicherungs-
zweckabrede vor, wenn und soweit die Sicherungszweckabrede etwas
Abweichendes bestimmt.

2. Der Kontoinhaber ist verpflichtet, das laufende Konto nicht zu (iberzie-
hen oder, im Falle einer eingerdaumten Kontolberziehungsmaglichkeit,
den mit der Bank vereinbarten Kreditrahmen einzuhalten.

3. Duldet die Bank eine Kontoiiberziehung, so ist die Kontoliberziehung
unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei Wochen, zurlickzufiih-
ren, sofern mit der Bank keine andere Vereinbarung getroffen worden ist.

4. Der Kontoinhaber hat keinen Anspruch auf eine geduldete Kontotiber-
ziehung.

5. Die Hohe des Sollzinssatzes fiir geduldete Kontoliberziehungen, der ab
dem Zeitpunkt der Kontoliberziehung anfallt, betragt beim Giro extra plus
derzeit' 11,00 % p. a., beim Anlagekonto derzeit' 11,65 % p.a. und bei allen
Ubrigen Girokonten derzeit' 13,35% p.a.

6. Der Sollzinssatz fiir geduldete Kontoliberziehungen ist veréanderlich.

MaRgeblicher EZB-Zinssatz 2,90 % p. a. im Monat der letzten Sollzinsan-
passung: Januar 2025

6.1 Die Bank wird den Sollzinssatz entsprechend den Anderungen des
EZB-Zinssatzes (Mindestbietungssatz oder Zinssatz der Hauptrefinanzie-
rungsgeschafte der Europaischen Zentralbank) nach folgender MaRRgabe
erhéhen und herabsetzen:

Die Bank vergleicht am jeweiligen Priiftermin den dann gliltigen EZB-Zins-
satz mit dem EZB-Zinssatz, der am Priiftermin im Monat der letzten Soll-
zinsanpassung glltig war. Priftermin ist der vorletzte Bankarbeitstag in
Frankfurt am Main vor dem 15. eines Kalendermonats. Hat sich der EZB-
Zinssatz um mehr als 0,20 Prozentpunkte erhéht, wird die Bank den Soll-

Stand bei Drucklegung dieses Dokuments im Februar 2025
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zinssatz um die gleichen Prozentpunkte erhéhen. Wurde der EZB-Zinssatz
um mehr als 0,20 Prozentpunkte gesenkt, wird die Bank den Sollzinssatz
um die gleichen Prozentpunkte senken.

Faktoren wie Veranderungen des Kreditausfallrisikos des Darlehens-
nehmers, des Ratings der Bank sowie der innerbetrieblichen Kostenkal-
kulation bleiben aufer Betracht.

Hinweis:

Hauptrefinanzierungsgeschéafte sind das wichtigste geldpolitische Instru-
ment der Europaischen Zentralbank, mit dem sie die Zinsen und die Liqui-
ditat am Geldmarkt steuert und Signale tber ihren geldpolitischen Kurs
gibt (Leitzinsen).

6.2 Der giiltige EZB-Zinssatz wird in den Monats- und Jahresberichten der
Deutschen Bundesbank, in der Tagespresse und in anderen 6ffentlichen-
Medien bekannt gegeben. Den fiir die letzte Zinsanpassung bei veréander-
lichen Sollzinsen mafigeblichen EZB-Zinssatz wird die Bank auf ihrer
Homepage www.postbank.de verdffentlichen; auRerdem kann der Darle-
hensnehmer diesen EZB-Zinssatz in den Geschaftsraumen der Bank er-
fragen.

6.3 Die Sollzinsanpassungen erfolgen jeweils am 15. des Kalendermonats
(soweit dieser ein Bankarbeitstag in Frankfurt am Main ist) durch Erkla-
rung gegeniiber dem Darlehensnehmer. Sollte der 15. des Kalendermo-
nats kein Bankarbeitstag sein, verschiebt sich die Sollzinsanpassung auf
den folgenden Bankarbeitstag in Frankfurt am Main. Die Bank darf den
Darlehensnehmer durch einen Ausdruck auf dem Kontoauszug tber die
Sollzinséanderung unterrichten.

6.4 Bei einer Erhohung des Sollzinssatzes kann der Darlehensnehmer
das Darlehen innerhalb von sechs Wochen nach Bekanntgabe des neuen
Sollzinssatzes mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kiindigt der Darlehens-
nehmer aus diesem Grund, wird der erhéhte Sollzinssatz dem gekiindi-
gten Darlehen nicht zugrunde gelegt. Mit Wirksamwerden der Kiindigung
ist das Darlehen zur Rickzahlung féllig. Die Bank wird dem Darlehens-
nehmer zur Abwicklung des Darlehens eine angemessene Frist einrau-
men. Gesetzliche Kiindigungsrechte des Darlehensnehmers bleiben
unberihrt.

6.5 Die Bank und der Darlehensnehmer haben sich auf einen verander-
lichen Sollzins geeinigt, der aufgrund Nr. 6.1. dieser Bedingungen von der
Bank entsprechend den Entwicklungen des EZB-Zinssatzes (nachste-
hend ,Referenzzinssatz") angepasst werden darf. Die Bank ist berechtigt,
diesen Referenzzinssatz zu ersetzen, wenn sich die Verfahrensweise fiir
seine Ermittlung wesentlich veréandert oder er nicht mehr bereitgestellt
wird. In diesem Fall wird die Bank den Zinssatz als neuen Referenzzins-
satz verwenden, den die EZB oder eine andere Zentralbank kunftig fir die
Steuerung der Liquiditat am Geldmarkt verwenden und als solchen &ffent-
lich bekannt geben wird.

Die Bank wird den Darlehensnehmer rechtzeitig, mindestens aber drei
Monate vor einem solchen Wechsel in Textform unterrichten. Dabei teilt
die Bank dem Darlehensnehmer die Bezeichnung des neuen Referenz-
zinssatzes sowie den Zeitpunkt mit, ab wann der neue Referenzzinssatz
Giiltigkeit hat und zur Anwendung kommen wird und wo der neue Refe-
renzzinssatz 6ffentlich bekannt gegeben wird.

Der Darlehensnehmer kann das Darlehen innerhalb von sechs Wochen
nach Bekanntgabe des neuen Referenzzinssatzes mit sofortiger Wirkung
kiindigen. Mit Wirksamwerden der Kiindigung ist das Darlehen zur Riick-
zahlung fallig. Fur die bis zum Wirksamwerden der Kiindigung anfallenden
Sollzinsen wird die Bank den Sollzinssatz flir Inanspruchnahmen des Dar-
lehens berechnen, der zum Zeitpunkt der Bekanntgabe des neuen Refe-
renzzinssatzes Giiltigkeit hatte. Die Bank wird dem Darlehensnehmer bei
einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist zur Abwicklung des Darlehens eine
angemessene Frist einrdumen. Gesetzliche und weitere vertragliche Kiin-
digungsrechte des Darlehensnehmers bleiben unberthrt.
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| Preis-/Leistungsverzeichnis fur das
Wertpapiergeschaft der Postbank

I.I Preise fur Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen Postbank

Im Folgenden ist ein Ausschnitt aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis
Postbank — eine Niederlassung der Deutsche Bank AG aufgefiihrt. Das
vollstandige Preis- und Leistungsverzeichnis Postbank kann der Kunde in
jeder Filiale der Postbank ausgehandigt bekommen oder im Internet unter
https://www.postbank.de/preise selbst abrufen.

Soweit nichts anderes angegeben ist, beziehen sich die nachfolgenden
Inhalte auf das Postbank Wertpapierdepot.

1. Depotleistungen

Fur die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren (keine Finanz-
portfolioverwaltung) im Postbank Wertpapierdepot wird kein Depotpreis
erhoben.

Depotpreis Postbank Wertpapierdepot 0,00 EUR
2. Transaktionspreise

Die Ausfiihrungsart der Transaktion, das heiRt, ob das Wertpapiergeschaft
im Wege eines Kommissionsgeschaftes oder eines Festpreisgeschaftes
ausgefihrt wird, richtet sich nach den Sonderbedingungen fiir Wertpa-
piergeschafte der Bank, soweit keine abweichende Vereinbarung mit dem
Kunden getroffen wurde.

a) An- und Verkauf von Wertpapieren (Kommissionsgeschéft)

Wird das Geschaftim Wege des Kommissionsgeschéftes ausgefiihrt,
gelten die nachfolgend aufgefiihrten Preise. Die Berechnung erfolgt auf
Basis des Kurswertes der jeweiligen Transaktion. Bei marktbedingten
Teilausfiihrungen wird die Provision auf der Grundlage des addierten
Kurswerts der Teilausfiihrungen eines Ausfiihrungstages berechnet. Bei
Teilausfiihrungen Gber mehrere Tage wird fiir jeden Ausfihrungstag die
Provision separat berechnet.

Zusatzlich belasten wir fremde Kosten und Auslagen (hierzu zéhlen
insbesondere Preise aus den Ausflihrungsgeschaften, Courtagen, Trans-
aktions- und Handelsentgelte der Bérsen sowie Steuern, Brokerkosten
und LiefergebUhren fiir Auftrage an ausléandischen Borsen) in gleicher
Hoéhe an den Kunden weiter. Die Hohe der fremden Spesen und Auslagen
istinsbesondere abhéngig von dem jeweiligen Ausfiihrungsplatz, der
Wertpapierart sowie dem Kurswert der Ausfiihrung; die Kosten kénnen
pro Auftragsart (Kauf/ Verkauf) in unterschiedlicher Hhe anfallen. Uber
Details wie Mindest- und Maximalbetrage informieren Sie sich bitte bei der
jeweiligen Borse.

aa) An inldndischen Borsen gehandelte Wertpapiere: '

Order- Orderertei-
erteilung lung Filiale/
Online Telefon/
Sonstige
bis 1.200 EUR Kurswert 9,95 EUR 22,95 EUR
bis 2.600 EUR Kurswert 17,95 EUR 30,95 EUR
bis 5.200 EUR Kurswert 29,95 EUR 42,95 EUR
bis 12.500 EUR Kurswert 39,95 EUR 52,95 EUR
bis 25.000 EUR Kurswert 54,95 EUR 67,95 EUR
Uber 25.000 EUR Kurswert 69,95 EUR 82,95 EUR
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ab) An ausldandischen Boérsen gehandelte Wertpapiere: '

Order- Orderertei-
erteilung lung Filiale/
Online Telefon/
Sonstige
bis 1.200 EUR Kurswert 32,95 EUR 45,95 EUR
bis 2.600 EUR Kurswert 39,95 EUR 52,95 EUR
bis 5.200 EUR Kurswert 49,95 EUR 62,95 EUR
bis 12.500 EUR Kurswert 59,95 EUR 72,95 EUR
bis 25.000 EUR Kurswert 69,95 EUR 82,95 EUR
Uber 25.000 EUR Kurswert 79,95 EUR 92,95 EUR
ac) Bezugsrechte, Teilrechte:
bei Kurswert bis 5 EUR kostenfrei

bei Kurswert ab 5 EUR wie Borsenorder Inland/Online

ad) ETF-Sparplan Transaktionspreis
pro Ausfiihrung
Hohe der Sparraten 25-1.000 EUR 0,90 EUR

b) Kapitaltransaktionen’

KapitalmafRnahmen (Bezug von Wertpapieren, Transakti-
Umtausch-/Ubernahme-/Riickkaufangebot; Opti- onspreis
onsscheinausiibung)

- bis 1.200 EUR Kurswert des bezogenen Wertpapiers 9,95 EUR
- bis 2.600 EUR Kurswert des bezogenen Wertpapiers 17,95 EUR
- bis 5.200 EUR Kurswert des bezogenen Wertpapiers 29,95 EUR
- bis 12.500 EUR Kurswert des bezogenen Wertpapiers 39,95 EUR
- bis 25.000 EUR Kurswert des bezogenen Wertpapiers 54,95 EUR
- Uiber 25.000 EUR Kurswert des bezogenen Wertpapiers 69,95 EUR

' Die Berechnung erfolgt auf Basis des Kurswertes der jeweiligen Transaktion. Bei
marktbedingten Teilausfiihrungen wird die Provision auf der Grundlage des addierten
Kurswertes der Teilausfiihrungen eines Ausfiihrungstags berechnet.
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c) An- und Verkauf von Wertpapieren (Festpreisgeschaft)

Bei Festpreisgeschaften stellt die Bank dem Kunden einen Festpreis

in Rechnung. Zum Beispiel nichtbdrslich gehandelte, wertpapiermafig
verbriefte Anteile an Publikumsfonds kauft der Kunde nach den Sonder-
bedingungen fir Wertpapiergeschafte der Bank im Festpreisgeschaft von
der Bank, falls keine abweichende Vereinbarung getroffen wird. Der vom
Kunden in diesem Fall zu leistende Kaufpreis entspricht dann grundsatz-
lich dem Anteilwert zzgl. eines Betrages, der hochstens dem maximalen
Ausgabeaufschlag geman der Angabe in dem ,Basisinformationsblatt*
entspricht. Bei Kaufen von Investmentanteilen, bei denen der Emittent
der Deutsche Bank Gruppe angehért, sowie bei den folgenden externen
Produktpartnern (DWS, BlackRock, Franklin Templeton International
Services, Goldman Sachs Asset Management, Fidelity Worldwide Invest-
ments, JP Morgan Asset Management, Schroders, Invesco, Pictet Funds,
PIMCO Global Advisors, Allianz Global Investors, Aberdeen Standard
Investments, Flossbach von Storch, Credit Suisse Asset Management mit
Ausnahme von Exchange Traded Funds (ETFs)) berechnet die Bank dem
Kunden den Kaufpreis mit einem reduzierten Ausgabeaufschlag, der nach
Fondskategorie und Art der Auftragserteilung variiert. Der reduzierte Aus-
gabeaufschlag betragt in diesen Fallen:

Ausgabeaufschlag

Fondskategorie Order- Orderertei-
erteilung lung Filiale/
Online Telefon/

Sonstige

Aktien-/Misch-/Immobilien/ 1,50 % 3,50%

Infrastrukturfonds

Rentenfonds 1,00% 1,50 %

Geldmarktnahe Fonds 0,00% 0,50 %

Sofern der maximale Ausgabeaufschlag gemaR der Angabe in dem ,Ba-
sisinformationsblatt” niedriger ist als der 0.g. Ausgabeaufschlag, ist der
maximalen Ausgabeaufschlag gemaR der Angabe in den ,Basisinformati-
onsblatt” relevant.

Auch bei Investmentfonds anderer Emittenten kann in einzelnen Fallen
eine Reduzierung des Ausgabeaufschlags erfolgen, sofern die Bank eine
entsprechende Vertriebsvereinbarung abgeschlossen hat.

3. Sonstige Dienstleistungen

Ertragnisaufstellung auf Kundenwunsch 20,00 EUR

Bearbeitung von Quellensteuerriickerstattungs- 41,65 EUR
antrégen (Der Preis wird je Antrag berechnet)

Anforderung einer Eintrittskarte oder Anmeldung 100,00 EUR
zur Hauptversammlung einer auslandischen
Aktiengesellschaft

(Der Preis wird fir die jeweilige Hauptversammlung je Filial-/ Kunden-
Depotnummer berechnet. Die Ausstellung eines Bestandsnachweises
zur eigenstéandigen Anmeldung des Aktionars bei der Gesellschaft ist
kostenfrei.)

Die vorgenannten Preise sind inklusive der gesetzlichen MwSt. von zur
Zeit 19%.
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I.Il' Fremdwahrungsgeschafte, Preise und
Aufwendungen bei An- und Verkauf von
fremden Wahrungen im Wertpapiergeschaft

1. Preise

Bei Geschaften des Kunden, die fur ihn eine Umrechnung in eine oder von
einer fremden Wahrung, d. h. eine andere Wahrung als Euro (,Devisen*
genannt), erfordern (,Fremdwahrungsgeschafte®), rechnet die Bank den
Ankauf von Devisen (z.B.Verkauf von Wertpapieren in Fremdwahrung zu
Gunsten eines in Euro gefiihrten Kontos des Kunden; Kundengutschrift
von Zinsen, Dividenden oder bei Rlickzahlung aus einem Wertpapier in
Fremdwahrung zu Gunsten eines in Euro gefiihrten Kontos) und den Ver-
kauf von Devisen (z. B. Kauf von Wertpapieren in Fremdwahrung zu Las-
ten eines in Euro gefiihrten Kontos des Kunden) gegentiber dem Kunden
zu nachfolgenden Preisen ab, soweit nicht etwas anderes zwischen der
Bank und dem Kunden vereinbart ist.

1.1 Grundsatz

Fremdwahrungsgeschéafte in Devisen werden zu dem fiir den Ankauf der
Devisen von der Bank jeweils festgelegten Preis (,Brief-DB-Abrechnungs-
kurs“) bzw. fir den Verkauf der Devisen von der Bank jeweils festgelegten
Preis (,Geld-DB-Abrechnungskurs*) (zusammen nachfolgend ,DB-Abrech-
nungskurs“) abgerechnet. Der DB-Abrechnungskurs setzt sich aus folgen-
den zwei Bestandteilen zusammen:

(1) dem maRgeblichen Referenzwechselkurs fir den Abrechnungstermin und

(2) einem Aufschlag auf den Referenzwechselkurs, sofern eine Umrech-
nung fur den Kunden von einer Devise in Euro oder einer anderen Devise
erfolgt, bzw. einem Abschlag vom Referenzwechselkurs, sofern eine
Umrechnung fiir den Kunden von Euro oder einer anderen Devise in die
jeweilige Devise erfolgt, wobei zwischen den nachfolgend in der Tabelle
(Ziffer 1.2 b) genannten Devisen und anderen Devisen (Ziffer 1.3) zu
unterscheiden ist.

1.2 Preisermittlung fiir die in der Tabelle (Ziffer 1.2 b) genannten
Devisen bei einer Umrechnung von oder in Euro

a) MaRgeblicher Referenzwechselkurs

Der maRgebliche Referenzwechselkurs wird anhand von Wechselkursen,

die von The World Markets Company PLC, Edinburgh, (,WMR") fir die

jeweilige Wahrung veréffentlicht werden, wie folgt bestimmt:

Der Referenzwechselkurs fiir ein Fremdwéahrungsgeschéaft, bei dem fiir
den Kunden eine Umrechnung von Euro in eine Devise erfolgt, ist der von
WMR fir die jeweilige Wahrung als ,Hourly Intraday Spot Bid-Rate" in
Euro veroffentlichte Wechselkurs. Bei einem Fremdwahrungsgeschéaft,

bei dem fir den Kunden eine Umrechnung von einer Devise in Euro er-
folgt, ist der von WMR fiir die jeweilige Wahrung als ,Hourly Intraday Spot
Offer-Rate" in Euro verdéffentlichte Wechselkurs der Referenzwechselkurs.

Mafgeblich fir die Festlegung der DB-Abrechnungskurse sind die um
13.00 Uhr Ortszeit Frankfurt am Main eines jeden Handelstages von WMR
veroffentlichten Referenzwechselkurse. Die Abrechnung von Fremdwah-
rungsgeschaften im Zusammenhang mit Geschaften in Wertpapieren, die
auf eine fremde Wahrung lauten, erfolgt zu dem um 13.00 Uhr Ortszeit
Frankfurt am Main an diesem Handelstag fur die jeweilige Wahrung ent-
sprechend bestimmten Geld- bzw. Brief-DB-Abrechnungskurs der Bank,
sofern der fir das Fremdwahrungsgeschaft abzurechnende Betrag in
fremder Wahrung bis 11.45 Uhr Ortszeit Frankfurt am Main firr die Bank
feststeht (bei Kommissionsgeschéften in Wertpapieren ist dies der Fall,
wenn der Bank das Ausfiihrungsgeschéaft von Dritten bestatigt wurde).
Soweit dieser Betrag an diesem Tag erst nach 11.45 Uhr Ortszeit Frankfurt
am Main feststeht, wird das Fremdwahrungsgeschaft zu dem am darauf-
folgenden Handelstag von der Bank fiir die jeweilige Wahrung bestimmten
Geld- bzw. Brief-DB-Abrechnungskurs der Bank um 13.00 Uhr Ortszeit
Frankfurt am Main abgerechnet. Beim Kauf eines Wertpapieres ist dies
der Geld-DB-Abrechnungskurs bzw. bei Verkauf eines Wertpapieres oder
bei Kundengutschrift von Zinsen, Dividenden oder bei Rlickzahlung aus
einem Wertpapier der Brief- DB-Abrechnungskurs.

b) Auf- und Abschlage auf den Referenzwechselkurs

Die Hohe des Auf- bzw. Abschlags auf den maRgeblichen Referenzwech-
selkurs ist von der jeweiligen Devise abhangig und ergibt sich aus der
nachfolgenden Tabelle.
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Tabelle: Auf- und Abschlage (Angaben in Einheiten der jeweiligen Devise)
fur die Bestimmung des Preises beim An- und Verkauf von Devisen

Waéhrungs- Land der Wahrung Land der

paar Waéhrung
Auf-/Ab-
schlag auf
Referenz-

wechselkurs

EUR/AED Vereinigte Arabische Emirate 0,085 AED
EUR/AUD Australien 0,0075 AUD
EUR/BGN Bulgarien 0,04 BGN
EUR/BHD Bahrain 0,009 BHD
EUR/CAD Kanada 0,007 CAD
EUR/CHF Schweiz 0,005 CHF
EUR/CNH' China 0,12 CNH
EUR/CZK Tschechien 0,4 CZK
EUR/DKK Dénemark 0,035 DKK
EUR/GBP GroRbritannien 0,004 GBP
EUR/HKD Hongkong 0,13 HKD
EUR/HUF Ungarn 5 HUF
EUR/ILS Israel 0,085ILS
EUR/INR Indien 1,6 INR
EUR/JOD Jordanien 0,016 JOD
EUR/JPY Japan 0,55 JPY
EUR/KES Kenia 2,5KES
EUR/KWD Kuwait 0,007 KWD
EUR/LKR Sri Lanka 4 LKR
EUR/MAD Marokko 0,25 MAD
EUR/MUR Mauritius 0,8 MUR
EUR/MXN Mexiko 0,3 MXN
EUR/NOK Norwegen 0,044 NOK
EUR/NZD Neuseeland 0,008 NZD
EUR/OMR Oman 0,009 OMR
EUR/PKR Pakistan 3,25 PKR
EUR/PLN Polen 0,065 PLN
EUR/QAR Katar 0,085 QAR
EUR/RON Ruménien 0,1 RON
EUR/RSD Serbien 2,5RSD
EUR/RUB Russland 1,1RUB
EUR/SAR Saudi-Arabien 0,085 SAR
EUR/SEK Schweden 0,048 SEK
EUR/SGD Singapur 0,023 SGD
EUR/THB Thailand 0,75 THB
EUR/TND Tunesien 0,07 TND
EUR/TRY Tirkei 0,1 TRY
EUR/USD USA 0,005 USD
EUR/ZAR Stdafrika 0,24 ZAR

" Renminbi, die in der Volksrepublik China (,China Mainland®) unterhalten, gehan-
delt und gezahlt werden, sind ,Onshore Renminbi (ISO-Code CNY)). AuRerhalb
von China Mainland handelt es sich um ,Offshore Renminbi — Handelsplatz Hong-
kong“ (CNH). ,CNH" ist jedoch kein bei der International Organization for Stan-
dardization (ISO) registrierter Code und wird deshalb nicht im Wertpapiergeschaft
verwandt. Renminbi, die der Kunde bei der Postbank in Deutschland unterhélt,
handelt oder zahlt, sind Offshore Renminbi (CNH), obwohl der ISO-Code CNY in
den Abrechnungen und Depotinformationen verwandt werden muss.
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c) Veroffentlichung der DB-Abrechnungskurse fir die in der Tabelle
(Ziffer 1.2 b) genannten Devisen

Die DB-Abrechnungskurse werden von der Bank innerhalb von

zwei Stunden nach Veréffentlichung der Referenzwechselkurse durch
WMR zusammen mit ihren zugrunde liegenden Referenzwechselkursen
auf der Internetseite db-Markets
(https://www.db-markets.com/#fx_rates/db_abrechnungskurse)
veroffentlicht.

1.3 Preisermittlung fiir sonstige Devisen

Soweit zwischen Bank und Kunde vereinbart wurde, dass die Bank Fremd-
wahrungsgeschafte in Devisen ausfihrt, die nicht in der in Ziffer 1.2 b)
enthaltenen Tabelle aufgefiihrt sind, rechnet die Bank den Ankauf von
Devisen zu einem wie folgt festgelegten Preis ab:

a) MaRgeblicher Referenzwechselkurs

Bei einer Umrechnung fiir den Kunden von einer Devise (,Fremdwahrung
1) oder Euro in eine andere Devise (,Fremdwahrung 2“), welche nichtin
der Tabelle in Ziffer 1.2 b) genannt ist, ist bei dem Ankauf der Fremdwah-
rung 2 der Referenzwechselkurs der Kauf-Kurs, der am internationalen
Devisenmarkt zwischen Banken von der Fremdwahrung 1 bzw. von Euro
in die Fremdwahrung 2 zum Zeitpunkt der Ausflihrung des Fremdwah-
rungsgeschafts feststellbar ist. Der Zeitpunkt ist abhangig davon, wann
der fir das Fremdwahrungsgeschéaft abzurechnende Betrag in fremder
Wahrung fir die Bank feststeht (bei Kommissionsgeschaften in Wert-
papieren ist dies der Fall, wenn der Bank das Ausfiihrungsgeschaft von
Dritten bestatigt wurde).

b) Abschlag auf den Referenzwechselkurs

Die Hohe des Abschlags betragt 2 % bezogen auf den Referenzwechsel-
kurs (Kauf-Kurs) in Ziffer 1.3 a). Im Einzelfall kann der Abschlag zuguns-
ten des Kunden auch geringer ausfallen.

1.4 Hinweis

Die der Bank fur die Eindeckung der Devisen bzw. deren Verkauf tatsach-
lich entstehenden Kosten kdnnen geringer oder hoher als die jeweils in a)
unter Ziffer 1.2 bis Ziffer 1.3 beschriebenen Referenzwechselkurse sein,
sofern die Bank sich zu einem niedrigeren Kurs eindecken (Ankauf von
Devisen) bzw. die Devisen zu einem hoheren Kurs als dem Referenz-
wechselkurs veraufiern kann (Verkauf von Devisen).

1.5 Nichtveroffentlichung von Kursen durch WMR

Sofern von WMR fiir die in der in Ziffer 1.2 b) aufgefiihrten Devisen zu den
in Ziffer 1.2 a) genannten Zeitpunkten kein Kurs fir die entsprechende
Devise in Euro verdffentlicht wird, gilt als Referenzwechselkurs der Wech-
selkurs, der im internationalen Devisenmarkt zwischen Banken zu diesen
Zeitpunkten in dieser Devise feststellbar ist.

2. Aufwendungen (Kommissionsgeschéft Wertpapiere)

Fuhrt die Bank Auftrage ihrer Kunden tber den Kauf/Verkauf von Wert-
papieren in fremder Wahrung an einer inlandischen Borse, an der die
Geschafte nurin Euro abgewickelt werden, in Kommission aus (zur Aus-
fuhrungsart des Wertpapiergeschafts der Bank siehe die Ausfiihrungs-
grundsatze in den ,Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte®), erfolgt
die Wahrungsumrechnung in Euro durch den skontrofiihrenden Makler
bzw. den sogenannten Spezialisten der Bérse nach dem von ihm festge-
legten Devisenkurs.
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I.IIl Verwahrentgelte flir Guthaben

Stand 15.08.2022

Fur die Verwahrung von Einlagen auf Girokonten, Anlagekonten zum Wert-
papierdepot sowie Tagesgeldkonten zahlt der Kontoinhaber ein variables
Entgelt (,Verwahrentgelt®) in Hohe von derzeit 0,0 % p. a. Die Bank rdumt
je Konto einen Freibetrag ein, fir den kein Verwahrentgelt erhoben wird.
Der Freibetrag ist wie folgt festgelegt:

Tagesgeldkonten: 25.000,-EUR
Girokonten, Anlagekonten zum Wertpapierdepot: 50.000,- EUR

Nahere Einzelheiten enthalten die ,Sonderbedingungen Postbank Ver-
wahrentgelte fiir Guthaben®. Die Geltung dieser Sonderbedingungen und
die Verpflichtung zur Zahlung des Verwahrentgelts vereinbart die Bank mit
dem Kunden gesondert.

I.IV AuBergerichtliche Streitschlichtung

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucher-
schlichtungsstelle ,Ombudsmann der privaten Banken”
(www.bankenombudsmann.de) teil. Dort hat der Verbraucher die M6g-
lichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit mit der Bank den Ombudsmann
der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine
Streitigkeit iber einen Zahlungsdienstvertrag (§ 675f des Blirgerlichen
Gesetzbuches), konnen auch Kunden, die nicht Verbraucher sind, den
Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Naheres regelt die ,Verfah-
rensordnung des Ombudsmanns der privaten Banken*, die auf Wunsch
zur Verfugung gestellt wird oder auf der Internetseite des Bundesverbandes
deutscher Banken e. V. unter www.bankverband.de eingesehen werden
kann. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder
E-Mail) an die Schlichtungsstelle beim Bundesverband deutscher Banken e. V.,
Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Fax: (030) 1663-3169, E-Mail:
schlichtung@bdb.de, zu richten.
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J Bedingungen fur steuerlich veranlasste
Buchungen im Rahmen der Kapitalertrag-
besteuerung

Bedingungen fiir steuerlich veranlasste Buchungen im Rahmen der
Kapitalertragbesteuerung

1. Gesetzlicher Steuereinbehalt

In den gesetzlich vorgesehenen Fallen nimmt die Bank den Kapitalertrag-
steuerabzug fiir Rechnung des Glaubigers der Kapitalertrage vor. Dabei
behalt die Bank die auf den Ertrag entfallende Kapitalertragsteuer, den
Solidaritatszuschlag und ggf. die Kirchensteuer ein und flihrt diese an das
zustandige Finanzamt ab. Die Bank schreibt demzufolge dem Kunden auf
dem vereinbarten Ertragnis-/ Substanzkonto den Betrag gut, der sich nach
Abzug der Kapitalertragsteuer, des Solidaritatszuschlages und ggf. der
Kirchensteuer ergibt.

Ausnahmen: Bei Derivategeschéften (borsliche und auerborsliche
Geschafte, z. B. Futures und Optionen, Swaps, unter anderem in Aktien,
Wahrungen, Zinsen) werden der Bruttoerlds und der anfallende Steuer-
betrag separat dem Substanzkonto gutgeschrieben bzw. belastet, iber
welches das Geschaft abgewickelt wird. Bei Wahrungsgewinnen aus der
Verauflerung oder Riickzahlung eines verzinslichen Fremdwahrungsgut-
habens wird der anfallende Steuerbetrag separat dem Steuerverrech-
nungskonto belastet.

Angaben zur steuerlichen Berechnung sind im Buchungstext des Konto-
auszuges enthalten.

Das Ertragnis-/ Substanzkonto ist das bei Eroffnung eines Kundendepots
diesem Depot fiir die Ertrags- und Gegenwertbuchung zugeordnete Konto
des Kunden. Der Kunde kann zwischen geeigneten Konten als Ertrégnis-/
Substanzkonto wahlen.

Die Bank wird Betrége aus nachtraglichen Anderungen von steuerlichen
Bemessungsgrundlagen ebenfalls diesem Konto gutschreiben bzw. be-
lasten.

2. Durchfiihrung der Liquiditatsoptimierung

Die Bank wird innerhalb der gesetzlichen Vorgaben fiir Anlagen im Pri-
vatvermdgen negative Kapitalertrage (z. B. VerauRerungsverluste oder
gezahlte Stiickzinsen) auch rickwirkend auf den jeweiligen Kalenderjah-
resbeginn steuerlich beriicksichtigen und somit bereits mit Kapitalertrag-
steuer, Solidaritatszuschlag und ggf. Kirchensteuer belastete Kapitalertra-
ge wieder vom Steuerabzug freistellen, soweit verrechenbare Verluste zur
Verfligung stehen (sog. ,Liquiditatsoptimierung®).

Dabei kénnen Verluste aus der VerauRerung von Aktien nur mit Gewinnen
aus der Verauflerung von Aktien verrechnet werden. Die Erstattung erfolgt
auf dem Steuerverrechnungskonto. Im Falle der Stornierung von Trans-
aktionen kann es auch zu einer Belastung (nur bei bereits realisierten
Verlusten) kommen. Sofern nichts anderes vereinbart ist, bestimmt die
Bank ein bestehendes auf Euro-Wahrung lautendes Konto als Steuerver-
rechnungskonto. Uber dieses Konto kann der Kunde jederzeit Auskunft
verlangen und eine abweichende Wahl unter geeigneten Konten treffen.

Die Gutschrift oder Belastung erfolgt auf dem Ertragnis-/ Substanzkonto
und nicht auf dem Steuerverrechnungskonto, wenn mit der nachtraglichen
Anderung der steuerlichen Bemessungsgrundlagen einer Transaktion
gleichzeitig Veranderungen bei der Verbrauchsreihenfolge bzw. von
steuerpflichtigen Gewinnen und anrechenbaren Verlusten im Rahmen der
LLiquiditatsoptimierung” einhergehen.

3. Gesetzlicher Steuereinbehalt bei unbaren Kapitaltransaktionen
und Sachwertleistungen

Sofern die Bank einen gesetzlich vorgesehenen Steuereinbehalt nicht
aus liquiden Kapitaltransaktionen vornehmen kann, ist der Kunde ihr

im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften zur gesonderten Anschaffung
des Steueranteils verpflichtet. Gleiches gilt, wenn nachtréaglich durch
Anderung steuerlicher Bemessungsgrundlagen oder Stornierung einer
Verlusttransaktion ein Steueranteil abzufiihren ist, ohne dass gleichzeitig
Liquiditat durch einen dem Kunden gutzubringenden Kapitalertrag zur
Verfligung steht. Die Bank wird diese Betrage auf dem Ertragnis-/
Substanzkonto belasten.
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Die Belastung des Steueranteiles eines mit dem Kunden vereinbarten
Kontokorrentkredites (z. B. eingeraumte Kontolberziehung) ist ausge-
schlossen, wenn der Kunde vor dem Zufluss der Kapitalertrage der Inan-
spruchnahme des Kontokorrentkredites widerspricht.

Deckt das zur Verfligung stehende Guthaben einschlieRlich eines zur
Verfligung stehenden Kontokorrentkredites den Steueranteil nicht oder
nicht vollstéandig ab, wird die Bank den vollen Kapitalertrag dem Betriebs-
stattenfinanzamt anzeigen.

4. Stornierungen

Die Bank wird sachlich unzutreffende Buchungen durch Stornierung der
Buchung rlickgéngig machen und eine korrigierte Buchung durchfihren,
sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist. Der Kunde erhalt eine
Information dariiber entweder tber den Buchungstext oder mittels sepa-
raten Schreibens.
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